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Uusiutuvia N
raaka-aineita

50 Y% _
Biovoimalaitos 8 7 O/O

Nokian-tehtaaseen energiaa toimittava bio-

Uusi kumin elastisuutta parantava
biopohjainen raaka-aine otettiin
kayttoon tuotannossa vuoden
lopussa, s. 37.

Vastuullisuutta
henkilostolle

TIIpT TETY | R Yritysvastuuta ja eettisyytta kasit-
voimalaitos aloitti tayden tuotannollisen toi- Ym Pa M StOYStava | | ISId televa verkkokurssi lanseerattiin
mintansa huhtikuun alussa. Silld korvataan tuottelta loppuvuodesta usealla eri kielella
fossiiliseen maakaasuun perustuvaa energi- koko henkilgstolle.
an tuotantoa ja lisatadn kotimaisten energi- Polttoaineenkulutusta alentavien

erityisen alhaisen vierintavas-
tuksen renkaiden osuus oli 87
prosenttia, s.36.

anlahteiden kayttoa. Investointimme myota
uusiutuvien energiamuotojen kayttoaste
nousee noin 50 prosenttiin, s. 79.

18 Y%

Tuotantolaitosten
kasvihuonekaasut
vahenivat 18 %.

Kehitystad

Dow Jones Sustainability Index
-arvioinnin kokonaistulos parani
- saimme 17/18 osa-alueella
toimialamme keskiarvoa
paremmat tulokset.

Nokian-tehtaan jatteet
hyddynnetdan sata-
prosenttisesti.
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Nokian Renkaat:

vaativien olosuhteiden asiantuntija ™=

Nokian Renkaat on maailman pohjoisin rengasvalmistaja, joka edistda ja helpottaa turvallista liikkumista vaativissa olosuhteissa
vihreitd arvoja kunnioittaen. Olipa kyse talvimyrskysta tai kesdisesta rankkasateesta, renkaamme tarjoavat luotettavuutta,
suorituskykya ja mielenrauhaa. Keskitymme ainoana rengasvalmistajana vaativien olojen tuotteisiin ja asiakastarpeisiin.

Luotettavat ja innovatiiviset renkaat henkild- ja kuor-
ma-autoihin sekd raskaisiin tydkoneisiin markkinoidaan
padosin alueille, joissa on vuodenaikojen vaihtelusta joh-
tuvat vaativat ajo- ja kayttotilanteet. Suunnittelemme ja
valmistamme tuotteemme erilaisiin olosuhteisiin, mika on
rengasmaailmassa ainutlaatuista. Pohjoisen karkeat tiet ja
valilla aarimmaiset keliolosuhteet edellyttavat renkaiden
rakenteilta ja kumisekoituksilta toisenlaisia ominaisuuksia
kuin esimerkiksi Etela-Euroopan lampimampi ilmasto.

Nokian Hakkapeliitta on ollut jo yli 80 vuotta johtava
talvirengasbrandi Pohjoismaissa ja Venajalla. Markkina- ja
hintajohtajuuden takana ovat yhtion tarkeimmat kilpai-
luedut: innovaatioihin, huipputeknologiaan ja vuosikym-
menten kayttékokemuksiin perustuva laatumielikuva,
vahva jakeluverkosto ja logistinen osaaminen.

Konserniin kuuluu myés Nokian Raskaat Renkaat,
joka keskittyy raskaan teollisuuden erikoisrenkaisiin seka
Vianor-rengasketju, joka tekee tukku- ja vahittdiskauppaa
Nokian Renkaiden paamarkkinoilla.

Yhtion liikevaihto vuonna 2016 oli ldhes 1,4 miljardia
euroa ja henkiléstomaara yli 4 400. Nokian Renkaiden
osake on listattu Nasdaq Helsingissa.

- Tutustu yhtion omistusrakenteeseen verkkosivuillamme.

Huippulaatuista tuotantoa
ja tehokasta jakelua

Yhtiélldmme on kolme omaa tehdasta Suomes-
sa ja Vendjdlla. Tehtaisiin on investoitu vuosina
2006-2016 noin miljardi euroa, ja ne edustavat
tuottavuudeltaan ja laaduntuottokyvyltadn alan
ehdotonta huippua. Omien tuotantolaitosten lisdksi
hyodynndmme korkealaatuista sopimusvalmistusta.
Vuonna 2016 sopimusvalmistuksen osuus myynnin
volyymista oli noin 3 prosenttia. Omat myyntiyhtiot
sijaitsevat Suomessa, Ruotsissa, Norjassa, Vengjalla,
Ukrainassa, Kazakstanissa, Saksassa, Sveitsissd, Tse-
kin tasavallassa, Valko-Vendjalla, Kanadassa, USA:ssa
ja Kiinassa. Laatu- ja ymparistosertifikaatit koskevat
Nokian ja Vsevolozhskin tuotantolaitosten lisdksi
Ruotsin myyntiyhtiota.

Tuotteemme myydaan padasiassa jalkimarkkinoil-
le. Ydinmarkkinoita ovat Pohjoismaat ja Vendja, joissa
Nokian Renkaat on premium-renkaiden markkinajoh-
taja. Erityisen tarkeitd markkina-alueita ovat myds
Keski-Eurooppa ja Pohjois-Amerikka, joista haemme
kannattavaa kasvua.

Liikevaihto:
1,4 miljardia

Henkilosto:
4400

Markkina-alue:
63 maata

= Nokian Renkaiden tuotteita myytiin 63 maassa

= Vendja, Suomi, Saksa, Ruotsi ja Norja muodostivat
68 prosenttia myynnista

= Nokian Renkaiden jalleenmyyjaverkostoon (Vianor,
NAD ja N-Tyre) kuului vuoden 2016 lopussa 3102
myymalaa

Nokian Renkaiden kasvua tukevaan jalleenmyyjaverkos-
toon kuuluu Vianorin oman ketju, Vianorin partner-ketju,
Nokian Tyres Authorized Dealers (NAD) ja N-Tyre-verkos-
to. Kattava Vianor-ketju toimii Nokian Renkaiden kasvun
keihaankarkend yhtion paamarkkinoilla, ja vuoden 2016
lopussa verkostoon kuului yhteensd 1 501 myyntipistet-
td 27:ssa eri maassa. NAD-verkosto toimi 19 Keski-Eu-
roopan maassa sekd Kiinassa 1 481 myymalan voimin
ja N-Tyre-verkostoon kuului 120 myymalaa Vengjalld ja
IVY-maissa.


https://www.nokianrenkaat.fi/yritys/sijoittajat/osake/suurimmat-omistajat/
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Vianor: vastuullista rengaskauppaa ja
monipuolista palvelua lahella asiakasta

Vianor on autonhuolto- ja rengaspalveluihin erikoistunut ketju, joka toimii 27 maassa 1 501 toimipisteen verkostolla. Vahvuutemme on pohjoismaisista juurista kasvava
haastavien ajo-olosuhteiden asiantuntijuus. Tihein toimipisteverkosto on Pohjoismaissa, Vendjalla ja itdisessa Manner-Euroopassa. Toimipisteita on myos Keski-Euroopassa

ja Yhdysvaltain itarannikolla.

Myymalaketju ja verkkokaupat palvelevat seka kulutta-
ja- ettd yritysasiakkaita. Lisdksi Vianor on kehittanyt yri-
tysasiakkaille kaluston- ja renkaidenhallintaan sahkéisia
palveluja, joilla asiakkaat tehostavat liiketoimintaansa.
Rengasvalikoima kattaa kaikenlaiset renkaat henkil6-,
paketti- ja kuorma-autoihin seka raskaisiin erikoiskoneisiin.
Nokian Renkaiden tuotteiden lisaksi Vianor edustaa ja myy
my6s monia muita rengasmerkkejd. Renkaiden ja rengas-
palveluiden lisaksi Vianor tarjoaa kaikille asiakasryhmilleen
autonhuoltopalveluja, jotka muodostavat yha tarkedmman
osan Vianorin palvelusta. Asiakkaille on kaytannéllista, etta
kaikki autoilun palvelut ovat saatavissa saman katon alta.

Turvallisuus ndkyy arjen tyossa

Vianorin toimintaa ohjaa yhtion johtamisjarjestelma
Vianor Way, joka perustuu asiakkaiden ymmartamiseen
ja mahdollisimman turvallisen autoilun varmistamiseen.
Vastuullisuutta johdetaan 1S0 9001, ISO 14001 ja OHSAS
18001 -standardien mukaisella johtamisjarjestelmalla.
Lisaksi Vianorin tydprosessit on hiottu vuosien aikana en-
tista turvallisimmiksi, henkilostd on koulutettua tydhonsa
ja tyovalineet ovat tarkoituksenmukaisia.

Vianorin vastuullisuus nakyy arjessa: on tarkead ohjata

asiakasta valitsemaan turvallisin rengasvaihtoehto sii-
na hintakategoriassa, mihin han on paatynyt. Asiakkaan
turvallisuudesta huolehtiminen on muuttunut yha koko-
naisvaltaisemmaksi, silld Vianor tarjoaa asiakkailleen au-
tonhuoltopalvelujen kautta yhd helpompaa ja parempaa
mahdollisuutta huolehtia autonsa kunnosta samassa pai-
kassa. Kattava ketju tarjoaa palvelua kaikkialla.

Rengashotelli on omiaan parantamaan kuljettajien tur-
vallisuutta, kun varastoinnin yhteydessd renkaat puhdiste-
taan, tarkastetaan ja niiden Iahestyessa kulutuskestavyy-
tensa rajaa, asiakkaalle kerrotaan asiasta ja hantd autetaan
hankkimaan uudet, turvalliset renkaat.

Tarkedna elementting vastuullisessa palvelussa on
myds asiakkaan renkaiden vaihdon ja autohuollon jélkeen
saama tarkastuskortti, johon merkitadn asennuksen aikana
huomattuja turvallisuusseikkoja aina renkaiden ilmanpai-
neesta mahdollisiin auton teknisiin puutteisiin.

Kaiken kaikkiaan Vianor on kasvava palveluyritys, joka
erottautuu kilpailijoistaan laajalla tuote- ja palveluvalikoi-
malla niin kuluttaja- kuin yritysasiakkaille seka jatkuvasti
kehitettavilla innovatiivisilla digitaalisilla palveluilla ja kat-
tavalla palveluverkostolla. Vianorin tavoitteena onkin olla
kumppani, joka mahdollistaa kaikille asiakkaille vaivatto-
man ja turvallisen autoilun - ja mukavimmalla palvelulla.
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Vastuullisuuden vuosi yhtiossamme:
lapinakyvyydella ja omalla esimerkilla lisad
eettisyytta koko rengasalalle

Yrityksen toiminta niin strategisella kuin operatiivisella
tasolla vaatii jatkuvaa kehittdmista. Me Nokian Renkaissa
olemme tehneet vastuullista liiketoimintaa jo vuosikym-
menien ajan pyrkien niin tuotteidemme ja toimintojem-
me jatkuvaan parantamiseen kuin avoimempaan vuoro-
puheluun sidosryhmiemme kanssa. Olemme raportoineet
vastuullisuudestamme konsernitasolla GRI:n mukaisesti
vuodesta 2012 ja sita ennen jo useita vuosia EMAS-ra-
porttien muodossa. Vuoden 2015 joulukuussa liityimme
Yhdistyneiden Kansakuntien Global Compact -aloitteen
tukijaseneksi, minka jalkeen olemme aloittaneet toimin-
tamme kehittamisen vastaamaan yha paremmin myos
aloitteen vaatimuksia.

Hyvd esimerkki halustamme niin oman toimintamme
kuin koko alan kehittamiseksi, on esiintulomme rengasa-
lan eettisyyteen ja lehtitestaukseen liittyen (Kauppalehti
24.2.2016). Aloitteellisuutemme johti mediakohuun, jon-
ka keskiossa oli lopulta muut asiat kuin eettisen ketjun
eheyden tarkeys ja rengasalan vastuullisuuden parantami-
nen. Kohua ajatellessa voisi helposti paallimmadiseksi aja-
tukseksi nousta se, ettd vastuullisuutemme kehittaminen
olisi kokenut kolauksen vuonna 2016, uskallan kuitenkin
vdittaa painvastaista. Otimme nimittain vuoden aikana as-
keleita oikeaan suuntaan monella saralla. Nakyvin ndista
oli luonnollisesti edelld mainittu paljon nakyvyytta saanut
lehtitestaustoimintamme kuntoon laittaminen. Se, miten
menestyksemme on kohusta huolimatta jatkunut, osoittaa
mielestani sen, ettd niin asiakkaamme kuin kuluttajatkin
ottivat viestimme vastaan rakentavasti ja uskoen siihen,

Asiakkaamme kuin
kuluttajatkin ottivat
viestimme vastaan
rakentavasti ja
uskoen siihen,

ettd nain toimien
olemme entistd
vastuullisempi
toimija.

ettd ndin toimien olemme entistd vastuullisempi toimija
ja parempi turvallisuuden tuottaja.

Parantaaksemme koko toimialan lapindkyvyytta eh-
dotimme Euroopan rengasalan kattojarjestdlle ETRMA:lle
yhtenevaisia saantoja kattamaan testaustoimintaan liitty-
via menettelytapoja. Vaikka tavoitteemme ei tassa koh-
taa konkretisoitunut, pagtimme toteuttaa naita saantoja
omassa toiminnassamme. Pyrimme omalla esimerkil-
lamme lisaéamaan koko toimialan seka testaustoiminnan
luotettavuutta. Vaikka olemme verrattain pieni toimija
ja sitd kautta vaikutusmahdollisuutemme erilaisissa
jarjestdissd ovat vaatimattomammat, meilld on vahva
historia omalla esimerkilld vaikuttamisesta. Esimerkiksi
luopumalla korkea-aromaattisten 6ljyjen kaytostd muita
toimijoita ketterammin nopeutimme niiden haviamista
rengasteollisuudesta useita vuosia suunniteltua aiemmin.
Vastaavilla irtiotoilla meilld on rengasalan edellakavijana
mahdollisuus vaikuttaa alan kehittymiseen positiivisesti
tulevaisuudessakin.

Kuluttajien turvallinen liikkkuminen on ollut ja tulee aina
olemaan keskeisia vastuullisuustavoitteitamme. Avoimissa
ja luotettavissa testeissa menestyvdt renkaamme ovat se
osa vastuullisuudestamme, mika nakyy kuluttajien arjessa
jokaisena pdivana. Olemme parantaneet talvilikenteen
turvallisuutta jokaisella uudella Hakkapeliitta-sukupol-
vella. Tilikauden aikana Hakkapeliitta juhlikin 80-vuotis-
taivaltaan, joten tyomme ihmisten turvallisen liilkkumisen
edistdjand on ehtinyt jo aikuiseen ikaan.

Turvallisuus ei ole kuitenkaan tarkeda ainoastaan tuot-


http://www.kauppalehti.fi/uutiset/nokian-renkaiden-lehtoranta-myontaa-meidankaan-jauhot-eivat-olleet-puhtaat/ryrbbRhZ
http://www.kauppalehti.fi/uutiset/nokian-renkaiden-lehtoranta-myontaa-meidankaan-jauhot-eivat-olleet-puhtaat/ryrbbRhZ

teissamme, vaan myos tydympdristossamme. Positiivinen
kehitys tydturvallisuudessa jatkui myds vuonna 2016: ta-
paturmien maara laski Iahes 30 prosenttia, turvallisuusha-
vaintojen raportointi parantui ja henkiloston kanssa syntyi
uudenlainen turvallisuuskulttuuri seka tekemisen meininki.
Kehittdmistoimet turvallisen tydympariston takaamiseksi
jatkuvat ja uskon positiivisen trendin turvallisuuden kehit-
tymisessa jatkuvan myos tulevina vuosina.

Paasimme nauttimaan yhteisen tekemisen hedelmis,
kun saimme aikaan erinomaisen, joustavuutta lisaavan
sopimuksen henkilostomme kanssa alkuvuodesta. Olem-
mekin sen ansiosta pystyneet viemaan tilikauden Iapi, en-
simmaista kertaa vuosiin, ilman lomautuksia ja irtisanomi-
sia. Nain tulee jatkumaan ainakin seuraavan parin vuoden
ajan. Saimme myos loppuvuodesta hyvdssa yhteistydssa
Suomen henkilostémme kanssa aikaan kilpailukykysopi-
muksen. Lisaksi yhtié lahjoitti henkilostérahastoon 500
000 euroa kiitoksena henkiléston joustavuudesta ja tyo-
panoksesta. Ndma antavat hyvan pohjan niin tyéympa-
riston kehittamiselle kuin henkilsstémme motivoimisille
tulevaisuudessa.

Vuonna 2016 avasimme yhtend padomistajana ja in-
vestoijana Nokialle uuden biovoimalaitoksen, ja otimme
loikan uusiutuvien energialahteiden kaytdssa. Tuotannos-
samme tapahtui muutenkin paljon hyvaa: tuottavuus kas-
voi ja hukan maara pieneni. Nama vaikuttavat puolestaan
niin hiilijalanjdlkeemme kuin kdyttamiimme maapallon
resursseihin. liImastonmuutos on asia, joka koskettaa kaik-
kea sita, miten toimimme. Liiketoimintapaatoksen, jotka
tehdaan nyt erityisesti energiantuotannossa, vaikuttavat
vuosikymmenten ajan mahdollisuuksiimme ilmastonmuu-
toksen vaikutusten hillitsemiseksi.

Olemme sitoutuneet vastuullisuustavoitteisimme sekd
ulkoisiin aloitteisiin, jotka antavat meille mahdollisuuden
yha parempaan ja vastuullisempaan tulevaisuuteen.

Oivaltavia lukuhetkid raporttimme parissa,
Ari Lehtoranta,
Toimitusjohtaja (31.12.2016 asti)
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Vastuullisuustavoitteet ohjaavat
toimintaamme oikeaan suuntaan

Olemme tehneet vuosikymmenia tyota turvallisemman ja ym-
paristoystavallisemman liikkumisen hyvéksi sekd kehittaneet
sosiaalista, taloudellista ja ympdristovastuutamme. Olemme
ulkopuolisten arvioidenkin mukaan hyvalla tasolla, ja esimer-
kiksi vuosittaisessa Dow Jones Sustainability Index -arvioinnis-
sa paransimme jdlleen kokonaistulostamme saavuttaen 17/18
osa-alueella toimialamme keskiarvoa paremmat tulokset. Pa-
rannuksista ja pitkajanteisestd kehitystydostamme huolimatta
meilld riittad edelleen parannettavaa.

Lahitulevaisuudessa panostamme erityisesti kasvihuone-
kaasujen alentamiseen parantamalla tuotantomme energiate-
hokkuutta seka vahentdmalla tuotteidemme vierintavastusta.
Vierintavastusta edelleen kehittamalla on saavutettavissa mil-
joonien kilojen vuotuinen vahennys liikenteen CO,- ja muissa
pakokaasupadstoissa.

Toimintamme resurssitehokkuus on ollut jo vuosia yksi
keskeinen tavoitteemme. Viimeisen kolmen vuoden aikana
olemmekin onnistuneet vdhentdmdan tuotannossa syntyvaa
materiaalijatetta kolmanneksella. Nokian-yksikké on jo nyt
zero landfill -tehdas eli kaikki tuotantotoiminnassa syntyva
jate paatyy hyotykayttoon. Vsevolozhskin-tehtaalla on sama
tavoite.

Kehittadksemme hankintaketjun vastuullisuutta ja syven-
taaksemme omien toimittaja-arviointimme kattavuutta aloi-
timme yhteistyon ulkopuolisen auditoijan kanssa. Tavoitteena
on toteuttaa aiempaa seikkaperdisempi toimittaja-arviointi
erityisesti luonnonkumin hankintaketjussa. Lisaksi kaikkien
raaka-ainetoimittajiemme tulee tehda vastuullisuuden itsear-
viointi vuoden 2017 aikana. Edelld mainitut esimerkit sekd
muut yritysvastuun tavoitteemme tahtaavat vastuullisuutem-
me eri osa-alueiden parantamiseen sekd toimintamme |api-
nakyvyyden lisédmiseen tulevaisuudessa.

Panostamme myds henkilostomme ja yrityskulttuurimme
kehittamiseen korostaen entista vastuullisempaa ajattelua. Jo-
kaisen renkaalaisen tulee varmistaa paivittaisilla valinnoillaan
eettinen toiminta ja korkealaatuiset tulokset. Konkreettinen
esimerkki henkiloston kehittamisesta yritysvastuun saralla on
vuoden 2016 lopussa usealla kielelld julkaistu vastuullisuus-
verkkokurssi koko henkildstolle. Selkeat vastuullisuustavoit-
teemme (s. 13) toimivat henkiléstomme majakkoina, jotka
antavat etenemiselle suuntaviivat.

Lupaamme tehda edelleen lujasti toita ja omalla esimerkil-
lamme parantaa koko rengasalan vastuullisuutta ja eettisyytta.

Teppo Huovila
Johtaja, Laatu, vastuullisuus ja ICT
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Hakkapellitta Way

VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN ¢ OLENNAISUUSTYO ¢ ARVOKETJU ¢ SIDOSRYHMATYO
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HAKKAPELIITTA WAY

Vastuullisuuden
johtaminen

Vastuullisuus on luonnollinen osa yhtiomme toimintaa: kestavaa tuote-
kehitysta, turvallisia ja ymparistoystavallisia tuotteita sekd toimintam-
me korkeaa laatua. Huolehdimme, ettemme toiminnallamme vahingoi-
ta ymparistoa tai ihmisia, ja renkaamme kuljettavat perille vaikeissakin
olosuhteissa ymparistéa sadstaen. Liiketoimintamme taytyy olla kan-
nattavaa, jotta voimme tarjota turvaa, ty6ta ja hyvinvointia henkilos-
tollemme sekd huomioida sijoittajia, asiakkaita ja muita sidosryhmia.
Vastuullisuus on olennainen osa paivittaista tyota ja johtamista, jonka
suuntaviivat syntyvat konsernin strategiasta.
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Konsernistrategia pahkinankuoressa

Arvot, strategia, tavoitteet ja must-winit tiivistettyna yh-
teen kuvaan havainnollistaa menestyksemme rakenta-
mista vastuullisesti ja toimintamme jatkuvaa kehittdmista
yhdessa.

Tavoitteet f

tahtdimessa Rakennamme menestystamme

VASTUULLISESTI

yhdessa - joka paiva!

Markkinajohtajuus
ja alan
parhaat prosessit

Tyytyvaiset
sidosryhmat

Yy

Markkinoita
nopeampi
kannattava kasvu

I ‘ ¥

4

;J$
2.| Innovatiivinen
ydinosaaminen

Strategia
- mihin keskitymme?

3. | Tyytyvaisimmat
asiakkaat

Arvoista
menestykseen

4. | valikoidut
markkinat

Kekselidisyys
Kehitdmme, luomme ja
kyseenalaistamme rohkeasti!

Must-Wins

MEIDAN ON:

1.| Vaativat
olosuhteet

1.] oltava kuluttajien
ykkosvalinta

Joukkuehenki

Kunnioitamme ja tuemme toisiamme!

3.| Tuotettava maailman
parhaat renkaat ja palvelut

Yrittajyys

Haluamme olla maailman paras!

4. | Saavutettava vahva kasvu
Keski-Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa

2. | Oltava asiakkaiden ensisijainen
valinta kumppaniksi

Arvot ohjaavat tietd menestykseen

Yrityskulttuurimme hakkapeliittahenki on vahva perusta
yhtiomme kehittdmiselle ja menestyksemme rakentami-
selle. Hakkapeliittahengen peruselementtejd ovat arvom-
me, jotka ohjaavat ja tukevat strategiamme toteutumista.

= Kekselidisyys: kehitamme, luomme ja
kyseenalaistamme rohkeasti!

= Yrittdjyys: haluamme olla paras ja vastuullisin
rengasyhtio!

= Joukkuehenki: kunnioitamme ja tuemme toisiamme!

Strategiasta ja tavoitteista toiminnan suuntaviivat

Keskittymisen strategian ytimessa on haastavien olojen
asiantuntijuus: piddmme huolta, ettd asiakkaillamme on
turvallisia, laadukkaita ja ymparistoystavallisia tuotteita
seka ensiluokkaista palvelua. Ainutlaatuinen tydyhteisom-
me kehittaa ja valmistaa premium-renkaita, joiden kekse-
lidgatinnovaatiot antavat kayttajilleen lisdarvoa aina metsan
raivauksesta turvalliseen maantieajoon. Sitoutuneen ja kat-
tavan jakeluverkoston seka tehokkaan logistiikan avulla var-
mistamme tuotteidemme hyvan saatavuuden |api sesongin.
Keskitymme alueisiin, joissa on vuodenaikojen vaihtelusta
johtuvat vaativat ajo-olosuhteet, ja myymme padosan tuot-
teistamme jalkimarkkinoilla.

Arvoista ja strategiasta syntyvat niin l3hiajan kehitys-
suunnitelma (Must-Wins) kuin tavoitteet, jotka pitavat
meidat kannattavalla kasvu-uralla. Haluamme on olla pre-
mium-renkaiden markkinajohtaja meille tarkeilla alueilla
seka edelldkavija rengasteknologiassa. Tavoitteenamme
on kasvaa vuosittain markkinaa nopeammin seka var-
mistaa alan parhaat tuotteet ja palvelut. Aiomme tarjota
vakaata osinkopolitiikkaa osakkeenomistajille ja erin-
omaisen ja innostavan tydyhteison henkildstdllemme.
Haluamme olla kuluttajien ykkosvalinta seka asiakkaiden
ensisijainen valinta kumppaniksi.



Yritysvastuuraportti 2016 | 11 | Hakkapeliitta way > Vastuullisuuden johtaminen

Suunnitelmallisesti johdettu vastuullisuus Yritysvastuun johtaminen ja ohjaaminen Nokian Renkaat -konsernissa
kehittdad toimintaa ja kulttuuria
Keskittymisen strategia antaa suuntaa valinnoillemme Hallitus Konsernin johtoryhma
myos vastuullisuuden saralla. Yhtiots, toimintoja ja tuot- . . o '
teita kehitetadn entistd vastuullisimmaksi yhdessa lujasti Vastuullisuuden jokapaivainen johtaminen
toitd tehden.

Kiinnitamme huomion tuotteen koko elinkaareen ja Vastuullisuustyoryhma
yhtiomme kaikkiin toimintoihin sekd pyrimme edisty-
neempiin ratkaisuihin kuin lainsaadantd ja standardit
minimitasollaan edellyttavat. Korostamme vastuullisuus-
asioiden hallintaa kaikissa omissa toiminnoissamme ja Nokian Renkaat Nokian Raskaat Renkaat Vianor
toimitusketjuissa. Tavoitteenamme on olla vastuullisin ja johtoryhma johtoryhma johtoryhma
eettisin rengasyhtié seka toimia suunnanndyttsjand toi- L ©
mialalla. K\mml.amme £

Vastuullisuustoimintoja johtaa konsernin johtoryh- huomion tuotteen =
maan kuuluva Laatu-, vastuullisuus- ja ICT-johtaja, joka koko elinkaareen Z Tuotekehitys
myds viime kddessd vastaa yritysvastuun tavoitteiden i3 \/htiOmme &
saavuttamisesta. B Safety Management -tyoryhma

. o . kaikkiin toimintoihin

Vastuullisuuden jokapaivdinen johtaminen on osa i _
kaikkien esimiesten tehtévaa. Laajemmat kokonaisuudet sekd pyrimme Vastuullinen hankinta -tyéryhma
ja linjanvedot kasitelldan johtoryhmdssd ja tarvittaessa edistyﬂeempm

i L - Energiatehokkuustydryhma
ha"'t“tsessa' o | X ratkaisuihin kuin g Uy

Nokian Renkaiden erityiseen vastuullisuustyéryhmadn e e
kuuluvat talouden, hankinnan, viestinnan, ympariston, Xamsaadaﬂt.o Vastuullisuuden jokapaivainen kehittaminen ja henkiloston eettinen toiminta
laadun, kuluttaja- ja asiakaspalvelun seka HR:n asiantun- ja standardit
tijat. Tydryhman paatehtavana on suunnitella ja edistaa minimitasollaan Osastokohtaiset tydsuojelun kehitystyoryhmat
vastuullisuustoimenpiteitd. Jokaisen yksikon johtoryhma edellyttavat
puolestaan huolehtii tavoitteiden toimeenpanosta omien Ymparistovastaavat

yksikkostrategioidensa mukaisesti.
Turvallisuutta kehitetdan ja seurataan turvallisuus-

asiantuntijoista sekd johdon edustajista koostuvassa

Safety Management -ryhmassa. Hankintaketjun vastuul-

lisuutta puolestaan kehitetdan ja ohjataan Vastuullinen

hankinta -tyéryhmassa. Energiatehokkuuden kehittamis-

toimenpiteitd vie eteenpdin energiatehokkuustyéryhma

koko konsernia koskien. Tuotekehitys puolestaan huolehtii  taavien seka muiden paikallisten tydryhmien tehtavand  mintansa eettisyydesta.

tuotteiden turvallisuuden ja ymparistoystavallisyyden ke-  on huolehtia kaytannontyon kehittamistoimenpiteista Lisaksi HR ja viestinta seka riskienhallinnan tyéryhma

hittamisestd ml. vierintavastuksen pienentaminen. ymparistoon, turvallisuuteen seka hyvinvointiin liittyen.  tukevat omalta osaltaan vastuullisuuskulttuurin kehitta-
Osastokohtaisten tydsuojeluryhmien, ympdristovas-  Jokainen renkaalainen on vastuussa oman tyonsd ja toi-  mista seka kehitystoimien lapivientia koko konsernissa.

HR & Viestinta
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Vastuullisuuden viisi osa-aluetta

Arvot, strategiat ja tavoitteet

Vastuullisuus on osa yhtiomme yrityskulttuuria, strategiaa ja tavoitteita.
Johdamme vastuullisuuttamme viidelld osa-alueella.

Olemme jakaneet yritysvastuun viiteen selkedan kokonaisuuteen:
Hakkapeliitta Way - vastuullisuus, Talous, Ymparistd, Ihmiset ja Maa-
ilma renkailla - tuotevastuu.

Hakkapeliitta Way -osuuteen kuuluu viisi konsernimme toimintaa
lapileikkaavaa vastuullisuuden periaatetta, jotka nivoutuvat yhtiom-
me strategiaan:

Hakkapeliitta Way - vastuullisuus
Periaatteet, joita noudatamme kaikessa toiminnassa ja koko konsernissa

= Lapinakyva ja kattava raportointi

= Lapindkyva ja kattava raportointi: Noudatamme porssiyhtioita koskevia
lakeja ja porssin vaatimuksia yhtion liiketoimintaan vaikuttavien tietojen
julkisuudesta seka Global Reporting Iniative -ohjeiston mukaista lapina-
kyvyyttd. Pyrimme vastaamaan kaikkiin sidosryhmiemme kohtuullisiin
vaatimuksiin.

= Eettinen liiketoiminta, lakien ja asetusten noudattaminen
= Hankintojen vastuullisuus raaka-aineista palveluihin
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= Hyva yrityskansalaisuus

= Aktiivinen yhteistyd sidosryhmien kanssa

= Eettinen ohjeisto, Vaarinkdytokset -ohje, laatu- ja vastuullisuusperiaatteet, osto- ja
viestintapolitiikka, GRI-raportointi ja YK:n Global Compact -sitoumus ohjaavat toimin-
taamme koko konsernissa.

= Liiketoiminnan eettisyys, lainsaddannon noudattaminen: Hallituksen hy-
vaksyma konsernin Eettinen ohjeisto ohjaa liiketoimintaamme. Se sisaltaa
eettiset liiketoimintaperiaatteet, toimintaohjeita erilaisissa eettisissa ky-
symyksissa sekd menettelyohjeen. Toimimme lainséadannon ja konsernin
sisdisten ohjeiden mukaisesti seka kunnioitamme lain henkea jokaisessa
toimintamaassamme.

Operatiivisen vastuullisuuden johtamisen osa-alueet

 J fin

= Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden ja palveluiden hankinnassa:
Noudatamme UN Global Compact -ohjeiston periaatteita sekd yhtiomme
omia eettisia periaatteita, jotka kasittelevat myos hankintaketjuun liittyvia
vastuullisuuden kysymyksid. Lisdksi edellytamme kaikilta raaka-ainetoi-
mittajiltamme sitoutumista hankinnan eettiseen koodistoon seka kaikilta
tavarantoimittajilta voimassaolevan 1S0 9001 -sertifikaatin mukaisen laa-
tujarjestelman. Lisaksi tavoitteena on voimassaoleva ISO 14001 -ympa-
ristosertifikaatti.

¥

Hyva yrityskansalainen: Olemme sitoutuneet tukemaan hyvaa yrityskan-
salaisuutta, kestavaa kehitystd ja jatkuvaa parantamista. Haluamme pi-
taa huolta sidosryhmistamme, taloudestamme, ympdristostamme sekd
huippulaatuisten tuotteiden kehittdmisesta ja ensiluokkaisesta palvelusta.

Aktiivinen sidosryhmatyo: Aktiivisen sidosryhmayhteistyon kautta saam-
me tietoa sidosryhmien odotuksista. Eri sidosryhmien odotukset toimin-
nastamme voivat olla toisiinsa ndhden ristiriitaisia: tamd asettaa aktiivi-
selle sidosryhmatyélle ja viestinnalle erityisia haasteita.

Oheisessa kuvassa on esitetty vastuullisuutemme osa-alueiden li-
saksi tarkeimmat toimintaperiaatteet, sitoumukset ja ohjeistukset,
joita noudatamme.

= Voit myo6s tutustua verkkosivuillamme laatu- ja vastuul-

lisuusperiaatteisiimme, jotka sisaltavat meille tarkeat
laatu- ja vastuullisuuslupaukset sekd niiden tayttamiseen
tahtavaat toimenpiteet.

Lue laajemmin vastuullisuuden johtamisen eri
osa-alueista ja niiden olennaisuuksista sivulta 17.

Maailma renkailla

Kehitamme ja valmistamme ympa-
ristoystavallisia, turvallisia ja kor-
kealaatuisia renkaita, jotka rullaavat
perille vaativissakin olosuhteissa.

Korostamme tuotteidemme ymparis-

toystavallisyytta

Talous

Mahdollistamme kannattavalla
kasvulla toimintamme kehittamisen
seka taloudellista turvaa, tyota ja
hyvinvointia sidosryhmillemme.

Haluamme asiakkaidemme olevan
erittdin tyytyvaisia tuotteisiimme ja
palveluihimme.

Ihmiset

Kehitdmme ja toteutamme yhtios-
samme yhdenveroista, toisiamme
kunnioittavaa ja valittavaa yritys-
kulttuuria.

Takaamme turvallisen tydympariston
tyontekijoillemme ja yhteistyokump-
paneillemme.

Ymparisto

Huolehdimme, ettemme vahingoita
toiminnallamme luontoa tai ihmisia,
vaan tavoittelemme hyvinvoinnin
edistamista.

Toimimme ymparistéasioissa rengas-
alan edellakavijana.

Tarkeimmat standardit, konsernin politiikat ja menettelyohjeet toiminnan kehittamisessa

Renkaan/ajoneuvon turvallisuus
(esim. Uniform, nasta-asetus, melu),
Rengasmerkinnat, Kemikaaliasetus,
Tuotetestaus

Porssisaannot ja hallinnointikoodi,
IFRS-koodisto, Hyva kirjanpitotapa,
Hallinto- ja ohjausjérjestelma,
Riskienhallinta, Objektiivinen
paatoksenteko, Luotot, Lakiasiat

Turvallisuus ja hyvinvointi,
Rekrytointi, Perehdytys,
Kehityskeskustelu, Henkiloston
kehittaminen, Matkustus,
Sosiaalinen media, Tietosuoja

1S0 14001, Ympdristésuojelu,
Kemikaalivalvonta,

Responsible care -ohjelma

Paikalliset toiminta- ja menettelyohjeet



http://www.nokianrenkaat.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2016/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/laatu-ja-vastuullisuusperiaatteet/
http://www.nokianrenkaat.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2016/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/laatu-ja-vastuullisuusperiaatteet/
http://www.nokianrenkaat.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2016/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/laatu-ja-vastuullisuusperiaatteet/
http://www.nokianrenkaat.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2016/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/laatu-ja-vastuullisuusperiaatteet/

Vastuullisuustavoitteilla suuntaviivat
tekemiselle

Yritysvastuun tavoitteet toimivat toimintamme kehittd-
misen majakkoina, jotka antavat etenemiselle selkeat
suuntaviivat.
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Vastuullisuustavoitteet 2017-2020

Hakkapeliitta Way
Liiketoiminnan yleinen vastuullisuus

Dow Jones Sustainability Index -vastuullisuuden kokonaisarvioinnissa
kahden pisteen vuosittainen parannus 2015-2020

Kaikki raaka-ainetoimittajamme ovat tehneet vastuullisuuden
itsearvioinnin 2017 aikana

Kaikki Aasian luonnonkumiprosessoijat on auditoitu 2020 mennessa

vahintaan kaksi kolmasosaa raaka-ainetoimittajistamme on
ISO 14001-sertifioituja 2020

Maailma renkailla
Turvalliset ja ymparistoystavdlliset tuotteet

500 miljoonan kilon vuotuinen C0,-pdastéjen vahennys liikenteessa
alentamalla tuotteiston vierintavastusta 7 % 2013-2020

Jokaisen uuden tuotesukupolven vierintavastus on edeltdjatuotetta
alhaisempi

Talous
Korkea asiakastyytyvaisyys ja kannattava kasvu

Asiakastyytyvaisyyden jatkuva parantaminen: minimissaan yhden
prosenttiyksikdn parannus vuotuisessa asiakastyytyvaisyysindeksissa

lhmiset
Turvallinen tydymparist6 ja vastuullinen yrityskulttuuri

Tyéturvallisuus: 70 % parannus LTI1-tapaturmataajuusseurannassa
2015-2020

Jokainen padsee terveend kotiin joka paiva

Konsernimme koko henkil6sto on kaynyt vastuullisuusverkkokurssin
vuoden 2017 aikana

Ymparisto
Edelldkavijyys ympéristoasioissa

Tuotannon energiatehokkuus: energiakulutuksen vuosittainen
vahennys 1 % 2016 - 2020

20 % vahennys tuotannon CO,-padstoissa (C0,-kg / tuote-kg)
2013-2020. (scope 1 ja scope 2)

Kunnallisen vedenkayton vahentaminen 25 % vuoden 2013 tasosta

Tuotannon jatteiden 100 % hydédyntaminen, ei tuotantojatetta
kaatopaikoille. Nokia 2016, Vsevolozhsk 2020

Nollataso ympdristéonnettomuuksissa
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HAKKAPELIITTA WAY

Olennaisuustyo
Nokian Renkaissa



Olennaisten asioiden
tunnistaminen ja arviointi

Raportointijakson aikana kaytimme olennaisuusanalyysia,
joka on tehty vuoden 2015 vastuullisuuskyselyn ja liiketoi-
mintayksikdiden vetdjien vastauksien pohjalta. Sen maa-
rittelemat 22 vastuullisuuden erityista aihetta seka niiden
keskindinen priorisointi pysyivat ennallaan.

Kaksi vastuullisuuden erityista aihetta, Renkaan vie-
rintdvastus ja Innovaatiot tuotteen ymparistoystavallisyy-
den parantamiseksi, siirrettiin Maailma renkailla -osioon.
Tavoitteena on selkeyttdd tuotevastuuseen liittyvaa ra-
portointia seka kertoa sitoutumisestamme yhd ymparis-
toystavallisempien renkaiden kehittamiseksi kuluttajille.
Olennaisten aiheiden arvioinnin parantamiseksi vastuul-
lisuuden ndkokulmasta, tassa raportissa otetaan myds
kantaa yhtiomme liiketoimintaan vaikuttavien riskien ja
mahdollisuuksien seka vastuullisuuteen liittyvien megat-
rendien merkityksestd yhtion liiketoiminnalle.

Tama raportti on samalla Nokian Renkaiden ensimmai-
nen YK:n Global Compact (UNGC) -vaatimusten mukainen
Communication On Progress -raportti (COP). Sen periaatteet
on yhdistetty olennaisuusanalyysiin sekd yhtion arvoketjuun.

= Voit lukea lisda Arvoketju-osiosta sivulta 22.

Raportin rajaus, muutokset ja
mittaustekniikat

Julkaisemme yhteiskuntavastuuraporttimme vuosittain
verkkosivustollamme ja pdf-dokumenttina. Vastuulli-
suusraporttimme tdyttdd GRI G4 -ohjeiston CORE-tason
raportin vaatimukset. Verkkosivuraportin seuraaminen
ja etenkin tutustuminen sen alkuosan yleiseen osaan
(General Standard Disclosures) on helpointa GRI-vertai-
lutaulukon avulla.

Konsernimme ympdristévastuuta koskevat tunnusluvut
on kerdtty ja laskettu samoin metodein kuin aiemmissa
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raporteissa, joten vertailu aikaisempien vuosien tuloksiin
on mahdollista.

Sosiaalisen vastuun tunnusluvuissa Vianor-ketjun lu-
vut on koostettu yhteen kattamaan kaikki Vianor-ketjun
eri yhtiéiden tunnusluvut, mutta tunnuslukujen laskenta
on toimitettu samojen periaatteiden mukaan kuin aikai-
semmissa raporteissa. Raportointi kattaa kaikki Nokian
Renkaat Oyj:n toiminnot, pois lukien Vianor-ketjun myyn-
tipisteiden ymparistovastuuseen liittyvat tunnusluvut.
Taloudellisen vastuun tunnusluvut perustuvat yhtiomme
tilinpaatokseen, jonka laatimista ja esittamista saatelevat
IFRS-standardit. Ymparistévastuun tunnusluvut jakautuvat
Nokian- ja Vsevolozhskin-toimipaikkoihin. Nokian-toimi-
paikan aikaisempi EMAS-raportointi on tuottanut olemassa
olevan laskenta- ja tiedonkeruujarjestelmat.

0sa Nokian Renkaiden tunnistamista erityisista vas-
tuullisuuden aiheista tapahtuu yhtion laskentarajojen
ulkopuolella. Tallaisia aiheita ovat esimerkiksi “Liiketoi-
minnan eettisyys ja lainsaddannon noudattaminen” seka
ihmisoikeuskysymykset, joiden merkitys korostuu kumi-
raaka-aineen hankinnan ketjun alkupaassa. Talla hetkel-
I yhtion kdytettavissa ei ole sen kaltaisia menetelmis,
joiden avulla voitaisiin muodostaa selkeita tunnuslukuja
ko. erityisten aiheiden kehityksen seuraamiseksi, mutta
pyrimme niin kansainvalisten jarjestéjen, vapaaehtoisten
sitoutumistemme kuin oman toimintamme kautta edista-
maan vastuullisuuden toteutumista kaikkien yhtién arvo-
ketjuun liittyvien toimintojen osalta.

Raportointijakso, julkaisutiheys ja
varmennus

Vastuullisuusraportin tiedot raportointikaudelta 2016 on var-
mentanut riippumaton kolmas osapuoli, KPMG Oy Ab. Eng-
lanninkielisille vastuullisuustiedoille on tehty vastaavuus-
tarkistus. KPMG:n johtopaatokset, havainnot ja suositukset
on esitetty varmennuslausunnossa (s. 89). Toimeksiannon
varmennuksesta antoi Nokian Renkaat Oyj:n toimiva johto.

Konsernimme
ymparistovastuuta
koskevat tunnus-
luvut on kerdtty ja
laskettu samoin
metodein kuin
alemmissa rapor-
teissa, joten vertailu
aikaisempien vuo-
sien tuloksiin on
mahdollista.

Olennaisten asioiden
priorisointi

Erityisten aiheiden priorisoinnilla pyrimme kehittdmaan
liiketoimintaamme sekd valitsemaan vastuullisuusrapor-
toinnin painopistealueet ja kehittamaan vastuullisuusvies-
tintaa sidosryhmille. Tunnistetut erityiset aiheet (GRI G4
Topics) esitetddn oheisessa taulukossa. Vaakasuora akseli
kuvaa asian merkitysta Nokian Renkaille ja pystysuora
akseli sidosryhmille merkittavia aiheita. Eri sidosryhmi-
en toiveet ja vaatimukset yhtiotd kohtaan saattavat olla
keskendan ristiriitaisia, ja samalla niiden odotukset yhtién
toiminnasta ovat erilaisia. Taulukossa yhtion ja sidosryh-
mien odotukset on kasitelty erillising, eikd niiden kesken
ole pyritty hakemaan synergiaa: ndin valtetaan se, ettei
tarkeimpind aiheina pidetd vain ainoastaan niitd, jotka
ovat tarkeita kummallekin osapuolelle.

Olennaisten asioiden
validointi

Yhtion tunnistamien erityisten vastuullisuuden aiheiden
listauksen seka niiden pohjalta maaritellyt GRI-raportoin-
nin mukaiset johtamisjarjestelmien kuvaukset, aiheet (GRI
Aspects) ja tunnusluvut on hyvaksynyt yhtion ylin johto.

— Sivulla 12 voit katsoa yhtion erityisten aiheiden
ja GRI-raportointikehikon maaramuotoisten
aiheiden keskindiset suhteet kaaviona.

Hakkapeliitta Way -
vastuullisuus

Erityiseen vastuullisuuden Hakkapeliitta Way -osuuteen
kuuluu viisi toimintaamme lapileikkaavaa vastuullisuu-
den periaatetta, jotka sitoutuvat yhtimme strategiatydssa
madritettyihin tavoitteisiin ja visioon.
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. Ymparisto

1. Vedenkayton vahentaminen rengas-
tuotannossa

2. Luonnon monimuotoisuuden
sailyttdminen ja parantaminen
tuotantolaitosten alueilla

3. Tuotannon energiatehokkuus ja
uusiutuvan energian kaytto

4. Tuotannossa ja kuljetuksissa syntyvien
kasvihuonekaasupéastojen vahen-
taminen

5. Tuotannossa syntyvien jatteiden

Nokian Renkaat Oyj:n taloudellisten, sosiaalisten ja ymparistovaikutusten merkittavyys

Erittdin tarkea

Sidosryhmien
arvioima
tarkeysaste

Tarkeda

méaaran véhentdminen

° @
°© %

. Ihmiset

6.

Ihmisoikeudet Nokian Renkaiden
toiminnoissa

Monimuotoisuuden johtaminen (ta-
sa-arvoinen kohtelu ja mahdollisuudet
ikdan, sukupuoleen, uskontoon, rotuun,
ym. katsomatta)

Toimintojen korkea terveys- ja
turvallisuustaso
Tyontekijoiden tyytyvaisyys ja
motivaatio

. Tyontekijoiden ammattitaidon
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Lapindkyva ja kattava raportointi

Porssiyhtiona Nokian Renkaat on sidottu noudatta-
maan porssiyhtiéita koskevia lain ja pérssin vaati-
muksia yhtién liiketoimintaan vaikuttavien tietojen
julkisuudesta. Voidaksemme vastata sidosryhmiem-
me odotuksiin yhtiomme vastuullisuudesta, nouda-
tamme Global Reporting Iniative -raportointikehikon
vaatimuksia. Niiden perusteella yhtiomme pyrkii vas-
taamaan kaikkiin sidosryhmiemme kohtuullisiin vaa-
timuksiin vastuullisuudesta. Talta osin Nokian Renkai-
den vastuullisuusviestintd ylittaa ne vaatimukset, joita
minimissadn vaaditaan porssiyhtion liiketoiminnasta
viestittaessa.

Liiketoiminnan eettisyys, lainsdadannon
noudattaminen

Nokian Renkaiden liiketoimintaa ohjaavat eettiset
periaatteet on maadritelty hallituksen hyvaksymassa
konsernin laajuisessa Eettiset ohjeet -dokumentissa.
Useilla eri kielilld julkaistu dokumentti siséltda Nokian
Renkaiden eettiset liiketoimintaperiaatteet, toiminta-
ohjeita erilaisissa eettisissa kysymyksissa seka menet-
telyohjeen, joka koskee koko konsernin henkiléstoa.
Lisaksi dokumentissa kasitellddn saantdjen taytan-
téonpanoa ja toteutumista sekd taytantoonpanon val-
vomista. Paikallisiin ja kansainvélisiin dokumentteihin
on sisdllytetty lisdohjeistuksia, mutta eettiset ohjeet
muodostavat vahvan perustan, jonka omaksumista
edellytetaan koko henkilstoltémme. N&in varmis-
tamme eettisen liiketoiminnan toteutumisen kaikilla
toimintamme tasoilla.

Toimimme kaikessa liiketoiminnassamme lainsaa-
dannon mukaisesti sekd kunnioitamme lain henked
jokaisessa toimintamaassamme. Eettisiin ohjeisiimme
sisdltyvat neuvot jokaiselle tydntekijalle miten toimia,
mikali han havaitsee toiminnassa seikkoja, jotka voi-
vat olla ristiriidassa voimassa olevan lainsaadannén
kanssa.
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Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden ja
palveluiden hankinnassa

UN Global Compact -aloitteen tukijajasenend noudatam-
me niin aloitteen kuin yhtiomme omia eettisia periaat-
teita, jotka kasittelevat myds hankintaketjuun liittyvia
vastuullisuuden kysymyksia. Lisaksi edellytamme kaikilta
raaka-ainetoimittajiltamme, ettd he sitoutuvat noudatta-
maan molempien osapuolten allekirjoittamaa Supplier
Code of Conduct -sopimusta. Vaadimme myds kaikilta ta-
varantoimittajilta minimissadn voimassaolevan 1S0 9001
-sertifikaatin mukaisen laatujarjestelman. Lisaksi toiveena
on IS0 14001 -sertifikaatti. Yhtena renkaan padraaka-ai-
neena on luonnonkumi, joka on maataloustuotteena mo-
nien perheiden elantona maissa, joiden oma lainsdadanto
sekd tydolosuhteet ovat vield kehitysvaiheessa. Hankim-
me luonnonkumia vain Nokian Renkaiden hyvaksymilta
prosessoijilta, joiden toimintaa valvomme muun muassa
auditoinneilla.

Nokian Renkaat osallistuu luonnonkumin kestavan ke-
hityksen aloitteeseen (SNR-i, IRSG), jonka tavoitteena on
kehittaa luonnonkumin kestavaa kehitysta toimitusketjun
kaikissa vaiheissa ja sitouttaa toimitusketjun kaikki toimi-
jat yhteisiin tavoitteisiin.

Hyva yrityskansalaisuus

Olemme jasenena eri teollisuus- ja tydnantajajarjestois-
sd. Osallistumisemme jarjestdjen toimintaan riippuu ajan-
kohtaisista asioista sekd mahdollisuudestamme tarjota
asiantuntemustamme. Nokian Renkaat on jasenena myos
erilaisissa yhdistyksissa ja jarjestoissd, jotka osallistuvat
lainsaadannon ja poliittisen paatoksenteon kehittamiseen.
Nokian Renkaat ei osallistu poliittiseen toimintaan, sen
varainhankintaan tai tee poliittisia lahjoituksia, kuten yh-
tiomme eettiset ohjeet madrittelevat.
Toimialajarjestdjen lisaksi Nokian Renkaat osallis-
tuu erilaisten non-profit ja hyvantekevaisyysjarjestojen
toimintaan. Tarjoamme myds asiantuntijapalveluita yh-
teiséjen hyvaksi ilman erillista korvausta. Esimerkking

Tuoteturvallisuus

on kaikkein tarkein
erityinen vastuullisuu-
den 0sa-alue niin
yhtiomme kuin
asiakkaidemme

ja loppukdyttdjien
kannalta.

taman kaltaisesta yhteistydsta esimerkiksi Suomessa on
tekninen asiantuntijatukemme poliisille selvitettdessa
onnettomuuksia, joiden on epdilty johtuneen renkaiden
kunnosta sekd erilaisten tyéturvallisuusopintomateriaalien
tuottaminen kumi- ja rengasalalle yhteistydssa Tyo6turval-
lisuuskeskuksen kanssa.

Kansainvalistyvana yhtiona jatamme jdlkemme yha
laajemmalle alueelle, ja merkityksemme tyéllistdjana ja
paikallisen infrastruktuurin kehittajana jatkuu edelleen. Ar-
voketjumme alkupaassa tuemme paikallisyhteiséjen kehi-
tystd ja tyoolojen parantamista mahdollisuuksien mukaan.

Aktiivinen sidosryhmatyo vastuullisuudessa

Aktiivisen sidosryhmayhteistyon kautta saamme tietoa
sidosryhmien odotuksista. Vastuullisuuden kohdalla eri
sidosryhmien odotukset toiminnastamme voivat olla toi-
siinsa nahden ristiriitaisia: tdma asettaa aktiiviselle sidos-
ryhmatydlle erityisia haasteita oikeellisen informaation
valittamiseksi.

Maailma renkailla

Tuoteturvallisuus

Tuoteturvallisuus on kaikkein tarkein erityinen vastuullisuu-
den osa-alue niin yhtiomme kuin asiakkaidemme ja loppu-
kayttajien kannalta. Turvallisuuden kehittaminen on jatkuvan
tuotekehityksen ja testauksen yhteisty6ta. llmastonmuutok-
sen mukanaan tuomat sadolosuhteiden aari-ilmiot lisaavat
renkaiden turvallisuuden merkitystd ja vaikuttavat erityisesti
talvirenkaiden kayton yleistymiseen. Johtavana talvirenkai-
den valmistajana meilld on erityinen vastuu paremman ja
turvallisemman liikkumisen edistamisesta.

Renkaan vierintavastus

Renkaan kayton aikaisista ympdristovaikutuksista merkit-
tavin on ajoneuvon polttoaineen kulutus, ja sitd vahenta-


http://www.nokianrenkaat.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2016/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/eettiset-ohjeet/

malla voidaan pienentda ilmakehaan paasevien kasvihuo-
nekaasujen maaras. Matalan vierintdvastuksen renkailla
voi sddstaa polttoainetta ja ndin alentaa CO,-paastojd.
Maéaratietoisella tuotekehityksella olemme onnistuneet
pienentdamdan renkaiden vierintdvastusta, ja tuotevali-
koimassamme onkin jo useampia vierintdvastukseltaan
EU-rengasmerkinnan A-luokan tuotteita. Vierintdvastuksen
alentaminen on edelleen jatkuvan kehitystyomme kohde.

Innovaatiot tuotteen ymparistoystavallisyyden
parantamiseksi

Tuotteiden elinkaariajattelun mukaisesti yhtiomme kiinnit-
taa huomiota turvallisuuden lisaksi ympdaristonakokohtiin
jo raaka-aineiden hankintavaiheessa sekad tuotteiden suun-
nittelussa. Vierintavastuksen alentamisen lisaksi panostam-
me jatkuvasti renkaista aiheutuvan melun pienentamiseen.
Polttoaineen kulutusta, haitallisia paastoja seka ohiajome-
lua vahentavat kokonaisvaltaisesti ymparistoystavalliset ja
turvalliset tuotteet sekd luonnonmukaiset materiaalit vii-
toittavat tietdmme myos tulevaisuudessa.

Talous

Kannattava kasvu ja hyva tuottoaste

Teollisessa toiminnassa positiivinen tuottavuuskehitys on
yhtion menestymisen edellytys. Renkaanvalmistuksessa
kapasiteetin kayttoasteella on ratkaiseva merkitys tuotta-
vuuteen; mitd korkeampi kayttoaste, sitd parempi tuotta-
vuus. Konekannan automatisointi ja prosessien hiominen
parantavat myos tuottavuutta. Mittaamme tuotantomme
tehokkuutta tuottavuusmittarilla kg/miestyétunti.
Keskitymme omassa tuotannossamme hyvakattei-
siin ydintuotteisiin seka investoimme laadun, tuotta-
vuuden ja logistiikan jatkuvaan kehittamiseen. Kannat-
tava kasvu edellyttad kapasiteetin jatkuvaa lisdamista
ja uuteen tuotantokapasiteetin investoidaan kasvuta-
voitteidemme mukaisesti, markkinatilanteen kehitysta
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seuraten. Tuottavuuden kasvu tukee kannattavuutta ja
mahdollistaa siten hyddyn jakamista sidosryhmille ti-
lanteesta riippuen, esimerkiksi palkkojen tai osinkojen
nousun muodossa.

Asiakastyytyvaisyys

Asiakastyytyvaisyys kattaa sekd Nokian Renkaiden suo-
rat asiakkaat sekd tuotteidemme loppukayttajat. Py-
rimme asiakastyytyvdisyyden jatkuvaan parantamiseen
innovatiivisilla tuoteuutuuksilla, joustavalla ja sujuvalla
logistiikalla, saannolliselld tuotetestauksella, turvallisilla
ja laadukkailla tuotteilla seka erinomaisella palvelulla.
Mittaamme onnistumistamme asiakastyytyvaisyystut-
kimuksilla, joiden avulla hankitulla tiedolla kehitamme
toimintaamme edelleen.

Vastuullisuus kilpailutekijana

Haastaviin olosuhteisiin suunniteltujen laadukkaiden
ja innovatiivisten premium-renkaiden valmistajana ha-
luamme olla alan edelldkavija myés vastuullisuudessa.
Panostamme tuotteidemme ja prosessiemme ympdris-
toystavallisyyteen. Olemme kehittaneet EU-rengasmer-
kinnan vierintavastukseltaan parasta A-luokkaa olevia
renkaita, joiden valmistuksessa on kaytetty ymparistélle
ystavallisia raaka-aineita. Mitd useammin brandimme
liitetaan turvallisuuden ja laadun liséksi myds vastuul-
lisuuteen, sitd enemman saamme vastuullisesti toimivia
ja ajattelevia asiakkaita. Kilpailukyvyn lisaaminen myds
vastuullisuuden saralla tukee paatavoitettamme kannat-
tavaa kasvua.

Yhtion riskienhallinta, ml. vastuullisuus

Jokaisen vastuullisen yrityksen perustoimintoihin kuuluu
riskienhallinta, jossa tunnistetaan ja priorisoidaan yri-
tysta uhkaavat riskitekijat seka varaudutaan suurimpiin
riskeihin. Nokian Renkaiden CRM:ssa (Corporate Risk Ma-
nagement) on huomioitu myés vastuullisuusndkokohdat.

Haastaviin olosuh-
teisiin suunniteltu-
jen laadukkaiden

ja innovatiivisten
premium-renkaiden
valmistajana
haluamme olla alan
edellakdvija myos
vastuullisuudessa.
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Kehitysohjelman mukaisesti vastuullisuusriskien arviointia
- syvennettiin vuoden 2016 aikana tuoden mukaan yksityis-
kohtaisia vastuullisuusriskien arviointeja.

= Lue lisaa riskienhallinnasta sivulta 64.

lhmiset

Ihmisoikeudet Nokian Renkaiden toiminnoissa

Noudatamme kaikessa toiminnassamme paikallisia lakeja
ja sdannoksia, mutta myos hyvaa lansimaista liiketoimin-
tatapaa ja paikallisia kaytantoja. Lakien lisaksi toimintam-
me tulee olla konsernin sisdisten saantdjen ja ohjeiden
mukaista. Kunnioitamme kaikkien tyontekijoidemme yk-
sityisyyttd, ja henkilotietojen kdsittely on jarjestetty tata
silmallapitden. Tydsuhteet konsernissamme perustuvat
tydsopimuksiin, jotka ovat paikallisten lakien ja mahdollis-
ten yleisten tydehtosopimusten mukaisia. Nokian Renkaat
maksaa aina vahintaan paikallisten lakien mukaista mini-
mipalkkaa. Kunnioitamme tyéntekijoidemme oikeutta jar-
jestaytya ja teemme yhteistyota kaikkien ammattiliittojen
nimettyjen edustajien kanssa.

Monimuotoisuuden johtaminen

Omiin eettisiin periaatteisiimme, paikalliseen lainsadadan-
toon ja ulkoisiin sosiaalisiin vastuihin sitoutumisen kautta
huolehdimme kaikkien tydntekijoidemme tasavertaisista
mahdollisuuksista sekd edistamme tasa-arvoa ja yhden-
vertaisuutta jokaisessa toimipisteessamme.

Toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso

Henkiléstomme ja yhteiskumppaneidemme terveys, tur-
vallisuus ja hyvinvointi ovat olennaisen tarkeitd asioita
jokaiselle Nokian Renkaissa. Takaamme turvallisen tydym-
pariston tyontekijoillemme ja yhteistyokumppaneillem-




me: olemme sitoutuneet varmistamaan, etta he palaavat
joka péaiva terveend kotiin. Uskomme, ettd kaikki tapatur-
mat on estettavissd ja tydskentelemme maaratietoisesti
kohti tapaturmatonta tyéymparistoa. Kehitdmme turvalli-
suutta jatkuvasti parantamalla ty6oloja ja kouluttamalla
henkilostoamme ja yhteistyokumppaneitamme.

Tyontekijoiden tyytyvadisyys ja motivaatio

Yhtiossdmme kehitetdaan ja toteutetaan yhdenveroista,
toisiaan kunnioittavaa ja valittavaa yrityskulttuuria. Jokai-
sen tyopanos tehtdvastd riippumatta on tarked kannat-
tavan kasvun ja menestyksen rakentamisessa. Jokaisella
tyontekijalla on mahdollisuus ja tyokalut vaikuttaa oman
tyonsa ja tydympdristonsa kehittamiseen. Yksi tapa tukea
henkilostomme aktiivisuutta ja esimiesty6ta on yrityskult-
tuurillemme ominainen kekselidisyystoiminta.

Tyontekijoiden ammattitaidon kehittaminen

Laadukkaiden ja turvallisten tuotteiden valmistaminen
vaatii korkeaa ammattitaitoa. Teollinen ymparistd auto-
matisoituu ja tyon tekeminen tulee aina vain vaativam-
maksi. Tyontekijoiden ammattitaidon kehittaminen on
nain ollen erityisen tarkead. Mahdollisuus ammattitaidon
kehittdmiseen lisda myos tyontekijan tydssa viihtymista.
Teemme osaamisen kehittamistd aina strategialahtoisesti
tulevaisuuden tarpeet ennakoiden.

Ymparisto

Vedenkdyton vdhentdminen rengastuotannossa

Vedestd on globaalisti pulaa ja my6s me haluamme va-
hentda veden kayttdmistd tuotannossamme. Renkaiden
valmistusprosesseissa kaytetadn runsaasti jadhdytysvetta:
Nokian-tehtaassa jaahdytysvesi otetaan viereisestd kos-
kesta ja Vsevolozhskin-tehtaissa on suljettu jaadhdytysve-
sikierto, joten vettd kuluu mahdollisimman vahan.
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Luonnon monimuotoisuuden sdilyttdminen ja
parantaminen tuotantolaitosten alueilla

Luonnon monimuotoisuus on monen muun valmistavan
teollisuuden tavoin myos meille tarkeaa, silla kaikki tuot-
teidemme raaka-aineet ovat Idhtoisin luonnosta. Jos luon-
non monimuotoisuus karsii, voi joidenkin raaka-aineiden
saatavuus vdhentyd tai loppua. Haluamme huomioida
my6s lahiymparistomme monimuotoisuuden, niin etta
uhanalaiset lajit sailyvat, kuten kaakkuri, toutain ja joki-
helmisimpukka.

Tuotannon ymparistoystavallisyys,
energiatehokkuus ja paastot

Yhtidllemme viranomaisvaatimukset merkitsevat vahim-
maisehtoja. Siksi seuraamme aktiivisesti ympdristo- ja
turvallisuussaadosten kehitysta kotimaassa, Euroopan
unionissa seka Vendjalla, ja ennakoimme valmistelussa
olevien saadosten vaikutuksia.

Olemme sitoutuneet vdhentdamaan toiminnastamme
aiheutuvia GHG-paastoja ilmastonmuutoksen hillitsemi-
seksi. Myds EY:n direktiivi edellyttdd suurilta yrityksilta
energiansaastotoimenpiteitd energiakatselmuksineen.
Ottamalla kaytt66n enemman uusiutuvia energialahteita,
vdhenevat energiankulutuksesta aiheutuvat kasvihuone-
kaasupaastot. Energiatehokkuuden kasvattaminen tuo
myos kustannussadstoja.

Tuotannossa ja kuljetuksissa syntyvien
kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen

limastonmuutos ja sitd kiihdyttavat kasvihuonekaasupdas-
tot ovat maailman kaikkien toimijoiden yhteinen asia.
Olemme osaltamme sitoutuneet vahentdmaan toimin-
nastamme aiheutuvia GHG-padstdja. Laskemme vuosittain
toimintojemme GHG-paastdt mukaan lukien yhti6émme
tulevien raaka-aineiden kuljetuksista aiheutuneet paastét
sekd pyrimme vahentamaan paastoja laaditun suunni-
telman mukaisesti. Uusi yhteisty6hanke, biovoimalaitos,

Haluamme
huomioida myds
lahiympdristomme
monimuotoisuuden,
niin ettd uhanalai-
set lajit sdilyvat.

tulee merkittavdsti véahentamaan tulevaisuudessa Noki-
an-tehtaan GHG-paastoja.

Tuotannossa syntyvien
jatteiden maara

Jatteet ovat madarallisesti suurin ympdristovaikutuksem-
me. Nokian-tehtaassa kaikki jatteet hyotykdytetaan. ve-
najan-toimintojen paikallinen infrastruktuuri ei ole vield
samalla tasolla kuin Nokialla, joten teemme téita erityi-
sesti Vendjan-toimipaikan jatteiden kasittelyn turvallisuu-
den varmistamiseksi.

Vaikutus arvoketjuun

GRI G4 -raportointimalli edellyttas, ettd yhtié arvioi omaa
vastuullisuusjalanjalkeaan koko sen liiketoiminnan arvo-
ketjussa. Olemme yhdistaneet seuraavassa kaaviossa vas-
tuullisuutemme erityiset aiheet arvoketjuumme.

— Lahemmin paaset tarkastelemaan arvoketjuamme
sivulla 23.

Sitoutuminen ulkopuolisiin yhteiskunta-
vastuun aloitteisiin seka jarjestoihin

Vuodesta 2012 Nokian Renkaat on ollut mukana OMX GES
Sustainability Finland -indeksissa. Se tarjoaa sijoittajille
objektiivista ja luotettavaa tietoa vastuullisen sijoittami-
sen perustaksi. Indeksin pohjana on 40 johtavan NASDAQ
Helsinki listatun yrityksen vastuullisuustyd ja sen kriteerit
perustuvat kansainvdliseen ymparistd- , sosiaali- ja hal-
lintojohtamisen (ESG) ohjeisiin.

Olemme mukana erilaisissa teollisuus- ja henkilds-
tojarjestoissd, joiden tehtdvana on koko toimialan tyon
kehittdminen. Toimintamme jarjestoissa riippuu kasitel-
tavistd asioista seka mahdollisuudestamme tarjota asian-
tuntijuuttamme.



Tarkeimmat jarjestomme ovat:

= Kemianteollisuus Ry
= Kumiteollisuus Ry

= Kansalliset auto- ja rengasalan jarjestot
useissa eri maissa

= ETRMA / European Tyre and
Rubber Manufacturers’ Association

= ETRTO / European Tyre and Rim Technical Organization
= STRO / Scandinavian Tire and Rim Organization

= Suomalais-vendaldinen kauppakamari

= International Chamber of Commerce

= Russian Tyre Manufacturers Association

= AEB (Association of European Businesses)

= AmCham (American Chamber of Commerce in Russia)
= Tampere Business Campus

= Yritysvastuuverkosto FIBS
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Communication on Progress:
Nokian Renkaat ja UNGC

Nokian Renkaat rekisterdityi 23.12.2015 Yhdistyneiden
Kansakuntien Global Compact (UNGC) -aloitteen tukijajase-
neksi. Aloitteen kymmenen periaatetta kdsittelevat ihmis-
ja tydvoiman oikeuksia, ymparistonsuojelua seka korrupti-
on ehkaisemistd. Vapaaehtoisen aloitteen tarkoituksena on
ohjata yrityksia integroimaan periaatteet omaan liiketoi-
mintaansa. YK:n Global Compact -aloitteeseen liittyminen
on ollut merkittava etappi vastuullisuutemme kehittami-
sessd kansainvdlisesti. Aloitteen allekirjoittaminen vahvis-
taa entisestaan konsernimme sitoutumista kannattavaan
liiketoimintaan vastuullisin keinoin.

Communication on Progress (COP) -raportti on valine
yhtion liiketoiminnan ja Global Compact -periaatteiden
yhdistamisesta kertomiseen. Nokian Renkaat on integroi-
nut COP-raporttinsa vuosittaiseen vastuullisuusraporttiin-
sa GRI:n ja UNGC:n ohjeen™ mukaisesti. Nyt julkaistava
ensimmadinen COP-raportti tayttad yhtion oman arvion
mukaan COP-raportoinnin "GC Active”-asteen vaatimukset.

UNGC:n periaatteiden merkityksestd seka yhtion si-
toutumisesta niiden jatkuvaan kehittamiseen seka liike-
toimintaan integroimiseen on luettavissa lisaa johdon
terveisissa sivulla 6.

Olennaisuusanalyysin pohjalta Nokian Renkaat on
maarittanyt vastuullisuuttaan koskevat erityiset asiat.
Nama seikat maarittavat raportissa esitetyt vastuulli-
suuden johtamisen kuvaukset. Kaksi naistd, henkiloston
ja ympariston johtamisjarjestelmien kuvaukset, kattavat
GC-periaatteiden osa-alueet “Tyévoiman” ja “Ymparis-
ton”. Yhtidlla ei ole erityisesti ihmisoikeuksiin ja kor-
ruption torjuntaan keskittyneitd johtamisen kuvauksia,
vaan ne sisdltyvat Nokian Renkaiden eettisiin ohjeisiin.
Eettiset ohjeet seka niitd ohjaavat johtamisjarjestelmat
on esitetty Vastuullisuuden johtaminen -osiossa sivulla 9.

Olennaisuusanalyysin pohjalta
Nokian Renkaat on madrittanyt
vastuullisuuttaan koskevat
erityiset asiat. Nama seikat
maarittavat raportissa esitetyt
vastuullisuuden johtamisen
kuvaukset.

Raportissa GC-periaatteet on yhdistetty seka olennai-
suusanalyysiin sekd yhtién arvoketjuun. Nain GC-periaat-
teiden toteutumista voidaan mitata GRI G4 -raportoinnin
indikaattoreilla seka osoittaa ne kohdat yhtion liiketoi-
minnan vaikutuksessa, jossa periaatteiden merkitys on
voimakkainta. Raportin sivulla 90 olevassa GRI G4 -taulu-
kossa on merkitty ne indikaattorit, jotka mittaavat myds
GC-periaatteiden kehitystd yhtiossa.

= Tutustu yhtion olennaisuusanalyysiin sivulla 14.

— Tutustu yhtion arvoketjuun sivulla 22.

* Making the Connection: Using the GRI G4 Guidelines to Communicate Progress

on the UN Global Compact Principles
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HAKKAPELIITTA WAY

Nokian Renkaiden
arvoketju:
‘aaka-aineista
renkaaksi ja
ouheeksi kavion alle

Rengas on kansainvdlinen tuote, jonka arvoketju ulottuu kaikkialle
maailmaan: kumiraaka-aine Indonesian ja Malesian sademetsista
yhdistyy teollisiin komponentteihin tehtaissamme, joista valmiiden
renkaiden matka jatkuu takaisin maailmalle. Renkaan elinkaaren pi-
dentaminen pinnoittamalla on esimerkki kiertotaloudesta ja siita, ettei
renkaan elinkaari paaty vield ensimmaiseen kayttajaan.




Olemme yhdistaneet
seuraavassa kaavios-
sa vastuullisuutemme
erityiset aiheet arvo-
ketjuumme. Kaaviossa
esitetdan myos YK:n
Global Compact (UNGC)

-aloitteen kymmenen pe-
riaatteen kohdentuminen

yhtiomme arvoketjuun.
Periaatteet on merkitty
numeroin kaavioon.

“-merkityt kohdat ovat
Nokian Renkaiden
olennaisuusanalyysissa
erityisen merkittaviksi
nousseet aiheet.

Yritysvastuuraportti 2016 | 23 | Hakkapeliitta way > Nokian Renkaiden arvoketju:

2 3 2
g 5 g = .
E i ) = E © 2 o
2 x _g = b=t = S = ] "
§ & ®g £ E 2 = E 3 =
c - n& € o v 0 o = 0
c = xXxo ® “ o = 3 5 e
s 2 35££ § £ 5 =2 3 &
2 = = <= = > [~ n = I~
2
Liiketoiminnan eettisyys, lainsaadannon noudattaminen * O;‘ @10 @10 @10 (] @10
Lapindkyva ja kattava raportointi () (] ([ ]
Hakkapeliitta . . o . .
Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden ja palveluiden hankinnassa @0 [ ([ ] ([ ] [ ] ([ ]
Way
Hyva yrityskansalaisuus (] [ ]
Aktiivinen sidosryhmaty6 vastuullisuusasioissa ° [ [ ] ([ (] [ [}
Tuotteen turvallisuus * [ [}
Maailma . . B 7
. Innovaatiot tuotteen ympaéristoystavallisyyden parantamiseksi * o,
renkailla
Renkaan vierintavastus [ ° [
Kannattava kasvu ja hyva tuottoaste * o [ o ([ ] [ ] ([ ]
Asiakastyytyvaisyys * [} [} [ ]
Talous
Vastuullisuus kilpailutekijana () [} (] [ ]
Yhtion riskienhallinta ml. vastuullisuus ([ ] (] ([ ]
Toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso * e [}
Tyontekijoiden tyytyvaisyys ja motivaatio * ®s
|hmiset Tyontekijoiden ammattitaidon kehittdminen * [ )
Monimuotoisuuden johtaminen o
lhmisoikeudet Nokian Renkaiden toiminnoissa .; ®3 3 o3 .; [}
Vedenkdyton vihentdminen rengastuotannossa * o3
Luonnon monimuotoisuuden sdilyttaminen ja parantaminen ®
tuotantolaitosten alueilla
Ym pa risto Tuotannon energiatehokkuus ja uusiutuvan energian kaytté ®
Tuotanossa ja kuljetuksissa syntyvvien kasvihuonekaasupaatojen ° ° °
vahentaminen
Tuotannossa syntyvien jatteiden maaran vahentdaminen @3 @3




1. Raaka-aineet
(UNGC:n periaatteet nro 1, 2, 3, 4, 5,7, 10)

Renkaan valmistuksen pdaraaka-aineryhmia ovat syn-
teettiset kumit, tayteaineet, kemikaalit, vahvikemateri-
aalit sekd luonnonkumi, joka edustaa noin neljanneksen
renkaan valmistukseen kdytettavasta raaka-aineesta. Yh-
tiollamme on reilusti yli sata raaka-ainetoimittajaa, joita
kaikkia koskevat samat saannot. Kaytamme vain yhtion
madrittaman hyvaksyntaprosessin lapikdyneitd toimitta-
jia. Renkaiden raaka-aineet tulevat ympari maailmaa ja
toimittajamme ovat sitoutuneet hankintaehtoihimme,
joihin sisaltyy vaatimus kansainvalisesti hyvéksyttyjen
ihmisoikeuksien noudattamisesta, tydvoiman oikeuksista
seka korruption torjunnasta. Vuonna 2016 raaka-ainei-
demme toimittajista 67 prosenttia oli 15014001 -sertifioi-
tuja yrityksia. Hankintaketjun vastuullisuuden kehittami-
seksi ja syventdaksemme omien toimittaja-arviointimme
kattavuutta aloitimme yhteistydn ulkopuolisen auditoijan
kanssa. Tavoitteena on toteuttaa aiempaa seikkaperai-
sempi toimittaja-arviointi erityisesti luonnonkumin han-
kintaketjussa. Lisaksi kaikkien raaka-ainetoimittajiemme
tulee tehdd vastuullisuuden itsearviointi vuoden 2017
aikana. Alla esimerkki luonnonkumin arvoketjusta.

1.1 Kumin tuotanto

Neljannes renkaan raaka-aineista on luonnonkumia, joka
maataloustuotteena poikkeaa tuotantotavaltaan muista
kdytettavista raaka-aineista. Valtaosa kayttamastamme
luonnonkumista tulee Malesiasta ja Indonesiasta. Luon-
nonkumin tuotanto on metsanviljelyd, jossa viljelijand on
usein pientila. Yli 85 prosenttia maailman luonnonkumista
viljelldan alle kahden hehtaarin kokoisilla pientiloilla, joi-
den paivatuotanto saattaa olla vain pari kiloa raakakumia.
Nokian Renkaiden valittgjilta ostaman raakakumin alku-
tuottajina on perheviljelijéiden lisaksi muutama suurempi
yritys, jotka tuottavat raakakumia plantaaseilla.
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1.2 Tukkumyyjat

Perhetiloilta raakakumin ostavat paikalliset tukkumyyjat.
Kumin tuotanto on jokapaivdista: pienia tiloja kiertavat
tukkumyyjat ostavatkin perhetilojen tuotannon paivittain.
Pienten purojen maaraa voi yrittaa hahmottaa vertaamalla
sita vaikkapa Indonesian vuoden 2016 luonnonkumintuo-
tantoon, joka oli yli kolme miljoonaa tonnia®. Tukkumyyjat
myyvat raakakumin prosessoijille. (“Lahde: Association of
Natural Rubber Producing Countries http://www.anrpc.org)

1.3 Prosessoijat

Prosessointilaitoksissa luonnonkumi puhdistetaan, proses-
soidaan halutun spesifikaation mukaiseksi sekd pakataan
sen jatkokdyttoa varten.

1.4 valittajat

Prosessoijilta kumin valittad kansainvalisille markkinoille
traderit, joilta my6s Nokian Renkaat ostaa kuminsa. Ku-
min hinta maardytyy mm. Singaporen raaka-aineporssissa.
Nykyisin my6s perhetilat varmistavat paivan porssihinnan
matkapuhelimillaan.

2. Kuljetus
(UNGC 10)

Valtaosa renkaiden raaka-aineista kuljetetaan merirah-
tina Euroopan suursatamiin Hampuriin ja Rotterdamiin,
josta ne laivataan Suomeen ja Vendjdlle. Molempien
tehtaidemme raaka-aineet ovat yhtenevia seka samoista
Iahteistd, jolloin voidaan varmistaa renkaiden laatu riip-
pumatta valmistuspaikasta: renkaat markkinoidaan kaik-
kialle maailmaan, jolloin vain yhtenevaisilla raaka-aineilla
sekd valmistusmenetelmilla voidaan taata kuluttajille jat-
kuva korkea laatu kaikkialla maailmassa.

<
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—
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~
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—
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Raakakumin
tuotannon valvonta ja
UNGC:n periaatteet

Valvomme omien raaka-ainetoimittajiemme toimintaa au-
ditoinneilla seka hankintaehdoilla, johon kaikkien toimitta-
jiemme tulee sitoutua. Asetamme ehtomme prosessoijille
saakka.

Tukkureiden ja perhetilojen suuri maara sekd niiden
toimintamalli estaa sen, ettd naiden toiminnalle voitaisiin
asettaa samoja ehtoja kuin kdytdmme muiden arvoketjum-
me tavarantoimittajien kohdalla. Raakakumi sekoittuu eri
viljelijoiden tiloilta jo tukkureiden toiminnassa, joten alku-
perdn seuranta on ennen prosessointia mahdotonta. UNGC:n
erityisesti ihmisoikeuksia ja tydvdestoa koskevat periaatteet
ovat keskeisessa asemassa raakakumin tuotannon kaikissa
vaiheissa. Tunnistamme prosessiin liittyvat haasteet ja ke-
hitamme omia hankinnan kaytantdjamme seka auditointi-
prosessejamme vastaamaan niihin yhd paremmin. Samalla
autamme prosessoijia kehittdmaan omia toimintojaan seka
edistdmme UNGC:n periaatteiden toteutumista kansainvali-
selld yhteistydlla kumialan jarjestd IRSG:n kanssa.




3. Alihankkijat

(UNGC 1, 3, 8, 10)

Teemme ty6td kansainvalisesti useiden alihankkijoiden
kanssa aina rakennustoista vartiointiin ja siivoukseen seka
tietohallinnosta kunnossapitoon ja logistiikkaan. Etenkin
tehdaspaikkakunnillamme Nokialla ja Vsevolozhskissa
kdy toimipaikoissamme tdissa kymmenia alihankkijoita.
Tekemalla sopimuksen kanssamme alihankkijat sitoutuvat
noudattamaan vastuullisuuspolitikkaamme sekd eettisia
toimintaperiaatteitamme. Lisdksi tehtaissamme tydsken-
televille alihankkijoille jarjestetaan turvallisen tydskente-
lyn perehdytyskoulutukset Nokian- ja Vsevolozhskin-teh-
taissa. Kilpailutamme ja valitsemme alihankkijamme
huolellisesti. Tiiviilla yhteistyélla alihankkijoidemme
kanssa varmistamme hedelmallisen lopputuloksen kum-
mankin osapuolen kannalta.

4. Konsernitoiminnot
(UNGC 1,3, 6,7,8,9)

Valmistamme renkaita kahdella paikkakunnalla, Suomes-
sa Nokialla ja Vengjalla Vsevolozhskissa. Sen lisaksi meilla
on myyntiyhtiéita meille tarkeilld alueilla, kuten Pohjois-
maissa, Keski-Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa. Yli 4 400
tyontekijadmme jakavat pdivittdin omaa osaamistaan ja
ideoitaan jatkuvan parantamisen puolesta. Hakkapeliitta
Way, tapamme toimia ndkyy siind, miten hoidamme ty-
tamme.

5. Yhteiskunta

Vaikutuksemme ymparéivaan yhteiskuntaan nakyy suo-
raan tehdaspaikkakunnillamme Nokialla ja Vsevolozhskis-
sa. Olemme merkittava paikallinen tyénantaja ja toimim-
me kiintedna osana ympardivad yhteisoamme: Nokialla
tarjoamme tydeldmaan tutustumista ja opinnaytepaikkoja
ja Vsevolozhskissa Hakkapeliitta Village on konkreettinen
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esimerkki vaikutuksestamme. Raportin rahavirtavuo kuvaa
Nokian Renkaiden taloudellista vaikutusta. Ostot, palkat,
verot sekd omistajille suunnatut osingot jattavat jalkensa
hyvinvointiin kaikkialla maailmassa.

6. Kuljetus

Vianor-ketjun laajentuminen seka autokaupan vaatimuk-
set ovat tuoneet muutoksia renkaidemme logistiseen
ketjuun seka kuluttajanakemykseen. Aikaisemmin renkaat
toimitettiin suurille tukkumyyjille, mutta nykyisin jakelu
on jakautunut pienempiin tuote-eriin seka pienempiin
varastoihin. Yksittaisten kuljetusmadrien lisaantyessa on
logistiikkasuunnittelu yha tarkeampaa.

7. Jalleenmyyjat
(UNGC 10)

Omistamamme Vianor-rengasketju on alallaan Pohjois-
maiden, Venajan ja IVY-maiden suurin ja kattavin. Siihen
kuului vuoden 2016 lopussa 1 501 myyntipistettd, joista
212 on Nokian Renkaiden omistamia ja muut toimivat par-
tner- tai franchising-periaatteella. Vianor-ketju on laajen-
tunut 27 eri maahan Nokian Renkaiden paamarkkinoilla.
Vianor rakentaa perustaa konsernin tuotteiden pysyville
markkinaosuuksille ja toimii konsernin kasvun keihaan-
karkeng, kuten myos kumppaniverkosto Nokian Tyres Aut-
horized Dealers (NAD). Renkaitamme jlleenmyyvat myos
auto- ja rengasliikkeet kaikkialla maailmassa.

8. Kuluttajat

Kuluttajat eli renkaiden kayttajat ovat arvoketjumme tar-
kein lenkki. Renkaidemme turvallisuuden, huippulaadun ja
ainutlaatuisten innovaatioiden tarkoituksena on varmistaa
kuluttajille huoleton matkanteko ja perillepaasy kaikissa
keleissa. Yli 85 prosenttia renkaan hiilijalanjaljesta syntyy

Ostot, palkat, verot
sekd omistajille
suunnatut osingot
sttavat jalkensa hy-
vinvointiin kaikkialla

maailmassa.

niiden kayton aikana, joten tuotekehityksemme ponnis-
telu seka renkaan turvallisuuden etta sen ymparistovai-
kutusten parantamiseksi mitataan kuluttajien kaytossa.

9. Kierratys

Renkaista suurin osa paatyy materiaalihydtykayttoon eli
murskeena tai rouheena erilaisiin tie- ja maanrakennus-
kohteisiin korvaamaan kiviainesta. Kevyt, kosteutta erista-
vd ja olomuotonsa sdilyttdva rengasrouhe tukee tiepohjia
ja saa asfaltin hiljaisemmaksi. Kumin joustavat ominaisuu-
det tulevat esiin uudestaan urheiluareenoiden pohjina, an-
taen ratsastusareenoiden hevosille kevyemman askeleen.

Renkaan pinnoittaminen on yksi parhaimmista kier-
ratysmuodoista. Rungoltaan vahingoittumaton rengas
voidaan pinnoittaa uudelleen, linja- ja kuorma-autojen
renkaat jopa 2-4 kertaa. Renkaita voidaan myds polttaa
energiaksi, silla renkailla on [ahes 6ljya vastaava lampdar-
vo. Uusia kierratystapoja ja hyotykayton kohteita etsitdan
jatkuvasti.
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Hyvaa yhteistyotd
sidosryhmien kanssa

Vastuullisuuden kannalta yha kehittyva kansalaisyhteis-
kunta seka sosiaalisen median luomat mahdollisuudet
nopeaan palautteeseen sekd julkiseen keskusteluun ovat
tehneet sidosryhmatyosta yha tarkedmpda. Sidosryhma-
tyd on osa liiketoimintaamme, ja sita ohjaa sisdinen sidos-
ryhmatyon ohjeistus seka yhtion eettiset ohjeet. Sidosryh-
matyon johtamisesta vastaa jokaisen liiketoiminta-alueen
johtaja, yhtion viestinta ja viime kadessa toimitusjohtaja.

Noudatamme sidosryhmatoiminnassamme avoimuut-
ta ja porssiyritykseltd vaadittuja saantgja. Pyrimme vas-
taamaan erityisesti vastuullisuutta koskevissa kysymyksis-
sa kaikkien sidosryhmiemme odotuksiin, vaikka erityisesti
yhteiskuntavastuun kysymyksissa eri sidosryhmilld voi olla
keskenaan ristiriitaisia toiveita yhtion toiminnasta.

Raportointijakson aikana kdytimme vuonna 2015
avainhenkiloiden tekemdd sidosryhmatutkimusta seka
olennaisten asioiden sidosryhmakartoitusta. Oheinen
taulukko kuvaa kyselyn tuloksia: aiheet ovat sidosryhmit-
tain tarkeysjarjestyksessd. Kyselyn tuloksia on kaytetty
vastuullisuustyomme kehittdmisessa sekd vastuullisuus-
aiheiden olennaisuuden madrittelyssa.

— Olennaisuusanalyysiin voit tutustua sivulla 14.

Sidosryhmatyon tuloksista raportoimisen kehittdminen on
osa vastuullisuutemme olennaisen aiheen Lapinakyva ja
kattava raportointi -prosessia, jonka avulla pyrimme yha
avoimempaan ja kattavampaan vuorovaikutukseen sidos-
ryhmiemme kanssa.
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Sidosryhmat

Sidosryhmiemme odotukset tarkeysjarjestyksessa

Yhtiomme toimenpiteet

Asiakkaat = Asiakastyytyvaisyys = Kehitdmme jatkuvasti uusia turvallisia huipputuotteita.
= Tuoteturvallisuus = Tarjoamme henkilokohtaista palvelua ja viestimme
= Innovaatiot tuotteen ympéristoystavallisyyden avoimesti.
parantamiseksi = Tuotteissamme on hyva hinta-laatusuhde.
= Tyontekijoiden ammattitaidon kehittaminen, = Meilld on tutut yhteyshenkilot ja erinomainen palvelu.
tyytyvaisyys ja motivaatio
Kuluttajat = Asiakastyytyvadisyys = Kehitdmme jatkuvasti uusia turvallisia huipputuotteita.
= Tuoteturvallisuus = Tarjoamme erinomaista palvelua ja viestimme avoimesti.
= Liiketoiminnan eettisyys, lainsaddannon noudattaminen = Tuotteissamme on hyva hinta-laatusuhde.
= Innovaatiot tuotteen ymparistoystavallisyyden = Tarjoamme uusia palveluja ja ohjelmia koko ajan, kuten
parantamiseksi Hakka-turva ja Aramid-turva.
= Toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso
Osakkeenomistajat, = Kannattava kasvu ja hyvd tuottoaste = Jaamme vahintdan 35 prosenttia osinkoa vuoden
sijoit‘tajatja = Lapinakyva ja kattava raportointi nettotuloksesta.
rahoitus = Liiketoiminnan eettisyys, lainsdadannén noudattaminen = Palvelemme sijoittajia lupauksiemme mukaisesti.
=« Yhtion riskienhallinta ml. vastuullisuus = Hallitsemme riskimme ja toimimme toimintaohjeidemme
= Tuoteturvallisuus mukaisesti
= Toimimme luotettavasti ja vastuullisesti.
Henkilosto = Asiakastyytyvdisyys = Edistamme henkiléstomme hyvinvointia turvallisella ja
= Tydntekijoiden tyytyvaisyys ja motivaatio motivoivalla tydymparistolla
= Toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso = Sitoutamme henkiléstomme operatiiviseen suunniteluun
« Tuoteturvallisuus = Kehitamme tydntekijoiden henkilokohtaista osaamista
= Liiketoiminnan eettisyys, lainsdddannén noudattaminen = Kunnioitamme yksildiden ja ryhmien omia kulttuureja ja
arvoja seka tuemme tasavertaisuutta
= Kehitdmme johtajuutta ja esimiestaitoja saanndllisesti
Alihankkijat ja = Liiketoiminnan eettisyys, lainsaddannon noudattaminen = Tarjoamme pitkdaikaisia suhteita ja hyvaa yhteistyéta
toimittajat = Asiakastyytyvaisyys = Toimimme vastuullisesti ja luotettavasti

Toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso
Tyontekijoiden tyytyvaisyys ja motivaatio
Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden ja palveluiden
hankinnassa

Varmistamme osaltamme turvallisen tydympdriston
yksikdissamme tyota tekeville alihankkijoille
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Sidosryhmat

Sidosryhmiemme odotukset tarkeysjarjestyksessa

Yhtiomme toimenpiteet

Viranomaiset = Liiketoiminnan eettisyys, lainsaddannon noudattaminen = Noudatamme lakeja ja asetuksia
= Toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso = Raportoimme ja pidédmme yhteyttd aktiivisesti,
= Tuoteturvallisuus saannéllisesti ja avoimesti
= Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden ja palveluiden = Annamme tukea paatoksenteossa
hankinnassa
= Tuotannossa ja kuljetuksissa syntyvien
kasvihuonekaasupaastojen vahentaminen
Kansalaisjarjesto = Liiketoiminnan eettisyys, lainsaddannon noudattaminen = Viestimme avoimesti ja aktiivisesti

= Toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso

= Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden ja palveluiden
hankinnassa

= Tuotannossa ja kuljetuksissa syntyvien
kasvihuonekaasupdastéjen véhentaminen

= Tuoteturvallisuus

Yritysvastuuasiat ovat ajan tasalla yhtiomme verkkosivuilla

Yliopistot ja tutki-
muslaitokset

= Toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso
= Liiketoiminnan eettisyys, lainsaddannon noudattaminen
= Tuoteturvallisuus

= Luonnon monimuotoisuuden sailyttaminen ja
parantaminen tuotantolaitosten alueilla

= Tuotannossa syntyvien jatteiden madaran vahentaminen

= Tarjoamme pitkdaikaisia suhteita ja hyvda yhteistyota
= Toimimme vastuullisesti ja luotettavasti

= Varmistamme osaltamme turvallisen tyoympdriston
yksikoissamme tyota tekeville alihankkijoille

Media = Tuoteturvallisuus = Viestintdmme on avointa ja aktiivista
= Innovaatiot tuotteen ymparistoystavallisyyden = Asiantuntijamme ovat kdytettdvissa ja tavoitettavissa niin
parantamiseksi turvalliseen ajamiseen kuin tuotteisiin liittyvissa asioissa
= Liiketoiminnan eettisyys, lainséddanndn noudattaminen
= Asiakastyytyvaisyys
= Tyontekijoiden tyytyvdisyys ja motivaatio
Naapurit = Liiketoiminnan eettisyys, lainséadanndn noudattaminen = Olemme hyva tydnantaja ja naapuri

= Lapindkyva ja kattava raportointi
= Tuotannossa syntyvien jatteiden maaran véhentdminen
= lhmisoikeudet Nokian Renkaiden toiminnoissa

= Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden ja palveluiden
hankinnassa

= Kommunikoimme aktiivisesti ja avoimesti
= Tuemme paikallisten yhteiséjen toimia

= Toimimme menettelyohjeidemme mukaisesti ja
huolehdimme hyvasta riskienhallinnasta

Caginnnst

il
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Monipuolista vuoropuhelua
sidosryhmien kanssa
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Keskustelemme sidosryhmidgmme edustavien ihmisten kanssa
monin eri tavoin aina tiedon jakamisesta henkilokohtaisiin ta-
paamisiin, kyselyihin ja erilaisiin tilaisuuksiin. Yhteistyomme
ulottuu naapuruston tiedottamisesta oppilaitosyhteistyohon ja
koko perheen henkilostotapahtumista kuluttajien kuuntelemi-
seen ja sijoittajayhteistyohon.

Vuonna 2016 teetimme maailman suurimman renkaan ja Suomen
ainoan muotokuumailmapallon lippulaivatuotteemme Nokian Hak-
kapeliitan 80-juhlavuoden kunniaksi. llahdutimme naapurustoam-
me Nokialla jarjestamalla tapahtuman, jonne saapui satoja ihmisia
ihastelemaan palloa, keskustelemaan kanssamme ja nauttimaan
ohjelmasta. Vaikka sadolosuhteet estivat pallon ensilennon korkeuk-
siin, tapahtuma oli onnistunut ja vuoropuhelu hedelmallistd Noki-
an-tehtaan ymparistdssa asuvien ihmisten sekd kuluttajien kanssa.

Raportointikauden aikana jarjestimme henkiléstéllemme erilais-
ten hyvinvointiin liittyvien teemojen ja tapahtumien lisaksi mahdol-
lisuuden tutustua tuotantoomme koko perheen voimin. Tarjosimme
monipuolista ohjelmaa seka jarjestimme mieleenpainuvia tapah-
tumia padmarkkina-alueillallamme myds asiakkaille, sijoittajille ja
median edustajille. Oppilaitosyhteistydta teemme yliopistojen lisdk-
si my6s muiden kouluasteiden kanssa, ja esimerkiksi vuoden lopus-
sa meitd ilahdutti Nokialla sijaitseva kummikoulumme vierailullaan.
Pienen yrittdjyyskoulun 1-6-luokkalaiset tutustuivat muun muassa
kumin ominaisuuksiin ja raaka-aineisiin erilaisilla toimintapisteilla.

Yhtiokokouksen ja muiden sijoittajatapaamisten lisaksi tarjosim-
me suomalaisille sijoittajille mahdollisuuden osallistua Vendjan-teh-
taalle suunnattuun matkaan. Noin 50 piensijoittajaa matkasikin
syksylla Vsevolozhskiin tutustumaan modernin tehtaamme renkaan-
valmistusprosessiin ja tiloihin.
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MAAILMA RENKAILLA

Tuoteturvallisuuden ja
-vastuun johtaminen

Rengasvalmistajana olemme vastuussa tuotteidemme turvallisuudesta
kayttdjille, joten tuotevastuu on merkittava osa yritysvastuutamme. Yh-
tiomme on sitoutunut jatkuvaan parantamiseen tavoitteenaan kehittaa
ja valmistaa maailman turvallisimpia, laadukkaimpia ja ymparistoysta-
vallisimpia renkaita. Tuotekehitystamme ohjaa kestavan turvallisuuden
periaate: renkaan turvallisten ominaisuuksien pitaa sailya lahes muut-
tumattomina koko tuotteen elinkaaren ajan.

Rengasvalmistajana meidan pitda huolehtia siits, etta kehit-
tdmamme, valmistamamme ja markkinoimamme renkaat
ovat tutkitusti kayttajilleen turvallisia, laatuvaatimusten
mukaisia seka tayttavat asiakkaiden ja renkaiden kayttgjien
odotukset. Lisaksi on tarkeda, etta ohjeistamme kayttdmaan
ja sailyttamaan tuotteitamme oikein.

Tuotevastuu nivoutuukin kaikkeen toimintaamme. Vas-
tuu tuotteen turvallisuudesta, laadusta ja maaraystenmu-
kaisuudesta kattaa tutkimuksen ja kehityksen, testauksen,
tuotannon, hankinta- ja ostotoiminnot, koko toimitusketjun
kaikkine vaiheineen ja toimintoineen seka tuotteiden mark-
kinoinnin ja viestinnan.

Niin tuotevastuun johtamista kuin tuotekehityksen toimin-
taa ohjaavat eettisten ohjeiden lisaksi laatu- ja vastuullisuus-
periaatteet seka testipolitiikka. Myds monet muut asetukset
esimerkiksi meluun, nastoihin, kemikaaleihin, testaukseen ja
rengasmerkintdihin liittyen ohjaavat tydtdmme.

— Voit tutustua aiheeseen tarkemmin Vastuullisuu-
den johtaminen -osiossa sivulla 9.



Toiminta virhetapauksissa

Laatujarjestelman avulla huolehdimme tuotteidemme
seurannasta tuotteen elinkaaren |api ja varmistamme, ettd
jokainen myyntiin vapautettu erd on viranomaismaarays-
ten ja asetusten mukainen. Seuraamme tuotteen laatua
ja laatuseurannan tuloksia systemaattisesti ja ryhdymme
nopeasti tarvittaviin toimenpiteisiin turvallisuuden varmis-
tamiseksi.

Poistamme markkinoilta viipymatta sellaiset renkaat,
jotka eivat ole laatuvaatimustensa mukaisia ja jotka saat-
taisivat aiheuttaa vaaraa liikenteessd tai vakavaa haittaa
loppukuluttajalle. Tapauksen vakavuudesta riippuen pois-
tamme renkaat joko tukku- ja véhittaisketjusta tai edellis-
ten lisdksi myds loppukuluttajilta. Tapaukset raportoimme
viranomaisille vélittomadsti niissa kaikissa maissa, joissa
ko. rengas on myynnissa.

Jarjestelmamme mahdollistavat renkaiden takaisinve-
don kdynnistamisen ja tiedottamisen nopeasti ja tasmal-
lisesti. Menettely renkaiden poisvetdmiseen markkinoilta
on madritelty laatuohjeistuksessa ja menettelytavat sisai-
sissd toimintaohjeissa, jotka kattavat niin asiakasrekla-
maatiot kuin asiakkaalle aiheutuvat vaaratilanteet. Ohjeis-
tuksista keskeisimmat koskevat asiakasreklamaatioiden
késittelyd, myynnin rajoittamista ja myyntierdn vetamista
pois markkinoilta. Niissé on huomioitu myds maakohtaiset
ohjeistukset, kuten Yhdysvaltoja koskeva NHTSA:n vaati-
ma raportointi. Konsernimme koko henkilésté on ohjeis-
tettu ilmoittamaan tietoonsa tulleet laatupoikkeamat.

Konsernimme ei ole toteuttanut yli 16 vuoteen yh-
taan merkittavad tuotteiden takaisinvetoa. Yhtiomme ei
myoskaan ole ollut osallisena oikeudenkaynneissa, jotka
liittyvat tuotevastuuseen.

Keskeiset toimet vuonna 2016

Uudistushalu ja edistyksellisyys ndkyvat yhtiomme tuo-
tevalikoimassa. Jokaisessa vuonna 2016 lanseeraamas-
samme tuotteessa on jokin turvallisuutta parantava inno-
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vaatio. Tuoteturvallisuusominaisuuksille, kuten marka- ja
jaapidolle, on asetettu tavoitteet jo konseptointivaiheessa.

Vuonna 2016 toimme tuotevalikoimaamme uusia ren-
gaskokoja ja tuotteita, kuten Nokian zLine A/S, Nokian
Rockproof, Nokian WR A4 ja Nokian Hakka Blue 2, jotta
entistd suurempaan osaan moderneja automalleja on tar-
jolla premium-renkaat niin Pohjoismaissa, Keski-Euroopas-
sa, Pohjois-Amerikassa kuin Vengjallakin.

Avoimuutta testikaytantoihin

Suunnittelemme ja testaamme kaikki tuotteemme huolel-
lisesti varmistaaksemme niiden korkean laadun ja saan-
néstenmukaisuuden. Tuotekehitysvaiheessa testeja on
renkaille kaytdssd jopa 300 erilaista. Ennen kuin valmis
tuote on markkinoilla, se on lapdissyt useita kansallisia ja
kansainvalisia standardeja sekd puolueettomien tahojen
tekemia testejd. Tuotekehityksen kuluista kaytettiin vuon-
na 2016 noin puolet monipuoliseen testaamiseen.
Vuonna 2015 sisdisen auditoinnin yhteydessa havait-
tiin epakohtia osassa lehtitestauskaytantoja. Vaikka mo-
niin testeihin oli jo aiemmin toimitettu renkaita suoraan
varastosta, ja vaikka isommat lehtitestaajat olivat ostaneet
testattavat tuotteet rengasliikkeista, halusimme oikaista
toimintatapamme. Autolehtien vertailutestit ovat renkaita
hankkiville kuluttajille nakyva osa renkaiden testauksia,
joten halusimme ulostulollamme kiinnittaa huomiota tes-
tien lapinakyvyyteen ja luotettavuuteen koko toimialalla.
Lapinakyvyys ja vastuullisuus antavat parhaat lahto-
kohdat yhtiomme kehittdmiselle. Olemme muuttaneet
toimintatapojamme, eikd lehtitesteihin toimiteta renkaita,
joita ei olisi tarkoitettu kaupalliseen kayttoon.
Ulostulomme aiheutti paljon julkista keskustelua. Tes-
tikohun yhteydessa saamamme mainekolhun parannam-
me ainoastaan oikealla tavalla lapindkyvasti toimien seka
maailman turvallisimpia renkaita valmistaen.
Parantaaksemme koko toimialan lapindkyvyyttd eh-
dotimme Euroopan rengasalan kattojarjestolle ETRMA:lle
yhtenevaisia saantoja kattamaan testaustoimintaan liitty-
via menettelytapoja. Vaikka tavoitteemme ei tassa koh-
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taa konkretisoitunut, pdatimme toteuttaa ndita saantoja
omassa toiminnassamme. Pyrimme omalla esimerkillam-
me lisadmaan koko toimialan seka testaustoiminnan luo-
tettavuutta.

= Lue lisda testaustoiminnastamme Turvallisuutta
ja ymparistoystavallisyytta -osiosta sivulta 36.

Tavoitteellista toimintaa

Tuotteidemme turvallisuuden parantaminen on jatkuvan
tuotekehityksen ja testaamisen tulos. Panostamme inno-
vaatioprosessiimme, silla haluamme paitsi lisata turvalli-
suutta teilld myos sailyttda asemamme premium-renkai-
den valmistajana ja teknisena edellakavijana.

Teemme jatkuvaa tyotd myos ympdristoystavallisyy-
den lisaamiseksi kiinnittamalla huomion renkaidemme
vierintdvastukseen. Tavoitteenamme onkin, ettd jokaisen
uuden tuotesukupolven vierintdvastus on edeltdjatuotetta
alhaisempi.

Lisdksi strateginen jatkuva tavoitteemme on, etta
noin 30 prosenttia vuodessa myymistamme renkaista on
enintadn kaksi vuotta vanhoja tuotemalleja. Vuosittain
uudistuvat tuotevalikoimat varmistavat, ettd saatavilla on
renkaita, jotka vastaavat eri markkina-alueiden erityisolo-
suhteita.

Tuotevastuun organisaatio

Vastuu tuotteen turvallisuudesta ja laadusta kattaa koko
toimitusketjumme ja prosessimme. Edelldkavijana ha-
luamme huolehtia, ettd markkinoimamme renkaat ovat
kuluttajille turvallisia ja laadukkaita.

Tuotekehitys ja testaus ovat erittdin merkittava osa
Nokian Renkaiden liiketoimintaa. Yksikon johtaja kuuluu
yrityksen johtoryhmaan ja raportoi suoraan toimitusjoh-
tajalle. Organisaatio koostuu kolmesta avainfunktiosta ja
niitd tukevista toiminnoista:
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Materiaalikehityksessa kehitetaan renkaiden ja
pinnoitteiden materiaaleja. Uusia raaka-aineita ja
innovaatioita kehitetaan tutkimushankkeiden avul-
la usein yhteistyossa raaka-ainetoimittajien kanssa.

= Rakennesuunnittelussa keskitytaan renkaan eri
komponentteihin, joiden avulla pystytaan vaikutta-
maan muun muassa kdsiteltdvyyteen ja rengasme-
luun seka vierintdvastukseen, jonka pienentdminen
on yksi tuotekehityksemme avaintehtavista.

= Pintamallikehitys puolestaan suunnittelee renkaan
pintamallin, joka vaikuttaa muun muassa vesiliir-
to-ominaisuuksiin, pitoon ja kasiteltavyyteen.

Naitd kolmea toimintoa tukevat mm. koeosasto ja rengas-
tekninen osasto.

= Koeosastolla renkaista testataan ensin laborato-
rio-olosuhteissa nopeus- ja rasituskestavyys seka
vierintdvastus. Vain parhaimmat renkaat testataan
todellisissa olosuhteissa testiradoilla. Tuntumakul-
jettajat testaavat valittuja renkaita useita kertoja,
jotta renkaan suorituskyvysta saadaan mahdol-
lisimman paljon tietoa. Rengastekninen osasto
testaa uusia rengasideoita ja antaa palautetta eri
tuotekehitysosastoille seka huolehtii uusien tuottei-
den tuotantoon saattamisesta.

Tuotevastuuseen liittyvaa tyota tekevat poikkiorganisa-
toriset tyéryhmat, joiden avulla varmistamme laaja-alai-
sen osaamisen seka kehitysvaiheen ettd kaupallisen val-
mistuksen aikana.

Raaka-aineesta premium-renkaaksi

Pitka ja monivaiheinen matka raaka-aineesta valmiiksi
premium-renkaaksi sisaltdd tuhansien ammattilaisten
tydpanoksen ja laadunvarmistuksen, joten on perusteltua
sanoa, ettd koko henkildsto linkittyy tuotevastuuseen.
Renkaiden laadun perusta rakennetaan tutkimuksen ja
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Oheisessa kaaviossa on kuvattu lyhyesti renkaan valmistus, jolla varmistetaan tuotevastuu raaka-aineesta valmiiksi renkaaksi auton alle.

1. Raaka-aineiden hankinta ja vastaanotto
Raaka-aineita, kuten luonnonkumia ja kemikaaleja ostetaan etupddssd Euroopasta,
Aasiasta ja Venajélta. Suomesta renkaisiin hankitaan esimerkiksi rypsioljya. Raaka-ai-
neista noin 50 prosenttia on 6ljypohjaisia ja uusiutuvia noin 20 prosenttia. Uusiutuvista
raaka-aineista suurin osa koostuu luonnonkumista. Pddosin raaka-aineet luokitellaan
uusiutumattomiksi. Kierratettavat raaka-aineet koostuvat pelkastaan oman tuotannon
kumimateriaaleista. Jokainen raaka-aine-erd testataan laboratoriossamme ennen kuin
sitd kaytetaan kumisekoitusten valmistamiseen.

2. Kumisekoitusten valmistaminen
Alkuvalmistuksessa raaka-aineista valmistetaan tarkkoja resepteja noudattaen ku-
misekoituksia, joita kdytetdan rengasvalmistuksen komponentteihin ja niiden kumit-
tamiseen. Jokainen 200 kilon sekoituserd testataan laboratoriossamme ennen kayt-
toonottoa. Kumiseosten reseptit maardytyvat renkaaseen haluttujen ominaisuuksien
perusteella. Erilaiset komponentit vaativat koostumuksiltaan erilaisia kumisekoituksia.

3. Komponenttivalmistus
Komponenttivalmistuksessa kumisekoituksista, tekstiilimatoista ja metallilangoista
valmistetaan huolellisesti erilaisia komponentteja, joista valtaosa on erilaisia vahvike-
osia. Yhteen renkaaseen tarvitaan yhteensd 10-30 komponenttia.

4. Kokoonpano
Renkaiden muotoutuminen alkaa kokoonpanokoneella, jossa eri komponenteista koo-
taan padosin koneellisesti rengasaihio, joka on vield pehmed ja muotoiltavissa.

-
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5. Paisto

Rengasaihiot kulkeutuvat paistopuristimeen, jossa paistotyyny painaa aihiota hoyrylla
lammitettyd muottia vasten. Paistamisen aikana renkaaseen saadaan halutut ominai-
suudet, kuten pintakuvio, sivupintamerkinnat, ilmatiiviys seka ajo-ominaisuuksiin vai-
kuttava pito ja alhainen rengasmelu.

6. Tarkastus

Paiston jalkeen tarkastamme jokaisen valmistamamme renkaan sekd visuaalisesti
ettd koneellisesti. Pintakuvion on oltava virheeton, raaka-aineiden puhtaita, raken-
teen ehja ja symmetrinen. Koulutetut operaattorimme tarkastavat renkaan visuaalisen
virheettomyyden silmavaraisesti sekd tunnustelemalla. Tsman jélkeen rengas paineis-
tetaan testikoneella, ja sitd pyorittamalla tarkastetaan renkaan pyoreys sekd sivut-
tais- ja sateittaisvoimavaihtelut. Tuotteemme kayvat sataprosenttisesti edelld mainitut
tarkastustoimet Iapi.

7. Myynti, nastoitus, varastointi ja lahetys

Valmiin renkaan kulutuspintaan liimataan koneellisesti etiketti, joka kertoo renkaan
perustiedot: nimi, koko, kantavuus, nopeusluokka, tuotekoodi ja EAN-koodi. Nastalliset
renkaat nastoitetaan ja kaikki renkaat varastoidaan. Renkaitamme myydaan 63 maas-
sa tuhansien jalleenmyyjien ja oman myyntiorganisaatiomme voimin. Toimitusaika
vaihtelee vuorokaudesta neljgan viikkoon. Sesongin onnistuminen on liiketoiminnal-
lemme erityisen tarkeda.

8. Hyva palvelu - tyytyvdinen asiakas

Toimitusketjun loppupdassa tuotteemme tunteva Vianorin ja muiden jalleenmyyjien
henkilokunta huolehtii jokaiselle asiakkaalle sopivan renkaan ottamalla huomioon
muun muassa asiakkaan auton ominaisuudet sekd ajotottumukset. Varmistamme
omin ja ulkopuolisin testein, etta renkaamme ovat huipputurvallisia ja varustettu maa-
ilmanluokan innovaatioilla. Silloin myds myyjan on helppo olla avoin ja seista myy-
mansa tuotteen takana.

tuotekehityksen aikana. Tuotekehitysvaiheissa maarittelemme valmis-
tusmenetelmat ja laitteet sekd kdytettaville raaka-aineille ja tuotteelle
asetettavat vaatimukset. Tuotekehitykseen liittyy oleellisena osana
teollisen valmistamisen kehittaminen, jonka aikana varmistamme,
ettd valmistusmenetelmat toimivat teollisessa mittakaavassa tuotan-
nossa toistettavalla tavalla ja ettd jokainen tuotantoerd vastaa tuot-

teen spesifikaatiota. Tuotekehitys varmistaa innovatiivisten, turvallis-
ten ja ymparistoystavallisten tuotesukupolvien jatkumon.

Tuotteiden valmistukseen kdytettavat raaka-aineet kdyvat lapi
hyvéksyntaprosessimme. Varmistuaksemme renkaiden laadusta
teemme prosessikontrolleja tuotannon aikana. Jokainen rengas kay
|api tuotannon laatukontrollin. Siihen kuuluu renkaiden voimavaihte-

lu, ETP- ja heittomittausta seka visuaalinen tarkastus. Uutta tuotetta
lahetyksiin vapauttaessamme kaytamme osittain tiukempia sisdisia
laatuvaatimuksia, jotta pystymme varmistamaan viranomaismaa-
raysten mukaiset laatuvaatimukset.



Tuotevastuun seuraaminen

Koko toimitusketjumme laadullisina peruslahtokohtina
ovat UNECE:n ja EU:n yhteisiin saannoksiin perustuvien
hyvien toimintatapojen mukaisuus, prosessien tehokkuus
ja toimivuus, tuotteiden turvallisuus ja tasalaatuisuus
seka toimitusvarmuus. Renkaiden tutkimus- ja kehitys-
toiminnoissamme noudatamme toimialaamme ohjaavaa
lainsdadantoa, viranomaisten maardyksid ja ohjeita seka
eettisissa ohjeissamme selostettuja periaatteita.

Vastaamme valmistamiemme renkaiden laadusta ja
turvallisuudesta. Toimintaamme valvovat useiden maiden
viranomaiset. Kaikkea tekemistamme ohjaavat lainsaa-
dantoon ja viranomaisten maarayksiin perustuvat vaati-
mukset, joiden ensisijaisena tarkoituksena on varmistaa
likenneturvallisuus.

Turvallisuus liittyy renkaiden kayttoon liittyvien riski-
en ymmartamiseen ja hallintaan. Seuraamme renkaiden
turvallisuutta lapi tuotteiden elinkaaren, aina kehitys-
vaiheesta tuotteen valmistuksen lopettamiseen saakka.
Arvioinnista ja toiminnoista vastaavat toimintaan erikois-
tuneet ja koulutetut asiantuntijat. Toimintamme perustuu
viranomaisvaatimusten ja laatujarjestelmdmme mukaisiin
toimintaohjeisiin. Mahdolliset toimenpiteet teemme vi-
ranomaisten kanssa yhdessd sovitulla tavalla.

Seuraamme tuoteturvallisuutta seuraavilla GRI-
tunnusluvuilla:
= G4-DMA Johtamisen kuvaus.

= G4-EN27 Toimenpiteet tuotteiden ja palveluiden
ymparistovaikutusten vahentamiseksi.

= G4-PR1 Tuotteiden ja palveluiden elinkaaren
vaiheissa tehdyt terveys- ja turvallisuusvaikutusten
arviointi- ja kehittdmistoimenpiteet.

Lisaksi tuotekehityksen toimintaa ohjaavat seuraavat
politiikat, menettelyohjeet ja sadnnokset:
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Renkaan/ajoneuvon turvallisuus
(esim. Uniform, nasta-asetus, melu)

= UN/ECE E-saannét nro. 30, 54, 106, 109 ja 117
= EC/661/2009 Yleinen turvallisuusasetus

= TP TC 018/2011 Tekninen asetus ajoneuvojen
turvallisuudesta

= FIN/408/2003, viimeksi muutettu asetuksella
466/2009, nasta-asetus

= U.S. DOT NHTSA Standardit 571.119, 571.139,
575.104

= CC Chinese Compulsory Certification

= GSO Standardit 50, 51, 52, 1783, 1784

Rengasmerkinnat

EC/1222/2009 EU-rengasmerkinta

= GSO-rengasmerkinta

SASO 2857-2015 rengasmerkintd

Kemikaaliasetus

= EC/1907/2006 REACH-kemikaalidirektiivi

Tuotetestaus

= 150 17025 akkreditointi

Sopimus tuotannon yhdenmukaisuudesta EU Dir.
2007/46 ja UN/ECE 1958 Agreement

Asiakastyytyvaisyys ohjaa kehittamista

Seuraamme asiakkaidemme tyytyvaisyytta asiakastut-
kimuksilla, markkinatiedolla ja myyntitilastoilla, joiden

Seuraamme
renkaiden
turvallisuutta
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tuotteen
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muutostrendit tarjoavat tietoa asiakastyytyvdisyyden
kehittymisesta kilpailutilanteeseen suhteutettuna. Lisaksi
hyédynndmme riippumattomien tutkimusorganisaatioi-
den raportteja toimialaltamme. Asiakas- ja markkinaseg-
menteillemme tekemamme tutkimukset antavat suuntaa
strategisten tavoitteiden asettamiselle ja toiminnan ke-
hittamiselle.

Auditoinnit varmistavat toiminnan laatua

Lupamenettelyn yhteydessa rengasvalvontaviranomaiset
ovat varmistaneet, ettd yhtiolldmme on asianmukaiset
edellytykset toiminnan harjoittamiseen ja etta markki-
noille laskemamme renkaat tayttavat niille maaritellyt
vaatimukset. Rengasvalvontaviranomaiset (Suomessa
Trafi) sekd menetelmia ja laitteita valvovat viranomaiset
(Suomessa Finas ja Mikes) seuraavat ja arvioivat tarkas-
tuksissaan yhtiomme tutkimuksen sekd renkaiden laadun
ja turvallisuuden varmistavaa toimintaa ja niiden asian-
mukaisuutta saannéllisesti. Lisaksi varmistamme sisdi-
sen valvonnan keinoin toimintamme laadullisen tason
ja maaraystenmukaisuuden. Teemme jarjestelmallisesti
oman toimintamme auditointeja ja johdon katselmuksia
ja kehitamme menettelytapojamme jatkuvasti.

Myés asiakkaamme ja yhteistydkumppanimme ar-
vioivat vuosittain kyvykkyyttamme toimia maaraysten
edellyttdmalla tavalla seka hoitaa sopimusten mukaisia
velvoitteitamme. Omissa auditoinneissaan he varmistavat
renkaiden valmistusprosesseihin ja rengastutkimukseen ja
-kehitykseen liittyvien toimintojemme asianmukaisuuden.

Vastaavasti me valvomme alihankkijoidemme, ta-
varantoimittajiemme ja yhteistyokumppaneidemme
toiminnan laatua ja maaraystenmukaisuutta. Kirjallisiin
kyselyihin perustuvien arviointien lisdksi teemme omia
auditointikdynteja varmistaaksemme, etta tuotantoon
ja rengaskomponenttien kehitykseen osalliset muutkin
osapuolet tayttavat vaaditut Iahtokohdat ja yhteistyoso-
pimuksissa maaritellyt velvoitteet. Seuraamme ja valvom-
me tarkastuksissa ilmenneiden puutteiden korjaustoimen-
piteiden toteutusta.



MAAILMA RENKAILLA
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Innovatiivisuudella
ymparistoystavallisyytta
ja turvallisuutta

Tuotekehityksen perusperiaate on sdilynyt muuttumattomana jo 80 vuoden ajan ja edelleen
se ohjaa toimintaamme: renkaamme kehitetaan haastavien ajo-olosuhteiden kuljettajille,
jotka vaativat renkailta turvallisuutta, kestavyytta ja mukavuutta kaikissa ajo-olosuhteissa.
Uuden renkaan kehittdminen vie aikaa 2-4 vuotta.

Kuluttajan rengasvalinnan Idhtékohtana pitaisi olla sovel-
tuvuus omaan kayttoon: ajo-olosuhteisiin ja ajotapaan.
Esimerkiksi raskaita tyokonerenkaita kayttdva urakoitsija
vaatii renkailtaan erilaisia ominaisuuksia kuin henkiléauton
kuljettaja. Raataloity, globaali tuotepolitiikkamme huomioi
erilaiset kayttokohteet ja markkina-alueet, jotka tarvitsevat
omia yksildityja tuotteita ja tdsmainnovaatioita.

Nokian Renkaiden tuotekehityksessd uusia innovaati-
oita kehitetdan ja testataan muun muassa tietokonemal-
linnusten ja laboratoriotestien avulla. Vuonna 2016 inves-
toimme laboratorioihimme ja sita kautta tuotekehityksen
tulevaisuuteen. Renkaiden kehitystyota edesauttaa vuon-
na 2016 tehdyt panostukset FEM-mallinnukseen (Finite
Element Method), jolla pystytdan tuotekehityksessd tut-
kimaan seka kehittamaan erilaisia rakenne- ja materiaali-
vaihtoehtoja tietokoneen avulla.

= Vuonna 2016 korkean jaapidon omaavia ns.
pohjoismaisia talvirenkaita oli 73 prosenttia koko
talvirengasvalikoimasta.

= Polttoaineenkulutusta alentavien erityisen alhaisen
vierintdvastuksen renkaiden osuus oli 87 prosenttia.

= Kesarengastuotteista 99,5 prosenttia kuului erittdin
korkean markapidon kategoriaan.

= Alhaisen vierintavastuksen ja korkean markapidon
huippurenkaat vastaavat EU:n luokittelujarjestelman
A-, B- ja C-luokkia.

Konsernimme ei ole toteuttanut yli 16 vuoteen yhtaan
merkittdvaa tuotteiden takaisinvetoa. Téma on yksi 0soi-
tus tuotteiden huolellisesta testaamisesta, perusteellisesta
laadunvarmistuksesta ja korkealaatuisista raaka-aineista.
Yhtiomme ei my6skaan ole ollut osallisena oikeudenkayn-
neissd, jotka liittyvat tuotevastuuseen.




Raaka-aineet tuotantoon laboratorion kautta

Renkaiden valmistuksessa kdytetaan kumisekoitusten lisak-
si vahvikemateriaaleina muun muassa terasta ja tekstiileja.
Kumisekoitusten valmistuksessa kaytetdan luonnonkumia ja
synteettisia kumeja, 6ljyja seka tayteaineita, kuten nokea ja
silikaa seka rikkia ja erilaisia kemikaaleja.

Yksikaan raaka-aine ei paady tuotantoon ilman oman labo-
ratoriomme hyvaksyntda. Raaka-aine-erdt odottavatkin varas-
tossa laboratorion kayttdonottohyvaksyntad, ennen kuin niita
kdytetaan kumisekoituksen valmistukseen.

Ostopolitiikkamme mukaisesti hankimme raaka-aineet
kansainvalisesti luotettavilta toimittajilta ja selvitamme tuot-
teiden hankintaprosessissa my6s toimittajien sitoutuneisuutta
ympdristéasioiden sekd tydntekijoiden oikeuksien ja tydturval-
lisuuden hoitamiseen.

- Lue tarkemmin toimittajilta vaatimistamme
sitoumuksista sivulta 17.

Askelia kohti uusiutuvia raaka-aineita ja
materiaalikierratysta

Tuotekehityksemme kestavan turvallisuuden periaate pitad
sisalldan myos lupauksen ymparistoystavallisten tuotteiden ja
tuotantoteknologioiden kehittdmisestd. Strategiamme mukai-
sesti etsimme ja testaamme aktiivisesti muun muassa uusiu-
tuvia raaka-aineita. Uusimmat innovaatiot tulevat markkinoille
2017 alussa.

Tuotannossa on edelleen kehitetty materiaalitehokkuutta
ja materiaalien kierrattdmista. Vuonna 2016 vietiin eteenpain
oman tuotannon sisdistd materiaalikierratystd, jolloin sivuvir-
rat voidaan palauttaa takaisin tuotantoon, tuotteiden ominai-
suuksia heikentamatta. Lisaksi on tehty tutkimusty6ts, jossa
on selvitetty, miten kdytosta poistettujen renkaiden kierratyk-
sestd syntyvaa kierratysnokea ja -kumia voitaisiin hyodyntaa
tuotannon raaka-aineena muun muassa tdyteaineena seka
korvaamaan neitseellistd kumia.

— Lue lisda tuotannon ymparistovaikutuksista sivulta 78.
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Nokian Renkaiden
tuotekehityksessa
uusia innovaati-
oita kehitetddn ja
testataan muun
muassa tietoko-
nemallinnusten ja
laboratoriotestien
avulla.
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Uusiutuvat raaka-aineet korvaavat fossiilisia

Nokian Renkaiden materiaalikehityksessa pa-
nostetaan uusiutuvien raaka-aineiden etsimi-
seen ja kayttoonottoon. Tavoitteena on kehit-
taa renkaiden ymparistoystavallisyytta seka
korvata fossiilisia raaka-aineita. Lahtokohtana
on, ettd renkaan tuote- tai turvallisuusominai-
suudet eivat saa muuttua.

Tyypillisesti renkaassa on 50 prosenttia polymee-
rejd, 30 prosenttia tayteaineita sekd 20 prosenttia
vahvikkeita, pehmittimia ja kemikaaleja. Nokian
Renkaiden tavoitteena on |6ytdd biopohjaisia raa-
ka-aineita kaikkiin raaka-aineryhmiin. Biopohjaisilla
raaka-aineilla korvataan fossiilisia ja lisataan ren-
kaiden ympéristoystavallisyyttd. Lisaksi uusiutuvi-
lla raaka-aineilla pyritadn parantamaan renkaiden
ominaisuuksia ja suorituskykya.

Uusiutuvien raaka-aineiden kehitysty6ta on teh-
ty pitkalla aikavalilla, silla uusien raaka-aineiden
kayttoonotto vaatii runsaasti tuotekehitystyotd ja
testeja, jotta renkaaseen saadaan parhaat ominai-
suusyhdistelmat. Pisimmalld uusiutuvien raaka-ai-
neiden kayttoonotossa ollaan biopohjaisten 6ljyjen
kdytossa, joilla korvataan synteettisia, raaka-oljysta

perdisin olevia 6ljya.

Ymparistoystavallinen kulutuspintasekoitus pa-
rantaa Nokian Hakkapeliitta 9:n talvipitoa

Yli kolme vuotta kestdaneen tuotekehitystyon
tulos oli uuden kumin elastisuutta parantavan bio-
pohjaisen raaka-aineen kdayttoonotto tuotannossa
vuoden 2016 lopulla. Vuoden 2017 alussa lanseera-
tussa Nokian Hakkapeliitta 9 -talvirenkaassa on uu-
dentyyppinen talvisekoitus, joka koostuu silikasta,
rypsioljystd, luonnonkumista ja erityisesti uudesta
Green Elasto Proof -biomateriaalista, jonka avulla
kumisekoitus sdilyy elastisena alhaisissakin lampé-
tiloissa. Kulutuspinnan kimmoisuus tehostaa myds
renkaan kulutuspinnan kuviopalojen leikkausurien,
eli lamellien, toimintaa, mika kasvattaa lumipitoa.
Uuden biomateriaalin vahvojen ja kestavien kemi-
allisten sidoksien ansiosta kulutuspintasekoitus sdi-
lyttad parhaan mahdollisen pidon vuodesta toiseen
kilometrien karttuessa.

Uusiutuvan raaka-aineen kayttoonotto ei ole
vaatinut muutoksia tuotantoprosesseihin tai ai-
heuttanut merkittavia muutoksia tuotannon ener-
giankulutukseen. Sen sijaan uusiutuvat raaka-aineet
nostavat useasti renkaiden raaka-ainekustannuksia.




Innovaatiot tahtadvat
turvallisuuden
maksimoimiseen ja
ympadriston huomioimiseen

Nokian Renkaiden tuotekehityksessa
tavoitteena on, ettd uusi rengas on
ominaisuuksiltaan aina entisia parempi.
Vuonna 2016 lanseerattiin useita uusia
innovaatioita, jotka parantavat renkai-
den turvallisuutta ja ymparistoystaval-
lisyytta.

Vuoden 2016 aikana lanseeratuilla
uusilla teknologioilla kehitettiin esimer-
kiksi kesarenkaiden turvallisuutta seka
talvirenkaiden lumipitoa ja tarkkaa
kdsiteltavyytta. Nokian Hakkapeliitta 9
-renkaissa esiteltiin uudenlainen funk-
tionaalinen nastateknologia, jossa eri-
laiset nastat renkaan eri osissa toimivat
turvavarusteina ja mukautuvat talven
eri keleihin.

Tuotekehityksessamme  panos-
tetaan paitsi turvallisuuteen myos
renkaiden ymparistoystavallisyyteen.
Téhan vaikutetaan muun muassa pie-
nentamalla renkaiden vierintavastusta,
mikd vahentda polttoaineenkulutusta.
Kiinnitdmme jatkuvasti huomiota myds
siihen, ettd nastarenkaat kuluttavat tei-
td mahdollisimman vahan.
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Merkittavimpia tuoteinnovaatioita vuonna 2016

.

Nokian Hakka Blue 2
-kesarenkaan innovaatiot
parantavat markdpitoa

Vuonna 2016 lanseeratun Nokian Hakka
Blue 2 -kesarenkaan myota markkinoille
tuotiin rengas, jossa on erityisesti poh-
joisiin olosuhteisiin suunniteltu kumiseos
sekd uuden sukupolven pintamalli. Nama
innovaatiot parantavat renkaan markapi-
toa.

Kolme erillistd innovaatiota sisaltdéma Dry
Touch -konsepti parantaa kesarenkaan pitoa
vdhentden vaarallisen vesiliirron syntymista.
Uudenlainen funktionaalinen kumisekoitus
puolestaan mukautuu lampétilan muutoksiin.
Kumiseokseen on lisatty uusiutuva raaka-aine,
mantydljy, joka véhentda molekyylien valises-
ta liikkeesta aiheutuvaa kitkaa. Tuloksena on
pienempi lammankehitys, alhaisempi vierin-
tavastus ja tata kautta pienempi polttoaineku-
lutus. Renkaan aiempaa tiheampi terdsvyora-
kenne tuntuu tarkkana kasiteltavyytend seka
parantaa viillon- ja pistonkestavyytta.

Nokian WR A4 toi entista
parempaa pitoa Keski-Euroopan
vaihteleviin talvikeleihin

Keski-Euroopan talvien vaihteleviin olo-
suhteisiin suunnitellun Nokian WR A4
-talvirenkaan innovaatioiden taustalla on
runsaasti tietokonemallinnusta, labora-
toriovertailuja ja varsinaisia ajoneuvolla
suoritettuja testeja. Merkittavin kehitys on
saavutettu lumella, jossa uutuusrenkaan
pito- ja kasittelytuntuma ovat parantuneet
5 prosenttia edelliseen malliin verrattuina.

Nokian WR A4 taydensi erityisesti Keski-Eu-
rooppaan raataloityjen renkaiden valikoi-
maamme. Renkaan sisdltéamat innovaatiot
parantavat lumipitoa ja ohjaustuntumaa
talviolosuhteissa sekd nopeissa lampétilan-
vaihteluissa. Uusi kumisekoitus sisaltaa luon-
nonkumia, silikaa ja rypsioljya. Sekoitusin-
novaatiolla on pystytty kehittamaan pitoa
talviolosuhteissa sekd ajovakautta ja kulumis-
kestavyyttd. Kumisekoitukseen lisatty rypsiol-
jy tuo repimislujuutta, joka tekee renkaasta
kulutusta kestavan sekd saa sen vastusta-
maan tehokkaasti iskuja ja pistoja. Kumiseos
pienentad vierintdvastusta ja edelleen poltto-
aineenkulutusta.

Nokian Hakkapeliitta 9 esitteli
uuden teknologian nastat

Vuoden 2017 alussa lanseerattujen Nokian
Hakkapeliitta 9:n ja katumaastureihin
tarkoitetun Nokian Hakkapeliitta 9 SUV:n
uudenlainen nastateknologia on pitkan
tuotekehitystyon tulos.

Uudessa funktionaalisessa nasoitusteknolo-
giassa erilaiset nastat renkaan eri osissa toi-
mivat turvavarusteina, jotka on suunniteltu
tuomaan lisaturvaa erilaisissa ajotilanteissa.
Tamd patentoitu ja markkinoilla uniikki funk-
tionaalinen nastoitusratkaisu varmistaa hyvan
pitkittaispidon lisdksi ylivertaisen sivuttaispi-
don kaarreajossa talvisella ajoalustalla seka
vakaan ja miellyttavan ajotuntuman paljaalla
tiella.

= Lue tarkemmin innovaatioista verkkosivuiltamme.



https://www.nokianrenkaat.fi/innovatiivisuus/

Alhainen vierintavastus, alhaisempi
polttoainekulutus

Vierintavastuksella tarkoitetaan sita energiaa, joka kuluu
renkaan tiekosketuksen aikana tapahtuvassa muodon-
muutoksessa. Renkaiden vierintdvastuksissa voi olla huo-
mattavia eroja: matalan vierintavastuksen renkailla voi
saastaa yli 0,6 litraa polttoainetta / 100 km ja alentaa
(0,-padstoja 14 g/km.

Renkaan rakenteella ja materiaalivalinnoilla voidaan
vaikuttaa tdhan muodonmuutokseen ja sen vaatimaan
energiamaaraan. Esimerkkeja energiankulutukseen vai-
kuttavista tekijoista ovat renkaan lampétila, rengaspaine,
pyorakuorma, renkaan kuluneisuus sekd ajonopeudesta
johtuvat ilmanvastus ja pyorteet.

Renkaiden polttoainetaloudellisuuden parantaminen
on yksi Iahitulevaisuuden merkittavistd kehityskohteista
yhtiossamme. Olemme onnistuneet maaratietoisella ja
pitkajanteisella tuotekehitykselld edelleen pienentdmaan
uusien renkaidemme vierintdvastusta. Tama on saatu ai-
kaan muun muassa kehittamalla pintakuviointia sekd pin-
takumin sekoituksia.

Vierintdvastuksen suuruus ilmaistaan vierintavastus-
kertoimella. Mita suurempi kerroin, sitd raskaammin vie-
rivd rengas on kyseessa. Talld hetkella Nokian Renkaiden
henkildautonrenkaiden polttoainetaloudellisuus sijoittuu
EU-rengasmerkinndssa yleisimmin C-luokkaan, seuraa-
vaksi yleisimmin B-luokkaan. EU-rengasmerkinndssa il-
moitetaan polttoainetaloudellisuus asteikolla A-G. Noin
40 prosentin ero vierintdvastuksessa tarkoittaa keskimaa-
rin 5-6 prosentin eroa polttoaineen kulutuksessa. Taman
suuruinen ero voi tulla kyseeseen esimerkiksi polttoaine-
tehokkuudeltaan A- ja F-luokan renkaiden valilla. Viisaalla
rengasvalinnalla ja hillitylla ajotavalla kuluttaja pienentda
olennaisesti autoilunsa aiheuttamia hiilidioksidipaastja.
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Nokian Hakkapeliitta R2 -talvirenkaalle
Tire of the Year 2016 -palkinto

Nokian Hakkapeliitta R2 -talvirengas koossa 155/70R19
voitti Tire Technology of the Year 2016 -palkinnon. Se on
BMW:n ainutlaatuiseen i3-séhkdautoon suunnattu aito
pohjoismainen talvirengas, joka yhdistaa alhaisen vie-
rintdvastuksen, ensiluokkaisen pidon ja ajomukavuuden.

Nokian Hakkapeliitta -perheen moderni tulokas
edustaa tulevaisuuden teknologiaa. Se on maailman
ensimmadinen talvirengas, jolla on EU-rengasmerkin-

ndn paras A-energialuokitus. Testien mukaan Nokian
Hakkapeliitta R2 -talvirenkailla on jopa 30 prosenttia
alhaisempi vierintavastus. Pienempi energiankulutus pi-
dentad sahkoauton toimintasadetta kylmalla talvikelilla,
joka haastaa ajoneuvon akutkin. Nokian Hakkapeliitta
R2 osoittaa, ettei energiatehokkuuden tarvitse tapahtua
erinomaisen talvipidon kustannuksella.




Tuotteiden testauskdytannot

Ennen kuin renkaat paatyvat tuotannostamme asiakkaille,
kayvat ne lapi markkina-alueesta riippuen useita testeja,
joissa mitataan seka renkaan kayttaytymista erilaisissa
olosuhteissa ettd kestavyytta ja ymparistoystavallisyytta.
Keskimaarin talvirengas kay lapi 20 erilaista, akkreditoi-
tujen ja viranomaisen omien tai ndiden nimeamien tutki-
muslaboratorioiden tekemad hyvaksyntatestia.

Yhteiskunnat, alueet (kuten EU) ja yhteistydjarjestot
(kuten YK) ovat maaritelleet kukin standardeja, jotka ren-
kaan on taytettdva ennen markkinoille paasya. Suurilla
markkina-alueillamme Pohjoismaissa, Keski-Euroopassa,
Vengjalla ja Yhdysvalloissa on renkaille asetettu yhteen-
sa 28 erilaista testid, joilla mitataan valmiiden tuotteiden
ominaisuuksia ja kayttaytymista erilaisissa olosuhteissa.
Lisdksi maailmassa on alueita, jotka ovat tdman lisdksi
asettaneet renkaille vield omia testejaan, padosin turval-
lisuuteen liittyen.

Jokaisella testaajalla on omat testikaytantonsa. Valtaosa
testeistd edellytetdan tehtavan akkreditoiduissa testilabora-
torioissa. Esimerkiksi EU:n ja YK:n testeja voi suorittaa vain
kansallisen hyvaksyntaviranomaisen auditoima ja nimeama
tutkimuslaboratorio, joka on myds kansainvalisesti akkredi-
toitu 1SO 17025 -standardin mukaan.

Vuonna 2016, kuten useana vuotena aiemminkin, kay-
tantoihin tuli tiukennuksia ja kiristyksia seka teknologian,
testien etta tuotteiden kehityksen my6ta. Koska maail-
massa kehitys etenee eri alueilla eri tahtia, kohdistuu
meihin uusia vaatimuksia ja muutoksia jatkuvasti.

Esimerkiksi Euroopassa alettiin kuluneena vuotena
edellyttad markapitotesteja pakettiautojen, kuorma-auto-
jen ja bussien uusille renkaille. Samoin vierintdvastuksen
raja-arvot ja renkaiden melun raja-arvot kiristyivat uusien
tuotteiden osalta. Olimme kuitenkin pitdneet huolen, ettd
tuotteemme tayttivat jo ennalta kiristyneet ehdot.

Yritysvastuuraportti 2016 ‘ 40 ‘ Maailma renkailla > Innovatiivisuudella ymparistoystavallisyyttaja turvallisuutta

Renkaat kayvat lapi
markkina-alueesta
riippuen useita
testejd, joissa
mitataan sekd
renkaan kdyttdy-
tymistd erilaisissa
olosuhteissa

ettd kestavyytta
ja ymparisto-
ystavallisyytta.

Ulkopuoliset, puolueettomat testaajat ja auditoinnit

Renkaiden testeihin liittyy tuotannon yhdenmukaisuuden
ja laadun varmistusmenettely. Nokian Renkaiden tuotan-
nosta toimitetaan kunkin testin sekd hyvaksyntaviranomai-
sen skeeman mukaisesti renkaita laadunvarmistuskokei-
siin. Osa testeista tehddan omissa laboratorioissamme
viranomaisen kontrollissa, osa asetetaan ulkopuolisten
puolueettomien laboratorioiden tehtaviksi. Koska testeja
ja testaajia on lukuisia, otetaan renkaita tuotannosta tes-
tattavaksi jatkuvasti. Lisaksi ulkopuoliset toimijat auditoivat
Nokian Renkaiden tuotantoa saannéllisesti.

Olemme sitoutuneet siihen, ettd jokainen rengas tuot-
teena tayttad kaikki vaatimukset niin kauan kuin mallia
valmistetaan. Mikali rengasmallia kehitetadn sen elinkaa-
ren aikana, sitoudumme siihen, ettd rengas jatkossakin
tayttaa standardit.

Kiristyvat saadokset ohjaavat tuotekehitysta

Kiristyvat raja-arvot ja testit ohjaavat osaltaan Nokian
Renkaiden tuotekehitysta. Suomessa on esimerkiksi yksi
tiukimmista nastarenkaiden valmistusta ohjaavista lain-
saadanndista. Heindkuussa 2013 voimaan astunut uusi
nastalainsdddantd vahentaa asiantuntijoiden mukaan
merkittavasti tienkulumaa ja minimoi nastarenkaiden vai-
kutusta katupolyn syntyyn. Uudistettu nastalainsaadanto
maaraa kulumarajat ja antaa nain renkaiden valmistajille
vapaammat kddet innovoida ratkaisuja sen sijaan, ettd
lailla madriteltaisiin vain erilaisia valillisia parametreja
viranomaisten pyrkiessd arvioimaan, miten nama vaikut-
tavat todelliseen tienkulumaan.

Nokian Renkaiden tuotekehityksen vastaus oli Hakka-
peliitta 8 -renkaiden mukana markkinoille tuotu uudistet-
tu, nastan dynaamista tiehen kohdistuvaa iskua vaimen-
tava nastatyyny. Tienkulumaa on saatu véhennettyd myos
kevyemmalld ja lyhyemmalla nastalla. Ajonopeudella,
nastan painolla, muodolla ja materiaalilla sekd renkaan
rakenteella on huomattava vaikutus tienkulumaan. Nas-
tamaaraa pystyttiin kasvattamaan samalla, kun pienen-
nettiin tien kulumista.

Testissa renkaiden turvallisuus ja ominaisuudet

Renkaille tehdaan erilaisia testeja seka laboratorioissa ettd
kenttaolosuhteissa. Esimerkkeja testeista:

= High Speed -rakennekestavyystestissa selvitetaan
renkaan rakenteen kestavyytta dariolosuhteissa
esimerkiksi maksimikuormalla ja eri lampétiloissa.

= Endurance-testeissa laboratorioissa tutkitaan
renkaiden rakennekestavyytta pitkan kuormituksen
aikana ja myos hyvin korkeissa lampétiloissa.

= Run Flat -testi mittaa tyhjentyneen erikoisrakentei-
sen renkaan ajomatkaa.

= Vierintavastustesti mittaa renkaan polttoainetehok-
kuutta.

= Lumipitotesteja on erilaisia, erilaisille renkaille.
Esimerkiksi henkiloauton renkaista mitataan mm.
jarrutusmatkaa tietyissa olosuhteissa.

= Tienkulumatesti indikoi asfaltin kulumaa, jonka
nastarenkaat aiheuttavat.

= Markapitotesti on jarrutustesti, joka tehdaan eri-
koisradalla testiolosuhteissa kenttatestina.

= Ohiajomelutesti tehdaan kenttaolosuhteissa. Siina
mitataan rajatussa olosuhteissa, standardoidulla
asfalttipinnalla ohi ajavan auton renkaiden muo-
dostamaa aanta.

= Jaapitotesti on kentalld tehtava jarrutustesti jaalla
ja erityisen tarkea pohjoismaisille kuluttajille.



VALOKEILASSA
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Omat kayttoolosuhdetestit
ja uusi testauskeskus
Espanjaan

Testaamme ja kehitamme renkaita todellisissa olosuhteissa, silla
paraskaan mittalaite ei kerro, miltd rengas tuntuu ajettaessa.
Ivalon White Hell -testikeskuksessa ajetaan testeja marraskuulta
pitkalle kevaaseen. Lahitulevaisuudessa aloitetaan uuden testi-
ja teknologiakeskuksen rakentaminen Espanjaan.

Nokian Renkaiden tuntumakuljettajat ajavat vuosittain satojatuhan-
sia kilometreja tunnustellen, aistien ja arvioiden. Talvirengastesteja
on tehty Ivalon White Hell testikeskuksessa aina vuodesta 1986 lah-
tien. Ivalon testikeskuksen sijainti arktisen ja lauhan ilmanalan valis-
sa tekee siita ihanteellisen paikan vaativaan rengastestaukseen. Yli
700 hehtaarin kokoisessa, monipuolisessa testikeskuksessa on yli 30
erilaista testirataa, joissa voidaan testata Pohjolan ja Keski-Euroopan
teilld vallitsevia talviajo-olosuhteita. Marraskuusta toukokuuhun kes-
tavan ajanjakson aikana testataan yli 20 000 rengasta ja ajetaan yli
40 000 testikilometrid. Lampétilavaihteluiden vuoksi testeja tehdaan
myos isin.

Nokian Renkaiden Nokialla sijaitsevassa testikeskuksessa testa-
taan huhtikuusta marraskuuhun. Testiradan automaattinen sadetus-
jarjestelma on ainutlaatuinen koko maailmassa.

Nokian Renkaat on suunnitellut aloittavansa muutaman vuoden
kuluessa kesd- ja talvirenkaiden rengastestauksen Espanjassa uudella
testiradalla. Monipuolisen testikeskuksen tavoitteena on vauhdittaa ja
tehostaa yhtion ymparivuotista tuotekehitysta. Laajan 300 hehtaarin
kokoisen testikeskuksen investointi on yksi suurimmista yksittaisista
tuotekehityspanoksista. Suunnitelmien mukaan keskus tulee hyddyn-
tamaan huipputeknologiaa ja sen keskeinen testirata on noin viiden
kilometrin mittainen aluetta kiertava ovaalirata, jolla on mahdollista
ajaa jopa 300 kilometrin tuntinopeuksilla. Uudessa teknologiakeskuk-
sessa testataan erityisesti korkean nopeusluokan kesarenkaita, mutta
myds talvirenkaita.
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MAAILMA RENKAILLA

Rengasvalinnalla

on valid

Edellakavijyys edellyttaa asiantuntemusta ja sen jakamista eteenpain.
Huipputurvallisten ja laadukkaiden renkaiden valmistajana meidan
kuuluu kantaa vastuuta myos liikenneturvallisuuteen, ymparistoysta-
vdllisyyteen ja renkaisiin liittyvien asioiden kehittamisesta seka ihmis-
ten valistamisesta.

Suuri osa ihmisten aiheuttamista hiilidioksidipaastois-
ta johtuu fossiilisten polttoaineiden, kuten bensiinin ja
dieseloljyn, kaytosta. Hiilidioksidi onkin merkittavin lii-
kenteen aiheuttamista kasvihuonekaasuista. Kun ajoneu-
von rengas pyorii tien pintaa vasten, siitd aiheutuu kitkaa,
jota kutsutaan vierintavastukseksi. Mitd suurempi vierin-
tavastus, sitd enemman kuluu polttoainetta. Nain rengas
vaikuttaa suoraan polttoaineenkulutukseen ja likkenteen
paastoihin. Ajon aikainen polttoaineenkulutus onkin mer-
kittavin renkaan kdytonaikaisista ymparistévaikutuksista.

Noin 40 prosentin ero vierintavastuksessa tarkoittaa
keskimaarin 5-6 prosentin eroa polttoaineen kulutukses-
sa. Taman suuruinen ero voi tulla kyseeseen esimerkiksi
polttoainetehokkuudeltaan A- ja F-luokan renkaiden va-
lilla. Nykyisilla polttoainehinnoilla on mahdollista vahen-
taa polttoainekuluja noin 300 euroa 40 000 km:n ajossa,
kun valitsee vierintavastukseltaan taloudellisimman
renkaan. Viisaalla rengasvalinnalla ja hillitylld ajotavalla
kuluttaja pienentdd olennaisesti autoilunsa aiheuttamia
hiilidioksidipaastoja seka saastaa rahaa.

Pienilta tuntuvilla valinnoilla jokainen voi vaikuttaa
Idhiympéristoon ja maailman tilaan.
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Mihin sind voit vaikuttaa?

Mita sina voit tehda?

Mitd me teemme?

Turvallisuuteesi

Kaikkien autossasi olevien ja muiden tiellaliikkujien
turvallisuuteen

Hyvinvointiisi
= Ajomukavuuteen ja mielenrauhaan

= Melun mdaraan autossasi ja ymparistossa

Talouteesi

= Polttoaineenkulutukseen jokaisella ajamallasi kilometrilla

= Renkaiden kulumiskestavyyteen

= Teiden kuntoon ja kestavyyteen

Sind vaikutat myos

= Raaka-aineiden kulutukseen
= Energian ja polttonesteiden kokonaiskulutukseen

= Syntyvan jatteen maaraan

Vaadi

= Vaadi renkaat, joissa on parhaat turvallisuusinnovaatiot

Vaadi renkaat, jotka ovat hiljaiset

Vaadi renkaat, joiden valmistuksessa ei ole kdytetty
myrkylliseksi tai sydpavaaralliseksi luokiteltuja kemikaaleja

Vaadi renkaat, joissa on kdytetty pelkdstaan puhdistettuja,
matala-aromaattisia 6ljyja

Vaadi tietoa renkaisiin kaytetyistd raaka-aineista, valmistajien
tyooloista ja tuotannon ympdristévaikutuksista

Aja viisaasti ja vaihda renkaiden paikkaa

Voit alentaa polttoaineenkulutustasi jopa 0,3-0,5 litraa sataa
kilometria kohden tarkistamalla ilmanpaineen saannéllisesti ja
valitsemalla alhaisen vierintavastuksen renkaat. Vaihda renkaiden
paikkaa kauden aikana, ja saat renkaallesi lisaa turvallista
kayttoikaa.

Kierrata

Renkaisiisi kdytetyt raaka-aineet ansaitsevat viela toisen
eldaman. Se, mitd et itse enda kdyta, on tarpeen muualla.

Turvallisuuden eturintamassa

Huolellinen tuotekehityksemme ja testaustoimintamme synnyttavat
teknisia oivalluksia, jotka parantavat renkaiden ominaisuuksia; lisaavat
autoilun turvallisuutta, mukavuutta ja ymparistoystavallisyytta.

Hiljaisia renkaita

Rengasmelu on polttoaineenkulutuksen lisaksi toiseksi merkittavin
renkaan kdyton aikainen ymparistovaikutus. Pintamalleissamme on
lukuisia keksintdja, jotka vahentdvat melua. Kuviopalojen sijoittelu,
uudentyyppiset kulutuspintasekoitukset, pitkittdisurien kohoumat ja
melukolot vaimentavat rengasaanta.

Puhtaat raaka-aineet

Siirryimme ensimmaisend rengasvalmistajana maailmassa kayttamaan
tuotannossamme puhdistettuja, matala-aromaattisia 6ljyja. Jaa- ja
markapitoa parantaa sekoituksissa kaytettava uusiutuva raaka-aine,
rypsioljy.

Avoin toimintatapa

Tarkastelemme kaikkia toimiamme kestavan kehityksen suurennuslasin
Iapi. Saman tiukan seulan kayvat lapi kaikki raaka-aineiden toimittajat.
Ostopolitilkan mukaisesti tuotteiden hankintaprosessissa selvitetaan
toimittajien sitoutuneisuus ympdristdasioidensa hoitamiseen.
Edellytamme sopimuskumppaneiltamme sitoutumista yhtiomme
toimintaperiaatteisiin. Avoimuus on myds reilua tekemisen meininkia
tydyhteiséssamme ja hyvaa naapuruutta.



VALOKEILASSA

Rengasmerkinnat tarjoavat
lisatietoa ostohetkelld

EU:n rengasmerkinndt tulivat voimaan vuoden 2012 marraskuussa ja
asettivat vaatimuksia renkaiden polttoainetaloudellisuudelle, markapi-
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dolle ja vierintamelulle. Asetuksen tavoitteena on ollut parantaa tielii-
kenteen taloudellisuutta, turvallisuutta ja ymparistétehokkuutta edis-
tamalla polttoainetaloudellisten seka turvallisten renkaiden kayttoa.
AA-luokituksen omaavat renkaat ovat edelleen hyvin harvinai-
sia. Kymmenen Nokian eline 2- ja Hakka Green 2 -tuotetta sai

puolueettomissa testeissd EU-rengasmerkinnan AA-luokituksen eli
sekd niiden vierintavastus ettd markapito on parasta A-luokkaa.

Merkintdjen ansiosta kuluttajat voivat tehda tietoon perustuvia
valintoja verratessaan renkaita. Merkinnat koskevat kesdarenkaita ja
nastattomia talvirenkaita eli kitkarenkaita.

Jaapitomerkinta
helpottaisi
kuluttajien turvallisia
rengasvalintoja

Jaapito on pohjoisen olosuhteissa talvirenkaan tarkein ominai-
suus. Rengasvalintaa tekevalld kuluttajalla ei ole oikeastaan
minkaanlaisia vélineita erottaa toisistaan erilaisia talvirenkai-
ta jadpidon osalta, silla nykyiset merkinnat viestivat markapi-
dosta. Nokian Renkaat on osaltaan vaatinut, etta jaapitomer-
kinta pitaisi olla pakollinen talvirenkaille.

Ympdrivuotiseen ajoon suunnatut renkaat, keskieurooppalaisiin
ilmasto-olosuhteisiin suunnitellut talvirenkaat ja pohjoisiin oloihin
raataldidyt talvirenkaat nayttavat hyvin samalta. Kuluttajan on
mahdotonta erottaa talvirenkaan kumiseoksesta, kuvioinnista tai
rengasmerkinnoistd, pitaako rengas jaalla.

Talld hetkelld talvirenkaissa voi olla lumihiutalemerkints,
jonka rengas saa lapaistydan kansainvalisen normin mukaisen
lumipitotestin. Lumipitomerkintd ei viela kerro, pitaakd rengas
jaalla. Erot jarrutusmatkoissa pohjoismaisten kitkarenkaiden ja
keskieurooppalaisten kitkojen valilla ovat merkittavia. Jarrutus-
testien mukaan keskieurooppalaiset talvirenkaat pysdhtyvat

jaalla 50 kilometrin tuntivauhdissa jopa 20 metria mydhemmin
kuin pohjoismaiset nastattomat talvirenkaat.

Markapito ja jaapito ovat talvirenkaassa vastakkaiset ominai-
suudet. Jaapitoon vaikuttaa ensisijaisesti kumin kemiallinen koos-
tumus eli se, miten kumi sailyttda elastisuutensa kohdatessaan
jaisen pinnan. Markapitoon sen sijaan vaikuttavat renkaan pinnan
muoto ja rakenne.

Koviin pohjoisen olosuhteisiin pitaisi kuluttajan siis osata vali-
ta rengas, jossa on mahdollisimman huono turvallisuusmerkinta
(markapito), jotta jaapito olisi turvallisella tasolla. EU:n rengastar-
ra, jossa ovat tiedot renkaan polttoainetaloudellisuudesta, mar-
kapidosta ja ohiajomelusta, johtaa siis tassa kohden kuluttajia
harhaan.

Kasvava renkaiden verkkokauppa, kdytettyjen autojen maa-
hantuonti, halpatuotteiden liséantyminen ja uusien rengasluok-
kien syntyminen (All Season- ja All Weather -renkaat) aiheuttavat
sen, etta kuluttajien on entistd vaikeampi tietdd, minkalainen jaa-
pito heidan kayttamissaan talvirenkaissa on.

Kansainvdliset rengasvalmistajat ovat yhdessa kehittaneet
testin, jolla talvirenkaan jaapitoa voidaan mitata. Testi on talla
hetkelld standardoitavana kansainvalisessa standardointijarjestos-
sa (I1S0). Nokian Renkaat on vuonna 2016 edistanyt ja osaltaan
nostanut julkiseen keskusteluun sekd paattajien tietoisuuteen
jaapitomerkinndn vaatimusta. Merkinnan edistamiseksi on myos
tehty yhteisty6ta kuluttajaorganisaatioiden seka likkenneturvalli-
suustutkijoiden kanssa.
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Asiantuntijana monessa mukana

Vuoden 2016 aikana olemme viestinndssamme korostaneet oikei-
den rengasvalintojen ja oikean ajotyylin merkitystd seka renkai-
den kunnon ja rengaspaineiden tarkistamisen tarkeytta. Olemme
mukana liikenneturvallisuutta parantavissa projekteissa, kuten
Turvassa tielld- ja Turvallinen liikenne 2025 -hankkeissa. Jalleen-
myyjien osaamista kuluttajien opastamisessa on edistetty Hakka-
peliitta eAcademy -palvelussa, jossa on mahdollista opiskella aina
uusimmat tuoteominaisuudet tai kerrata vanhoja. Uusien palve-
luiden tavoitteena on vahvistaa tuotetietojen yhdenmukaisuutta
digitaalisissa kanavissa.

Turvallinen liikkenne 2025 -
yhteinen turvallisuushanke

Turvallinen liikenne 2025 -ohjelma on Liikenneviras-
ton, Trafin, VIT:n ja Nokian Renkaiden turvallisuus-
hanke, jonka tavoitteena on kasvattaa liikennetur-
vallisuusalan osaamista ja ndkemystd Suomessa seka
tukea paatoksentekoa valtakunnallisten liikennetur-
vallisuustavoitteiden saavuttamiseksi.

Hanke on yhteisrahoitteinen kokonaisuus, jota vetaa VTT.
Yksi tutkimusohjelman tavoitteista on, ettd vuonna 2025
tapahtuu enintadn 100 liikennekuolemaa. Nokian Renkaat
on ollut mukana Turvallinen Liikenne 2025 -hankkeessa
alusta alkaen.

Vuonna 2016 hankkeen tutkimusalue oli “Talvirenkaiden
kéytto kesalld henkiloautoissa”. Kuluneena vuotena hank-
keessa julkaistiin kaksi tieteellista artikkelia, joissa kasiteltiin
nasta- ja kitkarenkaita kuolemaan johtaneita liilkenneonnet-
tomuuksia Suomessa sekd rengastyypin vaikutuksia lumi- ja
jaapolanteen liukkauteen ja kulumiseen. Hankeen tuloksia
esiteltiin lisaksi kahdessa kansainvalisessd seminaarissa.
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Palveluilla turvaa tienpdalle

Yhtiomme haluaa luoda uusia renkaisiin liittyvia palveluita, jotka
osaltaan parantavat turvallista tielld liikkumista. Tasta esimerkkeja
ovat vuonna 2016 lanseerattu digitaalinen SnapSkan-palvelu, jon-
ka avulla kuljettaja voi helposti tarkistaa, milloin renkaat on aika
vaihtaa seka pohjoismaisille kuluttajille jo useamman vuoden tar-
joamamme Hakka-turva, joka korvaa tapaturmaisesti korvauskel-

vottomaksi rikkoutunen renkaan veloituksetta.

SnapSkan-
skannauspalvelu

edistaa
lilkenneturvallisuutta

VALOKEILASSA

Nokian Renkaiden yhdessa rengas- ja autonhuoltopal-
veluketju Vianorin kanssa toteuttama SnapSkan-tek-
nologia kertoo autoilijalle renkaiden urasyvyyden ja
sen, milloin on aika vaihtaa renkaat. Maailman ensim-
madinen mittauspiste avattiin parkkihallissa Suomessa
joulukuussa 2016. Uraauurtava rengasalan digitaalinen
palvelu laajenee globaaliksi Iahivuosina.

Nokian Renkaiden tavoitteena on paitsi kehittaa turvallisia,
mukavia ja ymparistoystavallisia renkaita, myos luoda uusia
renkaisiin liittyvia palveluita. SnapSkan on 3D-skannaustek-
nologian mahdollistama uudenlainen tapa mitata renkaiden
urasyvyyttd ja turvallisuutta nopeasti sekd tehokkaasti.
SnapSkan-palvelussa ajoneuvo ajetaan automatisoidun,

renkaat lukevan yliajoskannerin yli. Samalla kamera tun-
nistaa ajoneuvon rekisterinumeron. Skannauksen jalkeen
ajoneuvon kuljettaja saa renkaiden tiedot tekstiviestilld tai
sahkopostilla riippumatta siita, kenen valmistajan renkaat
autoon on asennettu. Maksuton palvelu on saatavilla jat-
kossa esimerkiksi pysakointihalleista.

Premium-renkaat ja erityisesti renkaiden kulutuspinnan
urasyvyys vaikuttavat merkittavasti mm. jarrutusmatkaan
ja kykyyn vastustaa aina vaarallista vesiliirtoa. Ajamalla hy-
vakuntoisilla renkailla kuljettaja maksimoi oman ja muiden
tienkayttajien turvallisuuden ja kaikille jaa enemman peli-
varaa. Nokian Renkaiden ja Vianorin yhteisena visiona on,
ettd tulevaisuudessa SnapSkan edistad maailmanlaajuisesti
miljoonien ihmisten liikenneturvallisuutta.
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Henkildsto-
johtaminen ja
kehitystoimenpiteet

Edistamme hyvalla johtamisella ja esimiesty6llda motivoituneen ja am-
mattitaitoisen henkilostomme osaamisen kehittymista, tyohyvinvoin-
tia seka tasa-arvoista kohtelua. Huipputuloksiin tahtaava johtaminen
perustuu vahvaan Hakkapeliittakulttuuriimme, jonka ytimessa ovat
henkiloston yrittdjahenkisyys, yhdessa tekeminen ja kekselidisyys.




Keskeiset toimet vuonna 2016

Vuonna 2016 kehitimme nykyisia toimintatapojamme
useilla henkilostéjohtamisen ja turvallisuuden alueilla. Tér-
keimmat painopistealueemme ovat turvallisuuskulttuurin
rakentaminen, johtamisen kehittaminen seka tydhyvin-
voinnin edistaminen.

= Saavutimme hyvia tuloksia tydturvallisuudessa,
esimerkiksi tapaturmien maara laski 26 prosenttia
seka lahelta piti -tilanteiden ja turvallisuushavain-
tojen raportoinnit parantuivat. Myos henkilokohtais-
ten suojavdlineiden kayttoa tehostettiin edelleen,
ja tuotantolaitteiden turvallisuuteen kiinnitettiin
erityishuomiota.

= Jatkoimme kaikkien yksikdiden ja osastojen esimie-
hille johtamisen periaatteiden jalkauttamista Hakka-
peliitta Leader -pelin avulla. Johtamiskulttuurin ke-
hittaminen vaikuttaa niin henkiloston kehittamiseen
ja kouluttamiseen kuin suorituksen johtamiseen ja
rekrytointeihin. Sovelsimme johtamisen periaatteita
myos 360-kartoituksessa.

= Drive!-henkilostotutkimuksen Idhes 90 prosenttiin ki-
vunnut vastausaktiivisuus antaa kattavan kokonais-
kuvan seka yksikoiden ettd konsernin positiivisista ja
kehitettavista aiheista.

Tavoitteet vuodelle 2017

= Vastuullisuusajattelun vahvistaminen tiiviimmaksi
osaksi yrityskulttuuria: konsernin koko henkilosto
on kaynyt vastuullisuusverkkokurssin vuoden 2017
aikana.

= Johtamisen kehittaminen, hyvinvoinnin lisédminen
ja henkiloston sitouttaminen: Seka Drive!-henkil6sto-
tutkimus ettd sen pohjalta nousseiden kehityskohtei-
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den edistdminen otetaan vuosittaiseksi prosessiksi.
Lisaksi kehitamme perehdytystd kansainvélisem-
maksi sekd kehitamme henkilostoon liittyvia rapor-
tointijarjestelmiamme.

= Turvallisuuskulttuurin kehittdminen: uusi konsernin
tyoyhteisopeli lisaa turvallisuusajattelua, kuten myos
esimiesten tekemdat omien vastuualueidensa suun-
nitelmat turvallisuuden lisaamiseksi ja kulttuurin
kehittamiseksi.

= |hmisoikeusvaikutusten arviointi suoritettu ja
painopistealueet valittu.

Ihmisoikeudet ja monimuotoisuuden
johtaminen

Pohjoismaisena yrityksend kaiken toimintamme I3hto-
kohtana on oikeudenmukaisuus ja ihmisoikeuksien kun-
nioitus, oli sitten kyse henkilostosta tai muista sidosryh-
mistd. Tasavertaisuuden ja syrjimattomyyden periaate on
olennainen ja luonnollinen osa toimintaamme. Vuoden
2017 tavoitteenamme on tehdd toimintaamme entistd
lapinakyvéammaksi suorittamalla mm. Nokian Renkaiden
ihmisoikeusvaikutusten arviointi sekd valitsemalla toi-
mintamme kannalta tarkeimmat painopistealueet ihmis-
oikeuskysymyksiin liittyen.

Nokian Renkaiden monimuotoisuuden johtamisen
taustalla on ajatus yhdenvertaisuudesta ja tasapuolisis-
ta tyonteon edellytyksista. Toisaalta monimuotoisuus on
tarkedd myos yrityksen menestyksen kannalta. Taustoil-
taan ja osaamiseltaan erilaiset ihmiset omine nakokul-
mineen ovat oleellisessa roolissa niin yhtién toimintojen
kehittdmisessd kuin uusien innovatiivisten ratkaisujen
luomisessa. Tavoitteenamme onkin olla globaalisti ha-
luttu tyonantaja, joka on tunnettu vastuullisuudestaan ja
aidosti kansainvalisestd tydyhteisostaan. Lisaksi haluam-
me ndyttad esimerkkid olemalla rengasalan edelldkavija
tyoturvallisuudessa sekd tydskennelld monimuotoisissa
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Nokian Renkaiden henkilostéjohtamisen organisaatio ja

hallintotapa

Nokian Renkaiden hallitus

Henkildsto- ja palkitsemisvalikokunta

Nokian Renkaiden johtoryhma

Tulosyksikoiden johtoryhmat

!

HR-johtoryhma

Ohjaa globaalia HR-organisaatiota ja varmistaa
liiketoimintalahtdisen ja strategian mukaisen toiminnan.

HR-johtaja sekd kansainvalisista HR-toiminnoista vastaavat henkilot

!

Country/Business HR Team
Suomi, Vendja
Vianor, Myyntiyhtiot

Kansainvaliset HR-toiminnot
ja projektit
Osaamisen kehittaminen,
OHS, HRIS, Palkitseminen &
Kansainvalinen liikkuvuus

3 |

I

Operatiivinen HR-toiminta ja esimiestuki maissa

tiimeissa ympdri maailman. Valmistelimme koko konser-
nia kattavaa monimuotoisuutta kasittelevaa politiikkaa
vuoden 2016 lopussa ja tavoitteenamme on julkaista se
vuoden 2017 aikana.

Henkilostdjohtamisen organisaatio ja
hallintotapa

Johtamisprosessien ja kdytantojen kehittamistarve syntyy
yhtidssamme aina liiketoiminnallisista Idhtokohdista ja nii-
den toteuttaminen pohjautuu strategiaan ja yrityskulttuu-
riin. Tavoitteena on yhtendinen ja aidosti kansainvalinen
HR-toiminta, joka takaa ajankohtaista ja selkeda tarpeisiin
perustuvaa henkildstéjohtamista ja tyokaluja.

Tehokkaan paatoksenteon, projektihallinnan seka tie-
donjakamisen lisgksi henkilostdjohtamisen tavoitteena on
varmistaa liiketoimintalahtdisyys ja kansainvalinen nako-
kulma niin johtamisessa kuin tekemisessa. Oheisessa kaa-
viossa on kuvattu Nokian Renkaiden henkilostdjohtamisen
organisaatio ja hallintotapa lyhyesti.

Lisaksi erilaiset menettelyohjeet esimerkiksi turvalli-
suuteen ja hyvinvointiin, rekrytointiin, perehdytykseen,
kehityskeskusteluihin ja henkiloston kehittamiseen liittyen
ohjaavat henkildstomme toimintaa koko konsernissa.

Henkilostovastuun seuraaminen

Seuraamme henkildston johtamista ja kehittdmista seu-

raavilla tunnusluvuilla:

= G4-10 Henkiloston maara tydsuhteen ja
tyosopimuksen mukaan, alueellisesti ja sukupuolen
mukaan jaettuna

= G4-11 Kollektiivisesti neuvoteltujen
tyoehtosopimusten piiriin kuuluva henkil6sto

= G4-13 Merkittavat muutokset organisaation
koossa, rakenteessa, toimitusketjussa tai
omistusrakenteessa

G4-DMA Johtamistavan kuvaus

G4-LA1 Uuden palkatun henkiléston kokonaismaara
ja osuus seka henkiloston vaihtuvuus jaoteltuna
ikaryhmittain, sukupuolen mukaan ja alueittain

G4-LA6 Menetettyjen tydpaivien, poissaolojen

ja tapaturmien maarat seka tapaturmatyypit,
ammattitautitaajuus, menetetyt tyopaivat ja tyohon
liittyvat kuolemantapaukset jaoteltuna alueittain ja
sukupuolen mukaan

G4-LA10 Henkildston osaamisen kehittamisohjelmat
ja oppimisen toimintaohjelmat

G4-LA11 Kehityskeskustelut

G4-LA12 Organisaation hallintoelinten kokoonpano
ja henkiloston jakauma henkilostoryhmittdin
jaoteltuna sukupuolen, ikdaryhman,
vahemmistoryhman ja muiden monimuotoisuuteen
liittyvien tekijoiden mukaan |



IHMISET

Terveena kotiin! -
turvallisuuskulttuurin
kehittamista

Suunnitelmallisella toimintamme ja prosessiemme parantamisella
tahtdaamme entista turvallisempaan ja tehokkaampaan
tydymparistoon, jossa on huomioitu henkilostomme
kokonaisvaltainen hyvinvointi. Tiiviin yhteistyén merkitys
toimipaikkojen, yksikdiden ja osastojen kanssa korostuu
turvallisuuskulttuuria kehitettdessa.




Henkilostomme on hyvin aktiivista tyoturvallisuuden,
prosessien ja ympadristdasioiden omaehtoisessa paran-
tamisessa. Tuemme tavoitteiden saavuttamista muun
muassa ymparistd- ja turvallisuusohjelmilla, jatkuvilla au-
ditoinneilla ja riskien hallintaan liittyvilla selvityksilla. Ne
tarjoavat lahtékohdan henkilsstomme johdonmukaiseen
perehdyttamiseen ja kouluttamiseen.

Tavoitteiden saavuttamista tukee myés teknologiapo-
litiikkamme: investoimme mahdollisimman kehittynee-
seen tuotantotekniikkaan, jonka avulla kyetaan ennalta
ehkaisemdan haitalliset turvallisuus- ja ymparistévaiku-
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Panostuksia ja tyokaluja
turvallisuuskulttuurin kehittamiseksi

Turvallinen tydympdrist, jossa tydntekijat viihtyvat, on
yksi toimintamme elinehdoista. Edistamme henkildsto-
turvallisuutta riskienhallinnan, prosessien jatkuvan ke-
hittamisen ja uusien investointien avulla. Tyésuojelun
tavoitteena on tydympariston kehittdminen entista tur-
vallisemmaksi sekd riskien hallinta omassa tuotannos-
samme ja toiminnoissamme. Turvallisuus- ja ympdristo-
asioiden limittyminen toisiinsa on havaittavissa erityisesti

Vuonna 2016
saavutimme

hyvid tuloksia
tyoturvallisuudessa
ja otimme positii-
visia harppauksia
eteenpdin monella
turvallisuuden

rokset tahtagvat turvallisuustason ja -kulttuurin paranta-
miseen. Kierrosten tarkoituksena on jalkauttaa turvalli-
suusajattelua seka edesauttaa henkilostoa huomioimaan
turvalliseen tyoskentelyyn liittyvia asioita ja tekemaan
oikeita ratkaisuja paivittdisessd tydssaan. Turvallisuus-
kierrokset ovat sekd johtomme tapa korostaa tydturvalli-
suuden tarkeytta koko konsernissamme ettd osa jokaisen
esimiehen arkea.

saannollisissa Safety Management -palavereissa kasi-
telldan tapaturma- ja vaaratilannetutkinnoissa esiin nous-
seet korjausta tai parannusta vaativat toimenpiteet. Safety

tukset. Olemme kaynnistaneet useita toimenpiteitd kon-  tydhygieniaan ja kemikaalien kayttoon liittyvissa asioissa. 0sa-alueells. Management -palaverien kaytannoét vaihtelevat toimin-
sernimme turvallisuuskulttuurin kehittdmiseksi ja tapatur- ~ Tavoitteenamme on kehittdd toimintaamme edelleen noittain pdivittaisista tapaamisista kuukausittain tapahtu-
mien vahentamiseksi. Tavoitteenamme on mahdollistaa,  turvallisempaan suuntaan 0-tapaturmaa -ajattelumallin viin katselmointeihin. Lisdksi jokainen konsernijohtoryh-
ettd jokainen eri toimipaikoissamme tydskentelevd pda-  suuntaisesti. man kokous aloitetaan edellisen kuukauden tapahtumiin
see terveend kotiin joka paiva. Tehtaissamme suoritettavat johdon turvallisuuskier- pohjautuvalla turvallisuuskatselmoinnilla.
Tapaturmataajuus (yli 3 paivan poissaoloon johtaneet / miljoona tydtuntia)
Nokian Nokian Vianor Kaikkien yhtioiden
Renkaat (Nokia) Renkaat (Vsevolozhsk) Nordic suhdeluku
2016 11,1 2,8 13,6 7,4
Sairauspoissaolot yhtidittain
Nokian Renkaat, Nokia Nokian Renkaat, Vsevolozhsk Vianor, pohjoismaat
Nokian Tyres, Nokian Raskaat Vianor
Suomi Renkaat 000 Nokian Shina 000 Nokian Tyres  Holding Oy Vianor Oy Vianor AB Vianor AS
Poissaolot % (yhteensa) 2,67 % 4,86 % 2,49 % 4,57 % 1,19 % 4,30 % 4,10 % 5,90 %

Poissaolotiedot sukupuolen mukaan ei saatavilla
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Venadjalla kisailua

turvallisimmasta trukkikuskista

Vuoden 2016 aikana kaikki Vendjan-toimipaikas-
sa trukkeja tyossaan kasittelevien henkildiden oli
mahdollista osallistua kisaan, jonka tarkoituksena
oli kehittaa turvallista ja vastuullista trukilla-ajo-
kulttuuria. Paatoimisesti trukkia ajavat tyontekijat
osallistuivat kilpailuun automaattisesti.

Kisan tavoitteena oli turvallisuuskulttuurin paranta-
minen trukilla-ajon nakokulmasta sekd henkiloston
trukinkasittelytaitojen kehittaminen. Kilpailussa ol
kolme vaihetta, joista kaksi ensimmaistd jatkuivat
vuoden 2015 joulukuusta vuoden 2016 marraskuu-
hun. Ensimmaisessa vaiheessa henkildsto aina paal-
likdista tuotannon tyontekijoihin arvioivat trukin-
kuljettajien tyoskentelya turvallisuuslahtokohdista.
Samaan aikaan oli kdynnissa teema, joka kannusti ja
testasi kuljettajia tydpaikalla turvallisesti liikkumisen

sdannoistd ja periaatteista.

Loppuvuonna 2016 kahden ensimmaisen vaiheen
osallistujien yhteenlaskettujen tulosten perusteel-
la paatettiin finaalivaiheen osallistujat. Viimeisessa
vaiheessa parhaat pisteet kahdessa ensimmaisessa
osiossa keranneet kisailijat padsivat ndyttamaan osaa-
misensa kdytannossa.

Finalistit kilpailivat tehtaaseen rakennetulla tes-
tialueella siita, miten ammattimaisesti kukin osaa
radan suorittaa. Tuomaristo arvioi samaan aikaan niin
osallistujien arvostusta ajokkiaan kohtaan kuin heidan
turvallista ajamistaan seka ketteraa trukin kasittelya.
Kisailu kannatti silla voittajat saivat hyvien tavarapal-
kintojen lisaksi my®ds rahallisen bonuksen sekd sertifi-
kaatit. Mika tarkeinta turvallisuuskulttuuria parannet-
tiin mukavalla tavalla kuin huomaamatta.




Vuonna 2016 saavutimme hyvia tuloksia tyéturvalli-
suudessa ja otimme positiivisia harppauksia eteenpain
monella turvallisuuden osa-alueella. Tapaturmien maara
laski 26 prosenttia seka lahelta piti -tilanteiden ja turvalli-
suushavaintojen raportoinnit parantuivat. Kiinnitimme eri-
tyisesti huomiota tapaturmien ja turvallisuushavaintojen
tutkinnassa juurisyiden selvittamiseen. Myos henkilokoh-
taisten suojavalineiden kdyttod tehostettiin edelleen, ja
tuotantolaitteiden turvallisuuteen kiinnitettiin erityishuo-
miota. Nokian-tehtaassa koulutettiin Iahes 700 alihankki-
jaa toimimaan saantdjen mukaan turvallisesti yhtion toi-
mitiloissa. Lisaksi Ivalon-testikeskuksessa tydskentelevan
henkildston turvallisuutta ja osaamista kehitettiin.

Vuoden 2016 tapaturmataajuus on mitattu vield
LT3F-mittarilla. Jatkossa seuraamme tapaturmataajuut-
tamme LT1F-mittarilla, joka mahdollistaa kaikille konser-
nin yksikéille yhtendisen seurantatavan.

Turvallisuuskulttuurin muuttumiseen
vaikuttaa asenne

Drive!-henkilostotutkimuksen yhdeksi keskeiseksi koko
konsernin laajuiseksi kehittamiskohteeksi nostettiin tur-
vallisuuden parantaminen. Tavoitteena on hydédyntaa
olemassa olevia tyckalujamme kattamaan entistad te-
hokkaammin kansainvdlisen konsernimme tarpeita seka
yhtenaistaa erilaisia kaytantoja ja tavoitteita globaalisti.
Vuoden 2017 aikana kehitamme turvallisuuskulttuu-
riamme pitkdjanteisen turvallisuustyon lisaksi erilaisten
toiminnallisten ja yhteiséllisten kokonaisuuksien kautta.

Vuoden 2017 loppuun mennessa esimiesten on tehtd-
va turvallisuuden toimintasuunnitelma, joka sisaltdd oman
vastuualueen henkildston turvallisuuden ja hyvinvoinnin
kehittamistoimenpiteet seka riskikartoituksen ja tekniset
parannukset. Lisaksi jokaisen tyontekijan tulee tunnistaa
oman tyopisteensa riskit ja toimia sen mukaisesti. Johdon
ja esimiesten tehtdvana on luoda parempaa turvallisuus-
kulttuuria sekd raportoida mahdollisista riskeista eteen-
pain turvallisuusorganisaatiolle.
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Talla hetkelld turvallisuusasioista viestitdan ja keskus-
tellaan yhtiossamme ndkyvasti, mikd on lisannyt henki-
|6stomme aktiivisuutta. Lahelta piti -ilmoituksilla ja turval-
lisuushavainnoilla on erittdin suuri merkitys tapaturmien
ennaltaehkaisyssa ja turvallisuuskulttuurin kehittdmisessa.
Kaikki tutkinnat on koko henkiléstomme nahtévissa ja tie-
dottaminen on aikaisempaa avoimempaa. Vuonna 2017
turvallisuuskulttuurimme kehittdminen jatkuu entistd laa-
jemmin koko konsernissa.
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Tyytyvainen j
motivoitunut
henkilosto

Laadukkaalla henkilostdjohtamisella varmistamme sitoutuneen, mo-
tivoituneen ja ammattitaitoisen henkiléstomme osaamisen, tyéhyvin-
voinnin seka tasa-arvoisen kohtelun, niin ettd henkilostomme ympéri
maailmaa haluaa rakentaa yhtiomme vastuullista menestysta yhdessa.

Esimiesten avulla yhtendinen yritys- ja johtamiskulttuuri viedaan luonnolliseksi osaksi
henkilostomme arkea. Toimiva henkiléstojohtaminen takaa esimiehille tarvittavat ty6-
kalut laadukkaan esimiestyon tekemiseen ja johtamistaitojen kehittdmiseen. Osaava,
innovatiivinen ja periksiantamaton henkilostd on yhtiomme tarkein voimavara.
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Johtamiskulttuurin jalkauttaminen jatkui

Yhtiomme on systemaattisesti panostanut johtamisen
kehittamiseen, silld johtamisen onnistuminen on yksi
kriittisimmista menestystekijoistamme. Osana tata tee-
maa kdynnistimme vuonna 2016 kansainvaliset esimies-
valmennukset, joiden tavoitteena on johtamisen kehit-
taminen globaalisti, avainhenkildiden sitouttaminen ja
urakehitys. Lisdksi suunnittelimme koko henkilostélle di-
gitaalista peliymparistda, jonka avulla kehitdmme jatkossa
niin tyoyhteisoa kuin turvallisuuskulttuuria.

Johtamisen periaatteet ponnistavat arvoista

Johtamisen periaatteet toimivat tyokaluna koko konser-
nimme esimiehille kdytannon johtamistilanteissa seka
perustana johtamisen kehittamiselle ja mittaamiselle.
Ndin jokainen esimies tietdd, miten esimiestydskentelya
arvioidaan, kuinka pitaisi kehittyd esimiehend, ja miten
kehittda omaa tiimia. Yhtenaisen yritys- ja johtamiskult-
tuurin luominen lahtee liikkeelle johdonmukaisesta ja
yrityksellemme sopivasta johtamisesta ja esimiestyostd,
mutta on loppupeleissd koko henkiléstomme asia.

= Johda omalla esimerkillasi
Toimi roolimallina edistaen hakkapeliittakulttuuria!
= Kehita tiimidsi
Etsi ja anna mahdollisuuksia henkildstosi kehittya!
= N3ytd tie menestykseen
Luo mukaansatempaavat tavoitteet ja voitontahtoa
tiimillesi!
= Rohkaise jatkuvaan parantamiseen
Edesauta kekseligan ja avoimen ilmapiirin syntymista!

= Ota vastuu laadusta ja tuloksista
Innosta henkilostdd kohti yrittajahenkistd ajattelua!

VALOKEILASSA

&3;@;@

Yritysvastuuraportti 2016 | 55 | Ihmiset > Tyytyvainen ja motivoitunut henkilosto

S

Leader Camp kehittaa
tulevaisuuden johtajia

Yksi menestyksemme tukijaloista on suorituskykyinen ja
hyvinvoiva henkil6sto, joten panostus yhtendiseen konser-
ninlaajuiseen johtamiskulttuuriin on tarkeda. Vuonna 2016
johtamisen periaatteiden jalkautustyon ollessa loppusuoral-
la kdynnistyi globaali sisdinen Leader Camp -ohjelma, jonka
tavoitteena on vahvistaa globaalisti yhtenaista johtamiskult-
tuuria seka tunnistaa ja kehittaa tulevaisuuden huippujohtajia
yhtiéssamme.

Leader Camp -ohjelma kaynnistyi kevdalld ja mukaan
kutsuttiin l1dhes 30 henked Vianorista, myyntiyhtidista seka
Nokian- ja Vsevolozhskin-toimipaikoista. Ensimmaisessa tilai-
suudessa osallistujat paasivat jakamaan parhaita kdytantoja
ja nakemyksia haastavista esimiestyohon liittyvista tilanteista
Hakkapeliitta Leader -pelin avulla sekd kuulemaan liiketoi-
mintakatsauksen ja tyéstamaan visiota toimitusketjuorgani-
saatiolle. Lisaksi osallistujat saivat kotitehtavaksi Must Win
-kehitysohjelman projektitydt, jotka esiteltiin seuraavassa
tapaamisessa johtoryhmadlle. Yhtend padantina ohjelmassa
olivat yhtendisen johtamiskulttuurin vahvistaminen seka tar-
ked verkostoituminen konsernin sisalla.

Kehityskeskustelut

Kehityskeskusteluiden avulla luodaan suuntaa lghitulevai-
suuteen seka asetetaan yrityksen strategiasta johdettuja
tavoitteita, jotka konkretisoituvat paivittdiseen tekemi-
seen. Se on myds tarked osa lahiesimiestoimintaa. Vuonna
2015 uudistetun People Review -mallin mydta pystymme
entistd paremmin tukemaan ja seuraamaan henkilostém-
me suoriutumista ja kehittymista.

Jokaisen kanssa pidetaan vahintaan yksi kehityskes-
kustelu vuodessa, mutta Nokian- ja Vsevolozhskin-toimi-
paikoissa toimihenkilgilla on vahintaan kaksi kehityskes-
kustelua vuodessa, joista toinen on mahdollista kdyda
ryhmakehityskeskusteluna. Koko konsernimme oma hen-
kilosto sukupuoleen tai henkilostoryhmaan katsomatta
kuuluu kehityskeskustelujen piiriin.

Kehityskeskustelussa arvioidaan asetettujen tavoittei-
den saavuttamista ja kokonaissuoritusta huomioiden myos
arvojen mukainen kayttdytyminen, asetetaan tavoitteet
kuluvalle vuodelle, keskustellaan onnistumisen edelly-
tyksista sekd osaamisen kehittamisen tarpeista suhtees-
sa asetettuihin tavoitteisiin ja tulevaisuuden tarpeisiin.
Kehityskeskustelut kirjataan sahkoiseen tydkaluun, jonka
perusteella kehityskeskustelujen kdymisesta raportoidaan
johdolle puolivuosittain.

Kehityskeskustelut (toteutuma/tavoite, %)

Kaydyt kehityskeskustelut %

Nokian Renkaat, Nokia 97,4 %
Nokian Renkaat, Vsevolozhsk 100 %
Vianor 69,8 %
Myyntiyhtiot 75,1 %

Nokian Renkaat konserni 86,0 %




Osaamisen kehittamista tulevaisuuden
tarpeet huomioiden

Kehitamme henkiléstomme osaamista strategialahtdises-
ti tulevaisuuden tarpeet ennakoiden. Kehityskeskustelut
ovat avainroolissa osaamisen kehittamisessa, silld osana
kehityskeskustelua selvitetadn myds henkilon omat ura-
toiveet, henkilokohtaiset vahvuudet, osaamisen tarpeet ja
tehddan yhdessd esimiehen kanssa kehittamissuunnitel-
ma. Johtamistaitojen kehittaminen on tarked osa osaami-
sen kehittdmissuunnitelmaa, jota tukee kaikille konsernin
esimiehille suoritettava 360-arviointi.

Padosa osaamisen kehittamisestd tapahtuu tydssa
oppimalla erilaisissa projekteissa, ongelmien ratkaisuti-
lanteissa, tydnkierrossa ja uusien tyotehtavien kautta. Yksi
osaamisen kehittamisen keskeisistd tyokaluistamme on
kansainvdlinen Hakkapeliitta eAcademy -verkkoportaali,
jonka palveluja voivat kdyttdaa oman henkiléstomme li-
saksi myds jalleenmyyjat ja yhteistyokumppanit. Hakka-
peliitta eAcademyn siséltoja kehitetaan jatkuvasti: talla
hetkelld tarjonta sisaltad noin 70 kurssia parhaimmillaan
20 eri kielelld. Sahkoisia koulutuspaketteja l6ytyy sisdisista
vastuullisuus- ja sisdpiirikursseista aina tuote- ja renkaiden
asennuskursseihin.

360°-esimiesarvioinnit tukena johtamisosaamisen
kehittamisessa

Konsernissamme toteutettava 360°-esimiesarviointi on
ensisijaisesti esimiehille tarkoitettu vdline oman johta-
misosaamisen kehittamiseen. Arvioinnin sisaltd perustuu
yhtiomme johtamisen periaatteisiin, ja se on tarkea osa
esimiestyon kehittadmista kansainvalisesti. Esimiesarvioin-
nissa pyydetaan palautetta niin esimieheltd kuin alaisilta
ja kollegoiltakin.

Jokainen esimies saa henkilokohtaisen palautteen,
jonka perusteella han muodostaa omat kehitystoimen-
piteensa. Lisdksi jokaisen tulee kdyda lapi valitsemansa
toimenpiteet oman esimiehensa kanssa esimerkiksi kehi-
tyskeskustelun yhteydessa. Yksikot ovat myos kdyneet lapi
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osastotasolla palauteyhteenvedon HR:n edustajan kanssa,
minkd perusteella puolestaan suunnitellaan yksikon esi-
miesten kehittamistarpeita kokonaisvaltaisesti.

Vuonna 2016 oli Vianoreiden vuoro suorittaa 360°-ar-
vioinnit. Venadjalla arviointi suoritetaan joka toinen vuosi.
Systemaattinen 360-tyokalun hyodyntaminen on osa johta-
misen kehittdmistamme.

Drive! - mahdollisuus vaikuttaa

Jatkossa vuosittain toteutettava Drive!-henkilostotutkimus on
organisaation ja yrityksen kehittamistyokalu, joka tuo esille
konkreettisia vahvuuksia ja kehittamiskohteita. Tutkimuksen
tavoitteena on kehittaa henkildston sitoutuneisuutta, ja sen yti-
messd on henkildston omistautuminen, joka kertoo tydntekijan
suhtautumisen organisaatioon ja sen edustamiin arvoihin.

Vuoden 2016 Drive!-henkildstotutkimuksen Idhes 90
prosenttiin kivunnut vastausaktivisuus antaa kattavan ko-
konaiskuvan sekd konsernin etta yksittaisten yksikéiden
positiivisista ja kehitettavista aiheista. Konsernin toimenpi-
desuunnitelman yhteiseksi nimittajaksi nousi kansainvali-
syys eli aidosti yhtenaisen toiminnan mahdollistaminen eri
osa-alueilla. Joustava ja tehokas organisaatio, joka edistaa
henkildstomme hyvinvointia sekd auttaa luomaan avoimen
ja hyvan ilmapiirin, on kehittamistydn lahtokohta.

Vahvuudet

Viimeaikainen yrityksen kehityssuunta, tuotteiden ja pal-
veluiden korkealaatuisuus ja paatoksenteon tehokkuus
nousivat paasaantodisesti vuonna 2016 toteutetussa henki-
[6stotutkimuksessa vahvuuksien listalle. Valtaosassa konser-
nia koettiin positiiviseksi myds yhtion johtamiskulttuuri ja
tyonantajamielikuva, joissa onnistuminen tukeekin erityisen
hyvin henkildston sitoutumista.

Konsernin henkiloston mielestd paatoksenteko yhti-
6ssamme on tehokasta, kuten myos toiminta yksikko- ja
osastotasolla. Osaston yhteiset tavoitteet koettiin niin ikaan
valtaosassa konsernia selkeiksi ja ihmiset tiesivat sen, mita

Joustava ja tehokas
organisaatio, joka
edistad henkilos-
tomme hyvinvointia
sekd auttaa
luomaan avoimen
ja hyvan ilmapiirin,
on kehittdmistyon
lahtokohta.

90%

Vuoden 2016
Drive!l-henkilosto-
tutkimuksen lghes
90 prosenttiin
kivunnut
vastausaktivisuus
antaa kattavan
kokonaiskuvan.

heilta odotetaan. Myds perehdyttdminen uusiin tehtaviin
on hyvallad tasolla. Lisaksi henkilostd koki, etta Nokian
Renkaissa on hyvat mahdollisuudet vaikuttaa paatoksen-
tekoon, kehittaa toimintaa seka kertoa esimiehille eria-
vatkin mielipiteensa.

Kehityskohteet

Edellisen tutkimuksen jalkeen tehdyt toimenpiteet niin
strategian ja nakymien viestimiseen kuin huhujen véhen-
tamiseen kantoivat hedelmaa ja ndiden osa-alueiden arvo-
sanat nousivat. Vuoden 2016 Drive!-henkilostotutkimukses-
sa puolestaan tarkeimmiksi koko konsernin kehittdmisen
osa-alueiksi nousivat turvallisuus, yhtenaiset kansainvaliset
prosessit seka johtamis- ja yrityskulttuuri. Koko konsernia
koskevien toimenpiteiden eteenpdin vieminen ja kehitta-
minen on pitkdjanteistd tyota, mutta kaikkia valittuja ke-
hittamisen osa-alueita ldhdettiin edistamaan tehokkaasti.
Tuloksia seurataan vuoden 2017 tutkimuksessa.

Kekselidisyys, kannustaminen ja tasa-
arvo lisadvat motivaatiota

Henkiléstomme ammattitaito, idearikkaus, rohkeus ja pe-
riksiantamattomuus on yksi tarked tekija menestyksemme
rakentamisessa. My6s yhdenmukainen ja tasa-arvoinen
kohtelu on tarkead, koska tasaveroinen tyéyhteisé motivoi
henkilostdamme ja vaikuttaa siten yhtiomme kannatta-
vuuteen ja kilpailukykyyn.

Henkildstomme hyvinvointi ja tasa-arvoinen kohtelu
ovat toimintamme kannalta tarkeitd asioita, joiden ke-
hittamiselld on pitkat perinteet. Eettisiin toimintaperiaat-
teisiimme on kirjattu my6s useita henkildston kohteluun
liittyvia periaatteita ja toimintamme mukaisesti kunnioi-
tamme kaikkien ihmisten yhdenvertaisuutta. Kaikilla yh-
tiomme tydntekijoilld on aina oikeus reiluun ja asialliseen
kohteluun tydpaikallaan. Kaikenlainen syrjintd, ahdistelu
ja loukkaaminen on ehdottomasti kiellettyd, ja mahdolli-
siin tapauksiin puututaan valittomasti.
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Kompetenssikartoituksella suuntaa

osaamisen kehittamiselle myyntiorganisaatiossa

Tavoitteenamme on olla ensisijainen valinta seka asiakkail-
lemme ettd kuluttajille. Ilman osaavaa ja asiakaslahtdista
myyntihenkilostoa tuohon tavoitteeseen on liki mahdotonta
paasta. Myynnin ja markkinoinnin kehittamisen yksikkom-
me on lahtenyt tekemdaan maaratietoisesti tyota yrityksem-
me myyntikyvykkyyden nostamiseksi. Osana tatd prosessia
toteutimme vuoden 2016 aikana kompetenssikartoituksen
globaalisti koko myyntiorganisaatiossamme. Kompetenssi-
kartoituksen tavoitteena oli saada aikaiseksi kokonaiskuva
myyntihenkilostémme osaamistasosta, jotta sitd voitaisiin
lahted edelleen kehittamaan.

Tyo lahti liikkeelle kompetenssiprofiilien maarittelylla -
millaisia myyntirooleja meilld on ja millaista osaamista kus-
sakin roolissa menestyminen edellyttaa. Kolmen erilaisen
myyntiroolin ymparille Ihdettiin rakentamaan osaamiskart-
toja. Myynnin johdolle, myynnin esimiehille ja myyntiedusta-

jille maariteltiin kullekin oma profiilinsa, eli ne tiedot, taidot
ja kyvyt, jotka vaikuttavat henkilon menestykseen. Osaamis-
alueet liittyivat esimerkiksi asiakkuuksien hallintaan, myynti-
taitoihin, tuotetietdamykseen seka yrityksen ja liikketoiminnan
tuntemukseen. Samalla kartoitettiin muun muassa myynti-
henkiloston vuorovaikutus- ja neuvottelutaitoja, esiintymis-
taitoja, digitaalista kyvykkyytta, kielitaitoa seka halukkuutta
kehittya ja oppia uutta.

Kompetenssikartoituksen toteuttamiseen osallistui mo-
niammatillinen tiimi myynnin kehitys-, HR- ja 1CT-yksikdis-
td. Kartoitus toteutettiin neljassa aallossa ja se kattoi koko
myyntiorganisaation kolmessatoista eri maassa. Kokonaisuu-
dessaan noin 200 hengen joukko arvioi kartoituksessa itse
omaa osaamistaan. Itsearvioinnin lisaksi jokaisen henkilon
esimies antoi oman nakemyksensd henkilon kyvykkyydesta
samoilla kriteereill3. Kartoitus toteutettiin sahkdiselld kompe-

suorituskykya
maralle ticlle.
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tenssihallinnan tyokalulla, jota yrityksessamme on hyodyn-
netty aiemminkin mm. tuotekehityksen seka Nokian-tehtaan
kunnossapidon osaamiskartoituksissa.

Kartoituksen pohjalta saimme valtavasti arvokasta tietoa
siitd, milld osa-alueilla myyntiorganisaatiomme osaaminen
on jo vahvalla tasolla, mutta toisaalta myds siitd, missa oli-
si vield kehitettdvaa. Kompetenssikartoituksen tuloksia on
hyodynnetty vuonna 2017 alkavan Sales Academy -myynti-
koulutusten sisaltoja maariteltaessa. Jokaiselle myyntiroolil-
le on rakennettu oma koulutuspolkunsa, jossa on huomioitu
kyseisessa roolissa tarvittavat keskeiset taidot ja valmiudet.
Kaikki myyntiroolissa tydskentelevat henkilét osallistuvat Sa-
les Academyn koulutuksiin vuoden 2017 aikana. Panostamalla
henkilostomme kouluttamiseen ja kehittamiseen varmistam-
me, ettd todella olemme asiakkaidemme ykkosvalinta nyt ja
tulevaisuudessa.




Tydsuhteet konsernissamme perustuvat tysopimuk-
siin, jotka ovat paikallisten lakien ja mahdollisten yleis-
ten tydehtosopimusten mukaisia. Maksamme vahintaan
paikallisten lakien mukaista minimipalkkaa. Yksi osoitus
tasa-arvoisuudesta on se, ettd koko henkilostomme on
yhtiomme palkitsemisjarjestelman piirissa.

Vuoden Hakkapeliitan valitseminen on yksi tapa osoit-
taa arvostusta ja palkita henkil6its, jotka ovat omalla esi-
merkilldan ja toiminnallaan vaikuttaneet kannustavasti
tydilmapiirin, ylittaneet itsensa ja iloinneet myos toisten
onnistumisista. Vuoden Hakkapeliitan valitseminen on yli
kymmenen vuotta vanha perinne, joka toteutetaan seka
Nokian- ettd Vendjan-toimipaikoissa. Palkinnolla on suuri
merkitys senkin vuoksi, etta henkilostd saa ehdottaa ja
vaikuttaa voittajan valintaan.

Kekselidisyys on vahva osa yrityskulttuuriamme

Arvostamme koko henkilostomme ammattitaitoa seka
ideointikykya. Kekselidisyystoiminta on yksi tarked kanava
henkildstomme oman tydn, tydympariston ja liiketoiminnan
kehittamiselle. Kekselidisyystoiminta tarjoaa tasapuolisen
vaikuttamismahdollisuuden jokaiselle tyontekijallemme.

Kekseligisyystoiminnalla on pitkdt perinteet yhtios-
samme ja se on tarked osa yrityskulttuuriamme. Kekseliai-
syys- ja aloitetoiminta on yhtiémme menettelytapa, jonka
tarkoituksena on kannustaa koko henkilostoa osallistu-
maan aktiivisesti oman tydnsd ja yrityksemme toiminnan
kehittamiseen. Sen Idhtokohtana on oman tyon jatkuva
parantaminen ja nykytilan kyseenalaistaminen. Ideointia
parannusten tai uusien ratkaisujen osalta tehdaan joko
yksin tai kekselidisyysryhmassa.

Kehitysehdotuksilla haluamme lisatd tyon tehokkuut-
ta ja tuottavuutta seka parantaa toiminnan ja tuotteiden
laatua, ty6turvallisuutta ja tyéhyvinvointia. Nokialla kekse-
lidisyystoimintaan kuuluu osana my®s turvallisuuspuuttei-
den havainnointi ja kirjaaminen. Vuonna 2016 jarjestimme
Hakkapeliitan juhlavuoden kunniaksi konserninlaajuisen
Global Hakkapeliitta Award -ideointikilpailun, joka pohjasi
vahvasti yrityksemme arvoihimme.
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Global Hakkapeliitta Award
houkutteli esiin upeita ideoita

Rengasalan edelldkavijyys vaatii meiltd asennetta:
sitkeyttd, kykya heittaytya, kehittaa ja kehittya. Siksi
haastoimme koko konsernimme henkiléston mietti-
maan uusia ennenndkemdttomia ideoita arvoihimme
perustuen. Tavoitteena oli tuoda arvojamme esiin siir-
tamalla niitd ajatuksista konkreettisiin tekoihin, vah-
vistaa yrityskulttuuriamme sekd 16ytad innovatiivisia
ideoita toimintamme kehittamiseksi.

Global Hakkapeliitta Awardiksi nimetty kisa koostui
kolmesta eri kategoriasta, joihin jokainen sai osallis-
tua joko yksin tai maksimissaan viiden hengen tiimis-
sd. Kekselidisyyden kategoriassa etsittiin ideoita oman
tydturvallisuuden tai yhtion turvallisuuskulttuurin ke-
hittamiseksi, kun taas yrittajyysosiossa pureuduttiin
loytdmaan ideoita asiakas- ja kuluttajakokemusten

lobal
HIKKAPEH"'TB

awar

parantamiseen. Joukkuehenki-osio puolestaan keskit-
tyi nimensa mukaisesti yhteistyon ja joukkuehengen
vahvistamiseen kansainvalisesti.

0sa kisailijoista innostui ldhettdmaan parannus-
ehdotuksia jokaiseen kategoriaan, kun osa keskittyi
yhteen osa-alueeseen. Jokaisen kategorian ideoista
valittiin kolme parasta, jotka paasivat esittelemaan
ehdotuksensa johdon edustajille. Esitysten perusteella
johto valitsi jokaisesta kategoriasta yhden voittajan.
Lopputuloksena kaksi viiden hengen tiimid Suomes-
ta ja Venajalta yksittainen osallistuja lahti all-inclu-
sive-matkalle Ivalon-testikeskukseen. Osallistujia oli
mukavasti ja finaaliin paasseitd ideoita on tarkoitus
jatkojalostaa vuoden 2017 aikana.
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Taulukko: Henkiloston kokoonpano ja henkilostoryhmien jakauma sukupuolen ja ian mukaan

Keski- ja Pohjois-

Pohjoismaat Vendja ja IVY Ita-Eurooppa Amerikka Muu maailma Yhteensa
Henkiloston kokonaismaara 31.12.2016 2 556 1391 173 203 14 4337
Naiset 359 213 55 22 8 657
Miehet 2197 1178 118 181 6 3680
Omien tyontekijoiden kokonaismaara 2514 1391 173 203 14 4295
Naiset 349 213 55 22 8 647
Miehet 2 165 1178 118 181 6 3 648
Ulkopuolinen tyévoima 42 0 0 0 0 42
Naiset 10 0 0 0 0 10
Miehet 32 0 0 0 0 32
Kausityosuhteiden kokonaismaara Vianorissa vuoden 1171 8 7 0 0 1186
2016 aikana
Toistaiseksi voimassa olevat tyosuhteet 2418 1332 163 203 0 4116
Kokoaikaiset 61,7 % 100,0 % 93,9 % 95,1 % 100,0 % 77,0 %
0Osa-aikaiset 38,3 % 0,0 % 6,1 % 4,9 % 0,0 % 23,0 %
Naiset 13,9 % 12,8 % 31,9 % 10,8 % 50,0 % 14,1 %
Miehet 86,1 % 87,2 % 68,1 % 89,2 % 50,0 % 85,9 %
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Uusien tyontekijoiden kokonaismaara ja osuus seka henkiloston vaihtuvuus sukupuolen, ién ja alueen mukaan

Keski- ja Pohjois-

Pohjoismaat Vendja ja IVY Itd-Eurooppa Amerikka Muu maailma Yhteensa
Yhteensa uusia tyontekijoita 346 145 55 55 3 604
Naiset 46 46 19 7 2 120
Miehet 300 99 36 48 1 484
Alle 30-vuotiaat 142 105 14 28 1 290
30-50-vuotiaat 165 40 37 23 2 267
Yli 50-vuotiaat 39 0 4 4 0 47
Uusien tyontekijoiden osuus kokonaishenkilostomaarasta (yhteensa) 13,8 % 10,4 % 31,8 % 27,1 % 21,4 % 14,1 %
Naiset, % 1,8 % 3,3% 11,0 % 3,4 % 14,3 % 2,8 %
Miehet, % 11,9 % 71 % 20,8 % 23,6 % 7,1 % 11,3 %
Alle 30-vuotiaat, % 5,6 % 7,5 % 8,1 % 13,8 % 7,1 % 6,8 %
30-50-vuotiaat, % 6,6 % 2,9 % 21,4 % 11,3 % 14,3 % 6,2 %
Yli 50-vuotiaat, % 1,6 % 0,0 % 2,3 % 2,0 % 0,0 % 1,1 %

Keski- ja Pohjois-

Pohjoismaat Vendja ja IVY I1t3-Eurooppa Amerikka Muu maailma Yhteensa
Yhteensa paattyneitd tyosuhteita (poislukien maardaikaiset tyosuhteet) 354 96 11 37 1 499
Naiset 67 18 6 4 1 96
Miehet 287 78 5 33 0 403
Alle 30-vuotiaat 63 57 0 18 1 139
30-50-vuotiaat 188 39 10 13 0 250
Yli 50-vuotiaat 103 0 1 6 0 110
vaihtuvuus (yhteensa) 14,1 % 6,9 % 6,4 % 18,2 % 7,1 % 11,6 %
Naiset, % 2,7 % 1,3 % 3,5% 2,0 % 7,1 % 2,2 %
Miehet, % 11,4 % 5,6 % 2,9 % 16,3 % 0,0 % 9,4 %
Alle 30-vuotiaat, % 2,5% 4,1 % 0,0 % 8,9 % 7,1 % 3,2 %
30-50-vuotiaat, % 7,5 % 2,8 % 5,8 % 6,4 % 0,0 % 5,8 %
Yli 50-vuotiaat, % 4,1 % 0,0 % 0,6 % 3,0 % 0,0 % 2,6 %

Koko Nokian Renkaat -konsernin lahtovaihtuvuus (omasta pyynnosté lahteneet, pois lukien eldkoityneet) oli 6,52 % vuonna 2016.
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Hallintoelinten kokoonpano ja henkilostoryhmien jakauma sukupuolen ja ian mukaan

Pohjoismaat Vendja ja IVY Keski- ja Ita-Eurooppa Pohjois-Amerikka Muu maailma Yhteensa
Ylin johto 18 2 4 2 1 27
Naiset 4 0 0 0 0 4
Miehet 14 2 4 2 1 23
Naiset, % 22,2 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 14,8 %
Miehet, % 77,8 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 85,2 %
Alle 30-vuotiaat 0 0 0 0 0 0
30-50-vuotiaat 9 2 3 2 0 16
Yli 50-vuotiaat 9 0 1 0 1 11
Alle 30-vuotiaat, % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
30-50-vuotiaat, % 50,0 % 100,0 % 75,0 % 100,0 % 0,0 % 59,3 %
Yli 50-vuotiaat, % 50,0 % 0,0 % 25,0 % 0,0 % 100,0 % 40,7 %
Toimihenkilot 1089 366 147 83 14 1699
Naiset 251 167 54 20 8 500
Miehet 838 199 93 63 6 1199
Naiset, % 23,0 % 45,6 % 36,7 % 24,1 % 57,1 % 29,4 %
Miehet, % 77,0 % 54,4 % 63,3 % 75,9 % 42,9 % 70,6 %
Alle 30-vuotiaat 73 144 21 13 2 253
30-50-vuotiaat 714 212 103 37 12 1078
Yli 50-vuotiaat 302 10 23 33 0 368
Alle 30-vuotiaat, % 6,7 % 39,3 % 14,3 % 15,7 % 14,3 % 14,9 %
30-50-vuotiaat, % 65,6 % 57,9 % 70,1 % 44,6 % 85,7 % 63,4 %
Yli 50-vuotiaat, % 27,7 % 2,7 % 15,6 % 39,8 % 0,0 % 21,7 %
Tuotannon tyontekijat 1407 1023 22 118 0 2570
Naiset 92 46 1 3 0 142
Miehet 1315 977 21 115 0 2428
Naiset, % 6,5 % 4,5 % 4,5 % 2,5% 0,0 % 5,5 %
Miehet, % 93,5 % 95,5 % 95,5 % 97,5 % 0,0 % 94,5 %
Alle 30-vuotiaat 276 421 15 31 0 743
30-50-vuotiaat 810 574 5 52 0 1441
Yli 50-vuotiaat 321 28 2 35 0 386
Alle 30-vuotiaat, % 19,6 % 41,2 % 68,2 % 26,3 % 0,0 % 28,9 %
30-50-vuotiaat, % 57,6 % 56,1 % 22,7 % 44,1 % 0,0 % 56,1 %
Yli 50-vuotiaat, % 22,8 % 2,7 % 9,1 % 29,7 % 0,0 % 15,0 %
Hallituksen kokoonpano 7
Naiset 3
Miehet 4
Naiset, % 42,9 %
Miehet, % 57,1 %
Alle 30-vuotiaat 0
30-50-vuotiaat 2
Yli 50-vuotiaat 5
Alle 30-vuotiaat, % 0,0 %
30-50-vuotiaat, % 28,6 %

Yli 50-vuotiaat, % 71,4 %
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TALOUS

Talouden
johtaminen

Taloudellinen menestys ja kyky tuottaa arvoa sidosryhmillemme on
taloudellisen vastuumme perusta. Talouden johtaminen on Nokian
Renkaissa aktiivista ja tavoitteellista. Taloustoiminto kerda tietoa liike-
toimintaympadristostd sekd yhtion liiketoimintaprosessien eri vaiheis-
ta ja saavutetuista tuloksista. Kerdttya tietoa jalostetaan tavoitteena
ennakoida tulevien liiketoimintapaatosten vaikutuksia. Hyva talouden
johtaminen takaa suunnitelmallista ja ennakoitavaa toimintaa. Vuonna
2016 Nokian Renkaat teki vahvan suorituksen kaikilla paamarkkina-alu-
eillaan melko haastavasta markkinaymparistosta huolimatta.



Talouden johtaminen ja keskittymisen
alueet 2016-2018

Taloustoiminnon Ihivuosien tavoitteena on mahdollistaa
uusien hankkeiden ja investointien kayntiinlahto pitamal-
1a yll riittavia raha- ja rahoituslimiitteja. Taloustoiminto
on tiiviisti mukana yhtion mahdollisissa rakenteellisissa
muutoksissa ja niihin liittyvien riskien ja mahdollisuuk-
sien arvioinnissa ja hallitsemisessa seka muokkaamassa
taloudellista raportointiamme liiketoiminnan tarpeiden
mukaan. Tuote- ja asiakaskannattavuus on edelleen toi-
mintaa keskeisesti ohjaava tekija, ja sitd kehitetadn yhdes-
sa liiketoimintayksikdiden kanssa. Taloustoiminto on my6s
aktiivisesti mukana globaalien prosessien kehittdmisessa,
jotta Nokian Renkaiden asiakkaat saavat parasta palvelua.

Taloushallintoa johtaa talousjohtaja, joka raportoi toi-
mitusjohtajalle. He molemmat vastaavat myos sijoittaja-
suhteista. Suurempia investointeja kasitelldan saannalli-
sesti kokoontuvassa Investment Boardissa.

Hallinto- ja ohjausjarjestelma
pahkinankuoressa

Yhtiomme hallinto- ja ohjausjarjestelman perustana on
yhtiokokouksen, hallituksen sekd toimitusjohtajan ja kon-
sernin johtoryhman, Suomen osakeyhtidlain ja saantelyn
sekd konsernin toimintapolitiikkojen, ohjeistusten ja toi-
mintatapojen muodostama kokonaisuus. Hallitus on hyvak-
synyt selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelmasts, ja tilin-
tarkastajien mukaan selvitys seka siihen liittyvat kuvaukset
raportointiin liittyvista sisdisista kontrolleista ja riskien hal-
linnasta vastaavat taloudellista raportointiprosessia.

= Yhtiokokous kayttaa ylinta paatantavaltaa. Varsi-
naisessa yhtiokokouksessa paatetaan muun muassa
yhtion tilinpaatoksen vahvistamisesta, voitonjaosta,
vastuuvapauden myontamisestd hallituksen jase-
nille ja toimitusjohtajalle seka valitaan hallituksen
jasenet ja tilintarkastaja seka paatetaan heidan
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palkkioistaan. Yhtiokokouksessa voidaan myos paat-
taa esimerkiksi yhtiojarjestykseen tehtavistd muu-
toksista, osakeanneista, optio-oikeuksien antamises-
ta ja omien osakkeiden hankkimisesta.

Osakkeenomistajalla on lain mukaan oikeus saada
yhtiokokoukselle kuuluva asia yhtiokokouksen kasi-
teltavaksi, jos han vaatii sita kirjallisesti hallitukselta
niin hyvissa ajoin, ettd asia voidaan sisallyttaa ko-
kouskutsuun.

Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja toiminnan
asianmukaisesta jarjestamisestd. Hallituksella on
yleistoimivalta niissa yhtiota koskevissa asioissa,
jotka eivat lainsaadannon tai yhtiojarjestyksen mu-
kaan kuulu yhtion muille toimielimille. Hallituksen
toiminta-periaatteet ja keskeiset tehtavat on maari-
telty osakeyhtidlaissa, yhtiojarjestyksessa ja hallituk-
sen tyojarjestyksessd. Naista keskeisimpia ovat kon-
sernitilinpaatos sekd osa- ja puolivuosikatsaukset,
yhtiokokoukselle esitettavat asiat, toimitusjohtajan
nimittaminen ja erottaminen seka taloudellisen val-
vonnan jarjestaminen.

Toimitusjohtaja johtaa konsernin liiketoimintaa seka
hoitaa yhtion juoksevaa hallintoa hallituksen anta-
mien ohjeiden ja maardysten mukaisesti. Han saa
ryhtyd yhtion toiminnan laajuus ja laatu huomioon
ottaen epatavallisiin tai laajakantoisiin toimiin vain
hallituksen valtuuttamana. Toimitusjohtaja vastaa
yhtion kirjanpidon lainmukaisuudesta ja varainhoi-
don luotettavasta jarjestamisesta.

Konsernin johtoryhméan tehtdvana on avustaa toi-
mitusjohtajaa yhtion operatiivisessa johtamises-
sa. Kokouskdytannon mukaisesti ns. Management
Workshop kokoontuu kerran kuukaudessa, ja niihin
osallistuvat toimitusjohtajan lisdksi liiketoiminta- ja
palvelufunktiojohto, Vendjan toiminnoista vastaava
johtaja seka sisdinen tarkastaja (CAE).

Konsernin sisdisen valvonnan jarjestelmien tarkoi-
tuksena on varmistaa, ettd yhtion julkaisemat ta-

Taloustoiminnon
lahivuosien
tavoitteena on
mahdollistaa
uusien hankkeiden
ja investointien
kdyntiinlahto
pitamalld ylI3
riittavid raha- ja
rahoituslimiittejd.

loudelliset raportit antavat olennaisesti oikeat tiedot
konsernin taloudellisesta tilasta. Konsernissa on maa-
ritelty alla mainituille toiminnan keskeisille yksikoille
konsernin laajuisesti noudatettavat ohjeet ja toimin-
tapolitiikat, joiden tarkoituksena on varmistaa, ettd
yhtion toiminta on tehokasta ja tuloksellista.

— Katso hallinto- ja ohjausjarjestelma
kokonaisuudessaan verkkosivuiltamme.

= Lue lisda palkka- ja palkkioselvityksesta verkko-
sivuiltamme.

Riskienhallinta Nokian Renkaissa

"Riskienhallinta Konsernissa” on hallituksen hyvdksyma
riskienhallintapolitiikka, joka tukee strategisten tavoit-
teiden saavuttamista ja varmistaa liiketoiminnan jatku-
vuutta. Konsernin riskienhallintapolitiikka keskittyy seka
liiketoiminnan mahdollisuuksiin liittyvien riskien etta
konsernin tavoitteiden saavuttamista uhkaavien riskien
hallintaan muuttuvassa toimintaymparistdssa.

Riskit on luokiteltu strategisiin, toiminnallisiin, rahoi-
tuksellisiin ja vahinkoriskeihin. Strategiset liikketoimintaris-
kit liittyvat asiakassuhteisiin, kilpailijoiden toimintaan, po-
liittisiin riskeihin, maariskeihin, brandiin, tuotekehitykseen
sekd investointeihin. Toiminnalliset riskit liittyvat joko
puutteisiin tai virheisiin yhtion prosesseissa, henkiléston
toiminnassa tai jarjestelmissa, tai ulkoisiin tapahtumiin,
kuten esimerkiksi lainsaadantoon, oikeusjarjestelman tai
viranomaisten ennalta arvaamattomiin paatoksiin tai raa-
ka-ainehintojen muutoksiin. Rahoitusriskit liittyvat korko-
ja valuuttamarkkinoiden liikkeisiin, jalleenrahoitukseen
sekd vastapuoli- ja saatavariskeihin. Vahinkoriskit voivat
aiheuttaa tapaturmia, omaisuusvahinkoja, tuotantokat-
koksia, ymparistovaikutuksia tai korvausvelvoitteita.

Nokian Renkaiden toimintaan kohdistuvia merkit-
tavimpia riskeja ovat Vendjan liiketoimintaymparistoon
liittyvat maariskit, maineriskit, veroriskit (erityisesti Suo-
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messa), tuotteisiin ja tuotekehitykseen liittyvat riskit,
tuotannon keskeytysriskit, valuutta- ja saatavariskit sekd
yhtion ohjausjarjestelmaan, tietoturvaan ja tietohallintoon
kohdistuvat riskit. Yrityksen tuotestrategiasta johtuen
my6s markkinointiin ja logistiikkaan liittyvat keskeytys-
riskit voivat olla merkittavia erityisesti sesonkimyynnin
osalta. Vuonna 2016 tehdyssa riskianalyysissa kiinnitet-
tiin huomiota erityisesti yhteiskuntavastuuriskeihin, joista
merkittdvimmiksi nousivat maineeseen ja tuotteen laa-
tuun liittyvat riskit.

Riskienhallinnan prosessissa riskit pyritaan tunnista-
maan ja arvioimaan, jonka jalkeen suunnitellaan ja to-
teutetaan kaytanndssa toimenpiteet kunkin riskin osalta.
Toimenpiteita voivat olla esimerkiksi riskin valttaminen,
pienentaminen eri keinoin tai riskin siirtaminen vakuutuk-
sin tai sopimuksin. Valvontatoiminnoilla tai -toimenpiteilla
tarkoitetaan varmistavia ja varmentavia menettelyjd, joilla
pienennetdan riskeja ja varmistetaan riskienhallintatoi-
menpiteiden suorittaminen.

Riskienhallinnassa ei ole omaa erillistd organisaatiota,
vaan sen vastuut noudattavat muun liiketoiminnan ja or-
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ganisaation mukaista vastuujakoa. Yhtion hallitus kasitte-
lee merkittavimpia riskeja ja niihin liittyvia toimenpiteita
vuosittain strategiaprosessin yhteydessa.

Vastuullisuus kilpailutekijana

Vaativiin olosuhteisiin suunniteltujen laadukkaiden ja in-
novatiivisten premium-renkaiden valmistajana haluam-
me olla alan edelldkavija myos vastuullisuudessa. Mita
useammin nimeemme ja tuotteisiimme liitetaan turvalli-
suuden ja laadun lisaksi mielikuva ympdristévastuullisuu-
desta, sitd enemman saamme vastuullisesti toimivia ja
ajattelevia asiakkaita. Panostamme muun muassa tuottei-
demme ja prosessiemme ymparistoystavallisyyteen sekd
tuotteidemme turvallisuuteen. Yritysvastuullisuus lisaa
myos kilpailukykydmme ja tukee ndin kannattavan kasvun
tavoitettamme. Liiketoiminnallinen menestys puolestaan
mahdollistaa hyvien asioiden kertaantumisen ymparis-
toomme ja sidosryhmillemme.

Yritysvastuutavoitteiden ja kehityssuunnitelmien [i-
saksi ulkopuolisen tahon varmentama GRI G4 -ohjeiston
mukaan laadittu yritysvastuuraportti ohjaa osaltaan vas-
tuullisuuden kehittamista yhtidstamme. Kannattava kas-
vu, hyva henkilostdjohtaminen sekd ymparistasiat ovat
kokonaisuuksia, jotka tuoteturvallisuuden- ja laadun lisaksi
madrittelemme vastuullisen liikketoiminnan kehittamisen
kannalta tarkeiksi.

Nokian Renkaat Oyj on mukana OMX GES Sustainability
Finland Gl -indeksissa. Indeksi tarjoaa sijoittajille [apinaky-
van, objektiivisen ja luotettavan mittariston vastuulliseen
sijoittamiseen. Vertailuindeksi kasittda yritysvastuun na-
kokulmasta 40 johtavaa Nasdaq Helsingissa noteerattua
yhtiota. Yritykset valitaan indeksiin sen perusteella, miten
hyvin ne tayttavat vaatimukset, jotka kohdistuvat yrityk-
sen ymparistdasioiden hoitoon, sosiaaliseen vastuuseen
sekd hallintotapaan (ESG-asiat). Nasdaq laskee indeksin
yhteistydssa GES Investment Services’in kanssa. Nokian
Renkaat on mukana myds STOXX Global ESG Leaders- ja
FTSE4Good -indekseissa.

Mitd useammin
nimeemme ja
tuotteisimme
liitetaan turvalli-
suuden ja laadun
lisaksi mielikuva
ymparisto-
vastuullisuudests,
sitd enemman
saamme vastuul-
lisesti toimivia

ja ajattelevia
asiakkaita.

Yhtiomme on saanut maailmanlaajuisessa Dow Jones
Sustainability Index -arvioinnissa tasaisen hyvia tuloksia.
Arvioinnissa yritysten toiminnan vastuullisuutta tarkastel-
laan 18 eri arviointingkokulman kautta, joihin sisdltyvat
mm. ymparistoasioiden hoito, ihmisoikeudet, hankinta-
ketjun vastuullisuus ja tydturvallisuus. Vuoden 2016 arvi-
oinnissa Nokian Renkaat sai lahes kaikilla 18 osa-alueella
toimialansa keskiarvoa paremmat arvosanat. Arvioinnin
toteuttaa sveitsildinen RobecoSam -yritys.

Seuraamme talouden johtamista
seuraavilla indikaattoreilla:

= G4-34 Organisaation hallintorakenne

= G4-DMA Johtamistavan kuvaus

= G4-EC1 Tuotettu ja jaettu suora taloudellinen lisa-
arvo

= G4-EC8 Merkittavat epasuorat taloudelliset vaiku-
tukset

= G4-PR5 Asiakastyytyvaisyystutkimuksen tulokset



. . ! B e
Yritysvastuuraportti 2016 | 66 | Talous > Kannattavalla kafyﬁ'lla vointia kaikille
I

TALOUS A

Kannattavalla
kasvulla
hyvinvointia kaikille

Taloudellinen menestys ja kyky tuottaa arvoa sidosryhmillemme on
taloudellisen vastuumme perusta. Liiketoimintamme tdytyy olla kan-
nattavaa, jotta voimme tarjota turvaa, tyotd ja hyvinvointia henkil6s-
tollemme sekd huomioida sijoittajamme, asiakkaamme ja muut sidos-
ryhmamme.



Haemme liiketoiminnallamme kasvua ja vahvaa kannatta-
vuutta. Strateginen tavoitteemme on kasvaa markkinoita
nopeammin ja olla maailman kannattavin rengasalan yri-
tys. Tavoitteemme on sailyttda alan paras liikevoittotaso,
joka on minimissaan 22 prosenttia. Strategiassa on ase-
tettu myos tavoite, ettd organisaatiomme on tehokas, ja
kiinteat kulumme kasvavat hitaammin kuin myyntimme.
Vuonna 2016 teimmekin vahvan suorituksen melko haas-
tavassa markkinaymparistossa.

Sen lisaksi, ettd kannattava liiketoiminta luo hyvas eri
sidosryhmille monin tavoin, se mahdollistaa myds liiketoi-
mintamme edelleen kehittdmisen. Menestymalla talou-
dellisesti teemme myds omasta toiminnastamme koko-
naisvaltaisesti mielenkiintoisempaa ja monipuolisempaa.

Jatkuva kehitys kaikilla osa-alueilla

Panostamme tuotteidemme kehittdmiseen ja asemaam-
me premium-renkaiden johtavana valmistajana. Keski-
tymme omassa tuotannossamme hyvdkatteisiin ydin-
tuotteisiin seka investoimme johdonmukaisesti laadun,
tuottavuuden ja logistiikan kehittamiseen. Vahvan poh-
joisten olosuhteiden osaamisemme pohjalta olemme voi-
neet laajentaa tuotevalikoimaamme sekd myyntiamme
uusille alueille. Kuluttajilta saadut suositukset vahvistavat
yrityksemme mainetta ja tuotteidemme kysyntaa seka
kasvattaa myyntiamme.

Tuotekehityksen lisdksi meille on olennaista myds lii-
ketoimintamallien ja prosessien jatkuva parantaminen.
Jakeluketjun hallinta ja toimivuus ovat perusedellytyksia
myyntimme kasvattamiselle ja pddomiemme hyvalle tuo-
tolle. Kannattava kasvu edellyttdd kapasiteetin jatkuvaa
lisdamistd, ja uuteen tuotantokapasiteetin investoidaan
kasvutavoitteidemme mukaisesti, markkinatilanteen ke-
hitysta seuraten. Tuottavuuden kasvu tukee kannattavuut-
ta ja mahdollistaa siten hyodyn jakamista sidosryhmille
tilanteesta riippuen, esimerkiksi palkkojen tai osinkojen
nousun muodossa. Vastuullisena toimijana olemme kiin-
nostava sijoituskohde sijoittajille, jotka arvioivat sijoitus-
kohteitaan myds yritysvastuun perusteella.
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Avainluvut, IFRS

Milj. EUR 2016 2015 muutos%
Liikevaihto 1391,2 1360,1 2,3
Liikevoitto 310,5 296,0 4,9
% liikevaihdosta 22,3 21,8

Voitto ennen veroja 298,7 274,2 8,9
% liikevaihdosta 21,5 20,2

Sijoitetun padoman tuotto (ROI), % 19,9 20,3

Oman padoman tuotto (ROE), % 18,7 19.6

Korollinen nettovelka -287,4 -209,7 37,1
% liikevaihdosta -20,7 -15,4
Liiketoiminnasta kertyneet nettorahavarat 364,4 283,4 28,6
Investoinnit 105,6 101,7 3,8
% liikevaihdosta 7,6 7,5

Tulos/osake, EUR 1,87 1,80 3,6
Oma padoma/osake, EUR 10,75 9,24 16,4
Omavaraisuusaste, % 73,8 70,8

Verot, EUR 46,9 33,5

Palkat, palkkiot 197,6 195,5
Henkilosto, keskimadrin vuoden aikana 4433 4421

Vaikutukset yhteiskuntaan ja yhteisoihin

Nokian Renkaat vaikuttaa yhteiskuntaan ja alueelliseen
hyvinvointiin maksamillaan palkoilla seka suorilla ve-
roilla. Tyéllistamme suoraan yli 4 400 henkil6d ympari
maailman. Otettaessa huomioon myos yhtiéllemme toita
tekevat yritykset, on tydllistava vaikutuksemme vieldkin
suurempi. Tehdaspaikkakunnillamme olemme merkittava
tydnantaja. Maksamillamme palkoilla seka suorilla veroilla
tuemme yhteiskunnan rakenteita ja mahdollistamme tu-
hansien ihmisten eldmanlaadun parantamisen.

Nokian Renkaat ja sidosryhmien vélinen rahavirta

Hyva taloudellinen tulos ndkyy laajalti yhtiomme sidos-
ryhmissd. Seuraavalla sivulla oleva kaavio kuvaa Nokian
Renkaiden jattdmaa taloudellista “renkaanjalked” omissa
sidosryhmissaan.

Monipuolista yhteisty6ta ja sponsorointia

Teemme jatkuvaa yhteisty6ta eri tahojen kanssa maissa
ja paikkakunnilla, joissa meilla on toimipaikkoja. Vaiku-
tamme monilla eri tavoin paikallisyhteis6ihin: Nokialla
olemme yksi suurimmista ty6llistajistd, Vendjalla olemme
rakentaneet henkildstollemme asuntoja, maksamillamme
veroilla tuemme ihmisten hyvinvointia eri maissa ja ak-
tiivinen osallistumisemme liikenneturvallisuuden saralla
parantaa ihmisten turvallista tielld liikkumista. Lisdksi
monilla pienilld teoilla aina vuoropuhelusta naapuruston
kanssa oppilaitosyhteistydhon ja paikallisten urheiluseu-
rojen pienimuotoiseen tukemiseen on vaikutusta niin yk-
sittaisiin ihmisiin kuin yhteisoihin.

Vuonna 2016 teimme aiempien vuosien tapaan yhteis-
tyota erilaisten oppilaitosten kanssa esimerkiksi opinnay-
tetdiden ja yritysvierailujen merkeissa. Yhtiossamme on
tarjolla harjoittelupaikkoja laidasta laitaan aina tuoteke-
hityksestd tuotantoon seka monipuolisia aiheita diplomi-
ja opinndytetoiden aiheiksi. Osallistumme myds erilaisiin



JALOSTUSARVON SYNTYMINEN

+

ASIAKKAAT
Myynti
1391,2 MEUR

TAVARANTOIMITTAJAT
Ostetut tavarat, materiaalit ja palvelut
527,9 MEUR

JALOSTUSARVO
863 MEUR

JALOSTUSARVON JAKAUTUMINEN

TYONTEKIJAT
Palkat 204,0 MEUR

JULKINEN SEKTORI
Vélittomat verot 46,9 MEUR

OSAKKEENOMISTAJAT
0singot 201,6 MEUR

BRUTTOINVESTOINNIT
105,6 MEUR

RAHOITUSLAITOKSET
Nettomaksut rahoittajille 4,6 MEUR

JAKAMATON TALOUDELLINEN LISAARVO
301 MEUR
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opiskelijahankkeisiin ja -tapahtumiin.

Teimme vuonna 2016 kansainvélistd markkinointiyh-
teisty6ta Kansainvalisen suunnistusliiton ja Tough Mudder
-tapahtumajarjestdjan kanssa. Yhteistydsopimus Kan-
sainvdlisen suunnistusliiton kanssa takaa meille vahvan
nakyvyyden joka vuosi kdytavien suunnistuksen maail-
manmestaruus- ja World Cup -kisojen yhteydessa. Kes-
ki-Eurooppaan painottuva Tough Mudder -yhteistyd tuki
erityisvahvojen SUV-renkaidemme ansaitsemaa mieliku-
vaa, ja yhteistyd nakyi markkinoinnissa Euroopan laajui-
sesti monin eri tavoin.

Tough Mudder -tapahtumissa suoritetaan voimaa, kes-
tavyyttd, tiivista ryhmatyota ja henkista kovuutta koette-
leva esterata. Nokian Renkaiden brandi ja Tough Mudder
ilmentavat samaa mentaliteettia: menestyminen poikke-
uksellisen vaativissa olosuhteissa dlyn ja perddnantamat-
toman taistelutahdon avulla. Samoja yhteisia elementteja
on myos Suopotkupallon MM-kisoista, jotka jarjestetdan
vuosittain Hyrynsalmella Suomessa. Olemme olleet kiso-
jen padyhteistyokumppani jo liki kymmenen vuoden ajan.

Vuonna 2016 solmittu yhteistyésopimus kaksinkertai-
sen F1-maailmanmestari Mika Hakkisen kanssa tuo naky-
vyytta niin Nokian Renkaiden brandille kuin liikennetur-
vallisuutta edistaviin kumppanuusprojekteihimme. Mika
Hakkisen ja Nokian Renkaiden arvomaailmasta loytyy yh-
tenevaista sisua, periksiantamattomuutta ja huippuosaa-
mista, jota tuodaan esiin myos turvallisuusnakokulmalla.

Lisdksi olemme olleet yhtend paasponsorina nuorille
suunnatussa Turvassa tielld -liikkennevalistuskampanjassa
seka sotaveteraanien Rosvopaisti-kiertueella seka tuke-
neet pienimuotoisesti paikallista harrastetoimintaa ja eh-
kaisevaa paihdetyota.




69 | Talous > Kannattavalla kasvulla hyvinvointia kaikille

<
Wi
(%]
<
-
]
x
o
]
<
>

. " 5
~ TOUSH MUy g
™

Uudet renkaat lisaavat
lapsiperheiden
turvallista lilkkumista
Vendjalla

Vuonna 2016 Leningradin aluehallinto paatti tukea yli seitsen-
lapsisia perheitd lahjoittamalla heille 40 tila-autoa. Nokian
Renkaiden Vendjan-yksikkd paatti osallistua hankkeeseen
lahjoittamalla ndihin autoihin turvalliset ja ymparistoystaval-
liset renkaat. Nokian Hakkapeliitan 80-juhlavuoden kunniaksi
sai jokainen perhe valita autonsa alle joko Nokian Hakka-
peliitta (3 -talvirenkaat tai Nokian Hakka (2 -kesarenkaat.
Eleelld toivotettiin turvallisia kilometreja jokaiselle perheelle.
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TALOUS

Asiakassuhteet ja
toimitusvarmuus
avainasemassa

Haluamme tuotteidemme jalleenmyyjien ja kayttajien olevan rengasmarkki-
noiden tyytyvaisimpia asiakkaita. Sesonkien ohjaamalla toimialalla toimi-
tusvarmuus on yksi menestyksen edellytyksista.

Haluamme olla asiakkaidemme ensisijainen valinta. Asia-
kastyytyvaisyys ja hyva kumppanuus ovatkin yksi strate-
giassamme madaritelty kehityskohde. Pitkat, luottamukseen
perustuvat asiakassuhteet tuottavat molemmille osapuolille
mahdollisuuksia kehittyd ja menestya. Tuemme asiakkaidem-
me menestysta esimerkiksi kaupallisen yhteistyon sekd hin-
noittelupolitiikkamme avulla.

Syksylla 2016 teimme vuosittaisen asiakastyytyvaisyysky-
selymme samanaikaisesti 14 eri markkina-alueella. Tyytyvai-
syyskysely toteutettiin puhelinhaastatteluing, silld halusimme
saada syvempaa ymmadrrysta asiakaskenttamme liiketoimin-
taymparistosta. Kyselyn otanta oli noin 200 asiakasta. Lahes
kaikilla alueilla saimme positiivista palautetta toimitusky-
vystamme. Asiakkaat antoivat arvosanan kokonaistyytyvai-
syydelle arviointiasteikolla 0 (huono) - 10 (erinomainen).
78 prosenttia vastaajista antoi arvosanan 8, 9 tai 10. Asiak-
kaamme korostivat erityisesti hyvad toimitustarkkuuttamme.
Myos Nokian Renkaiden tydtekijat saivat kyselyssa positiivista
palautetta.

Saatua palautetta hyédynnetdan toimintamme kehittami-
seen. Esimerkiksi vuonna 2017 lanseeraamme verkkopalve-
luja, jotka nousivat esille my6s asiakastyytyvaisyyskyselyssa.




Toimitusvarmuus menestyksen
avaintekija

Nokian Renkaiden tuotteita myydaan yli 60 maassa, tu-
hansien asiakasyritysten ja oman myyntiorganisaation
kautta. Yhtiossamme toimitusvarmuus tarkoittaa oikeiden
tuotteiden toimittamista vastaanottajille siten, ettd tuot-
teiden laatu, kuljetustapa, toimituspaikka, toimitusaika ja
hinta ovat sopimusten mukaisia.

Ydinmarkkinoidemme erityispiirre on henkildautonren-
gaskaupan voimakas sesonkiluonteisuus. Onnistuminen
sesongissa on Nokian Renkaiden liiketoiminnan kannalta
erittain tarkeda: Suurin osa kesarenkaista myydaan kulut-
tajille muutamia viikkoja ennen ja jalkeen pdasidisen. Tal-
virenkaiden kuluttajakauppa ajoittuu talven tulosta riippuen
syys-marraskuulle ja arviolta 30 prosenttia talvirenkaista
myydaan kymmenen pdivana aikana ensilumen tulosta.

Menestyksen avaintekijoita ovat kattava jakeluverkosto
seka joustava ja tehokas logistiikkajarjestelma. Nokian Ren-
kaat ja Vianor ovat tehneet pitkdjanteistd kehitystyota lo-
gistiikan parantamiseksi ja tehostamiseksi. Kuljetusmaarien
ennakointi kumppaneille onkin monin paikoin ainoa keino
varmistaa riittava kapasiteetti sesonkihuipussa. Renkaiden
kuljetuksia suunnitellaan 1-6 kuukauden aikajanteelld, ja
varastointia ennakoidaan jopa kahden vuoden paahan.

Yllapitdmalla laajaa verkostoa ja luomalla pitkaaikaisia
yhteistyokumppanuuksia meilld on hyvat valmiudet rea-
goida, jos tilanne vaatii vaihtoehtoisten kuljetusreittien tai
-kumppanien kdyttamista.

Sahkoéinen palvelu kehittaa
asiakaspalvelua

Nokian Renkaat on kehittanyt asiakkailleen digitaalisen
palvelun, jonka kautta asiakkailla on jatkossa paasy kou-
lutuksiin, tuotetietoihin ja tilauskanavaan. Uusi verkko-
palvelu lanseerataan kevaalla 2017 Euroopasta alkaen.
Kehitettava verkkokonsepti perustuu asiakastyytyvaisyys-
kyselyissa esille nousseeseen tarpeeseen.
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Vianor kehittda asiakas-
palvelua tyontekijoiden
hyvinvoinnin kautta

Vianor-ketjussa aloitettiin 2016 Premium Customer Journey
-kehityshanke, joka paitsi luo asiakaspalveluun yhtendisen
toimintatavan myds uudistaa myymaldkonseptia. Tavoitteena
on luoda paras tyopaikka ja asiakaskokemus.

Premium Customer Journey ldhtee ajatuksesta, ettd paras asia-
kaspalvelukokemus luodaan, kun tydntekijat ovat motivoituneita,
viihtyvat tydssaan ja osaaminen on oikealla tasolla. Henkiléston
kehittamisen ja yhteisten koulutusten kautta luodaan uudenlainen,
jaettu tapa toimia.

Muutosmatka aloitettiin 2016, ja ensimmadiset asiakaspalvelun
Idhettilaat ja valmentajat koulutettiin viemaan teemaa eteenpdin
omassa organisaatiossaan. Valituissa viidessd Vianor-pilottitoimi-
pisteessa hanke kaynnistyi pelipdivallg, jossa lautapelin kautta kes-
kustellen pohdittiin tyon tekemisen ja asiakaspalvelun kdytantoja.
Samalla pilottikohteissa otettiin kdyttoon uusi 55-malli, joka maa-
rittelee jarjestykselle ja siisteydelle uudenlaisen tason varmistaen
viihtyvyytta ja turvallisuutta. Koko muutosmatkan ajan toimipaik-
kojen esimiehia valmennetaan kehittymaan johtamisessa ja jouk-
kueessa motivoinnissa.

Tavoitteena on, etta vuoden 2017 aikana hanke laajenee kym-
meneen Vianorin toimipaikkaan. Tulevina vuosina uusi toimintamalli
koskee kaikkia vianorilaisia.

Asiakkaan ykkosvalinta

Vianorin tavoite on olla kuluttaja-asiakkaan ykkdsvalinta, palvelun-
tuottaja, joka tarjoaa miellyttavan asiakaskokemuksen niin auton-
huollossa kuin renkaiden vaihdossa. Myymalakonseptin uudistukses-
sa onkin otettu huomioon kuluttajien taman paivan tarpeet, kuten
mahdollisuus tyéskennelld odottaessa. Lisdksi kuluttajien asiointia
helpotetaan jatkuvasti kehitettavilla digitaalisilla palveluilla.

Asiakastyytyvaisyytta mitataan joka paiva Happy or not -lait-
teilla, jotka kerddvat asiakkailta valitontd palautetta.

Liiketoimintamme kannalta on ensiarvoisen tarkeds, ettd asiak-
kaamme tuntevat yhtion ja sen valmistamat tuotteet. Kun tuote- ja
yritystuntemus ovat vahvalla pohjalla, ja molemminpuolinen luot-
tamus kaikilla osa-alueilla ansaittu, on asiakkaan helpompi myyda
tuotteita ja harjoittaa kannattavaa liiketoimintaa.

Kehitystyon taustalla on digitalisaatio sekd sen tuomat muu-

tokset niin asiakkaiden kuin Nokian Renkaiden toimintaan: asiakkaat
tarvitsevat rengasvalmistajilta nopeasti tietoja muun muassa tuotteiden

hinnoista, saatavuudesta seka teknisista yksityiskohdista.

Verkkopalvelu parantaa tiedon saatavuutta, vahentdd matkustustar-
vetta sekd on kustannustehokas. Samalla tieto on helposti pdivitettavis-

sd, aina ajan tasalla ja yhdenmukaisesti kaikkien saatavilla.
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YMPARISTOVASTUUN JOHTAMINEN » TUOTANNON YMPARISTOVAIKUTUKSET ¢ RENKAAN ELINKAARI JA KIERRATYS
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YMPARISTO

Ymparistovastuun
johtaminen ja
kehitystoimenpiteet

Kehitdamme ja valmistamme turvallisia renkaita vaativiin olosuhteisiin
vihreitd arvoja kunnioittaen ja tavoitteenamme on hallita tuotteidem-
me ymparistovaikutukset koko niiden elinkaaren ajan.




Ympdristovastuuseen vaikuttavien toimintojen kehit-
tdmisessa pyrimme edistyneempiin ratkaisuihin kuin
lainsaadanto ja standardit minimitasollaan edellyttavat.
Jatkuvaan parantamiseen pyrkivd toimintamme perustuu
yhtiomme tunnustamaan yhteiskuntavastuuseen ja liike-
toiminnan strategisiin pdamaadriin. Myos ympadristévastuun
osalta kiinnitdmme huomion tuotteen koko elinkaareen ja
yhtiomme kaikkiin toimintoihin.

Ymparistoystavallisyys on kiinted osa suomalaista ta-
paa toimia seka yrityskulttuuriamme, emmeka aio tinkia
siitd kansainvélisessakdan toiminnassamme. Haluamme
olla myds ymparistétoimintojen osalta alan johtava yritys
kansainvalisesti. Seka yrityksemme ettd tuotteidemme
saamat palkinnot ja hyvat arvostelut ovat meille osoitus
siitd, etta asiakkaamme ja muut sidosryhmamme pitavat
laatu-, turvallisuus- ja ympdristoasioita tarkeind. Laajem-
massa mittakaavassa onnistuneet kehityshankkeemme
toimivatkin ohjaavina sykayksing koko alan kehitykselle.

Keskeiset toimet vuonna 2016 ja
tavoitteet vuodelle 2017

Nokian Renkaiden vuoden 2016 ympdristdohjelman kes-
keisimmat ympdristotavoitteet ja niiden toteutuminen
sekd vuoden 2017 tavoitteet on esitetty yhteenvetona
oheisissa taulukoissa.

Ympadristdjohtamisen organisaatio

Konsernimme vastuullisuuden kehitystyéta koordinoi
ympdristé- ja vastuullisuuspaallikké. Ymparisto-, kemi-
kaaliturvallisuus ja vastuullisuusasiat kuuluvat laatu-,
vastuullisuus- ja ICT-yksikkdon, ja kokonaisuutta koordinoi
globaalisti laatu-, vastuullisuus- ja ICT-johtaja. Laatu- ja
vastuullisuusjohtamisen tavoitteena on vahinkojen en-
naltaehkaisy, tuotannon hairiéton toiminta, korkean laa-
dun varmistaminen sekd hyva yrityskansalaisuus kaikilla
osa-alueilla.

Ymparist6insindorit huolehtivat kdytannon asioiden
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Keskeisimmadt ympadristotavoitteet ja niiden toteutuminen vuonna 2016

Kohde

Tavoite 2016

Toteutuma 2016

Lakisaateiset asiat

Nokian Renkaiden ymparistoluvan ja
lainsaddannon mukainen toteutus

Toteutettu

VOC-padstot

VOC-direktiivin padstoraja-arvoon
paaseminen, uuden polttolaitoksen
kayttoonotto ja tuotantokdyton
varmistaminen

Polttolaitos toiminut moitteettomasti.
VOC-direktiivin kokonaispaatoraja-arvoa
ei savutettu, paastod 45 % (raja-arvo
25 %).

Energia

Energiansaastopotentiaalien analysoinnin
jatkaminen ja toimenpiteiden
toteuttamista

Osastokohtaisten
toimenpidesuunnitelmien toteutus
kaynnistynyt suunnitelmien mukaisesti

Kasvihuonekaasupaastojen
laskennan tarkentaminen

Scope 3 padstdjen mdaritys

Toteutettu

Jatevedet

Haitta-aineiden maaran vahentaminen
jatevesissd (Vsevolozhsk)

Toimenpiteita toteutettu, jatkuu vield
2017.

Kemikaaliturvallisuus

Turvallisuusselvityksen valmistelu Seveso
Il direktiivin mukaisesti

Valmistelu aloitettu

Turvallisuuskatselmukset ja 2 krt/osasto Toteutettu
kemikaalien kdyton valvonta
Materiaalikehitys Varmistetaan, etteivat tuotteet sisalla Toteutettu

REACHiIn mukaisia SVHC-listan aineita

SVHC-listan aineita ei ole kaytossa

Henkiloston ymparisto- Tehtaiden ymparistoohjelman mukaisesti Toteutettu
tietoisuuden lisaaminen
koulutuksesta ja koordinoinnista esimerkiksi kemikaalei- ~ Johtamisjarjestelmat

hin ja jatteisiin liittyen. Lisaksi Nokian-toimipaikassa eri
osastojen ympdristovastaavat ja esimiehet hoitavat ympa-
ristovastuuseen liittyvat tehtavat oman toimensa ohessa.
Ympdristovastaavat toimivat omilla osastoillaan ymparis-
toasioiden osaajina seka kontaktihenkilding osastojen va-
lisessa vuorovaikutuksessa seka koordinoivat osastoillaan
kemikaalien ja jatteiden asianmukaisen kasitellyn.

Tavoitteenamme on hallita tuotteidemme ymparisto-
vaikutukset koko niiden elinkaaren ajan sekd huolehtia
toiminnan turvallisuus- ja laatundkokohdista kattavasti ja
jarjestelmallisesti. Tarkein tyokalu on yhtiomme toimin-
tajarjestelma, joka sisaltdd ymparisto-, turvallisuus- ja
laatuasiat. Toimintakdsikirja tayttaa ympdristoasioissa
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Keskeisimmat ympdristotavoitteet vuodelle 2017

Kohde

Tavoite 2017

Lakisaateiset asiat

Nokian Renkaiden ymparistdluvan ja lainsaddannon mukai-
nen toteutus

VOC-padstot

VOC-direktiivin paastoraja-arvoon paaseminen, raskaan
renkaan kokoonpanossa liuotinpadstéjen keruun
tehostaminen

Energia

Energiansadstétoimenpiteiden toteutus

Jatevedet

Haitta-aineiden maaran vahentaminen jatevesissa (Vse-
volozhsk)

Kemikaaliturvallisuus

Turvallisuusselvityksen laadinta
Seveso I direktiivin mukaisesti Nokian tehtaalle

Ymparistokatselmukset ja kemikaalien kadyton
valvonta

2 krt/tehdas

Materiaalikehitys

Varmistetaan, etteivat tuotteet sisalld REACHin mukaisia
SVHC-listan aineita

Henkiloston ymparistotietoisuuden liséaminen

Tehtaiden ymparistoohjelman mukaisesti

ISO 14001 -standardin vaatimukset ja laatuasioissa 1SO
9001 -standardin vaatimukset. Tarkein ymparistonsuoje-
lua ohjaava dokumentti on Ymparistonsuojelu-menette-
lyohje. Myds Vendjan-tehtaat sekd Ruotsin myyntiyhtio
Nokian Dack ovat yhteisen ymparist6- ja laatujdrjestel-
man piirissa ja sisdltyvat 1SO 14001- ja ISO 9001 -serti-
fikaatteihin. Johtamisjarjestelma kattaa myds valtioneu-
voston asetuksessa 856/2012 (vaarallisten kemikaalien

teollinen kasittely ja varastointi, SEVESO Ill) tarkoitetun
turvallisuusjohtamisjarjestelman. Meilld on myés au-
toteollisuuden 1S0/TS 16949 -hyvaksyntd molemmissa
tehtaissamme.

Ymparisto- ja laatuasioiden tavoitteet maaritetaan
laatu- ja vastuullisuusstrategiassa, joka laaditaan viideksi
vuodeksi kerrallaan ja pdivitetaan vuosittain. Strategian
laadinnassa on ndiden asioiden osalta mukana laatu-,

vastuullisuus- ja 1CT-johtaja sekd hanelle raportoiva ym-
paristd- ja vastuullisuuspaallikkd. Ymparistd- ja vastuul-
lisuuspaallikko laatii vuosittain yhdessa ympéristdasian-
tuntijoiden kanssa tehtaiden ymparistoohjelman, jossa
asetetaan tarkennetut tavoitteet, keinot, aikataulut ja
vastuuhenkil6t strategiassa esitetyille paamarille. Tama
johtaminen kattaa kaikki ymparistojarjestelman nakokoh-
dat. Lisaksi yksikailla on omia kehitysprojekteja toiminnan
ja prosessien kehittamiseksi.

Ymparisto- ja laatuasioiden kehittymistd kasitellaan
kvartaaleittain johdon kokouksissa. Yhtion ylin johto antaa
tarvittaessa palautetta suoraan vastuullisille henkildille.

Viranomaiset ja lupa-asiat

Nokian Renkaiden tuotantolaitoksilla on voimassa olevat
ymparisto- sekd kemikaalien kasittely- ja varastointilu-
vat. N&itd lupia ja muuta ymparistd- ja turvallisuustoi-
mintaa valvovat useat viranomaiset kunkin maan lakien
mukaisesti. Olemme jatkuvasti keskusteluyhteydessa eri
viranomaisten kanssa, jotta mahdolliset vaatimukset ja
toivomukset voidaan ottaa ajoissa huomioon. Hairidistd,
onnettomuuksista tai lupaehdoista poikkeamisista tiedo-
tetaan viranomaisille viivyttelematta.

Luvat merkitsevat meille vahimmaisehtoja ja ympa-
ristomyonteisyys on paljon enemman kuin vain raja-ar-
vojen alittamista. Haluamme olla osa aitoa kestavda
kehitysta. Seuraamme ymparist6- ja turvallisuussaa-
dosten kehitysta kotimaassa, Euroopan unionissa ja
Vendjalla seka ennakoimme valmisteltavien saadosten
vaikutuksia.

Kemikaalivalvonta

Nokian Renkaiden kemikaalivalvonta aloitettiin 1960-lu-
vun alussa. Yhtiomme tayttaa kaikki EU:n kemikaalilain-
saadannon vaatimukset, joiden tarkoituksena on taata
mahdollisimman turvallinen kemikaalien kayttd niin



tyontekijoiden, ympariston kuin loppukayttajienkin kan-
nalta. Kemikaaliturvallisuuden tason parantamiseksi ja
REACH-asetuksen vaatimusten tayttamiseksi olemme jat-
kuvasti yhteistyossa komponentti- ja kemikaalitoimittajien
sekd -valmistajien kanssa.

Emme kayta tuotannossamme karsinogeenisiksi luo-
kiteltuja kemikaaleja emmeka EU:n REACH-asetuksen
mukaisia erityista huolta aiheuttavia aineita (ns. SVHC
aineet). Myodskaan sopimusvalmistajat eivat kayta tuot-
teissaan SVHC-aineita. Tuotteemme eivat myoskaan sisal-
1& ns. konfliktimineraaleja. Kaikki tuotteet tayttavat EU:n
REACH-asetuksen PAH-yhdisteitd koskevat vaatimukset.
Tavoitteenamme on lisaksi varmistaa, etteivat Vianor-liik-
keissa nyt tai tulevaisuudessa myytavat tuotteet sisélla
tallaisia kemikaaleja. Edellytdmme kaikilta kemikaalitoi-
mittajilta voimassaolevan lainsdadannén mukaisen kayt-
toturvallisuustiedotteen toimittamista Nokian Renkaille
ennen kemikaalien hankintaa. Kaytettavien kemikaalien
kayttoturvallisuustiedotteet on rekisterdity tietokantaan,
joka on koko henkilokunnan kaytettavissa.

Kumisekoituksissa kdytettavien uusien raaka-aineiden
laadunvarmistus ja tuotantoon soveltuvuuden testaus
suoritetaan Nokialla sekd laboratoriossa ettd tuotanto-olo-
suhteissa. Kumisekoitusten valmistukseen hyvéksytyista
raaka-aineista yllapidetaan hyvaksyttyjen raaka-aineiden
listaa. Ostajat saavat hankkia tuotantolaitoksille vain kon-
sernin raaka-ainelistalla mainittuja raaka-aineita. Myos
Vendjan-tehtaissa kdytettdvat raaka-aineet testataan ja
hyvdksytaan Suomessa.

Nokian-toimipaikassa ei oteta mitadn apukemikaalia
kayttoon ennen kuin kemikaalivalvontaryhma on myonta-
nyt aineelle osastokohtaisen kayttoonottoluvan. Kemikaa-
livalvontaryhmdan kuuluvat ymparisté- ja vastuullisuus-
paallikkd, ymparistdinsindori, tuotekehityslaboratorion
kemisti ja tyoterveyslaakari. Menettelyn tavoitteena on
yhtendistaa kemikaalien kayttdd koko yhtidssa sekd mah-
dollisuuksien mukaan korvata haitallisia kemikaaleja hai-
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tattomammilla.

Nokian-tehtaassa on kdytossa kemikaalitietojarjes-
telmd, johon tallennetaan kaikkien tehtaalla kaytdssa
olevien kemikaalien kdyttéturvallisuustiedotteet. Kemi-
kaaliturvallisuuskoulutuksia pidetaan alkuvalmistuksen
tyontekijoille kerran vuodessa ja muulle henkilokunnalle
tarvittaessa.

Katselmukset eli auditoinnit

Saanndlliset katselmukset eli auditoinnit ovat tarked osa
ympadristd-, turvallisuus- ja laatutoimintaamme. Niiden
tavoitteena on taata tuotannon ympadristoystavallisyys
sekd laadukas ja turvallinen tydympadristd. Auditoinnissa
selvitetaan, onko katselmuksen kohteena oleva toiminta
lainsaadanndn, EHSQ-politiikan seka toimintajarjestelman
ohjeiden mukaista.

Sisdiset ymparisto- ja laatukatselmukset toteutetaan
vuosisuunnitelman mukaisesti siten, ettd jokainen toimin-
tajarjestelman osa-alue katselmoidaan vahintdan kerran
kolmessa vuodessa. Vuosisuunnitelma laaditaan viisivuo-
tissuunnitelman pohjalta huomioiden edellisten katsel-
musten havainnot. Tuotannon ymparistd- ja kemikaali-
turvallisuusasioita katselmoidaan saannéllisilla osastojen
Safety Walk -kierroksilla sekd puolivuosittain kemikaalien
kaytonvalvojien tarkastuskierroksella.

Sisaisiksi katselmuksiksi luetaan lisdksi asiakkaiden ja
yhteistyokumppaneiden toteuttamat katselmukset. Tal-
laisia ovat mm. autoteollisuuden tekemat katselmukset.
Myds johdon viikoittaisen paivystyksen yhteydessa suori-
tettava katselmus on sisdinen katselmus.

Ulkopuolinen auditoija tekee kerran vuodessa kat-
selmuksen, jossa se arvioi, onko yhtiomme toiminta
standardien mukaista. Viranomaiset ja vakuutusyhtiot
valvovat lakien ja saaddsten noudattamista vuosittain tai
tarvittaessa.
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Ympadristévastuun seuraaminen

Seuraamme ymparistovastuumme kehitysta seuraavilla
tunnusluvuilla:
= G4-DMA Johtamistavan kuvaus

= G4-EN1 Kaytetyt materiaalit maaran ja
painon mukaan

= G4-EN2 Kierratettyjen materiaalien osuus

= G4-EN3 Organisaation oma energiankulutus
= G4-EN5 Energiaintensiteetti

= G4-EN8 Veden kulutus

= G4-EN12 Organisaation toiminnan vaikutus
toiminnan, tuotteiden ja palveluiden vaikutus
luonnon monimuotoisuuteen

= G4-EN15 Suorat kasvihuonekaasupaastot
= G4-EN16 Epdsuorat kasvihuonekaasupadstot

= G4-EN31 Ympadristonsuojelun kokonaiskustannukset
ja investoinnit

= G4-EN18 Kasvihuonekaasujen paastointensiteetti

= G4-EN34 Ympdristoasioihin liittyvien
valitusmekanismin kautta rekisterdityjen,
kasiteltyjen ja ratkaistujen epakohtien lukumaara

= G4-EN21 Typpi- ja rikkidioksipaastot ja muut
merkittavat paastot

= G4-EN22 Kokonaispdadstot veteen
= G4-EN23 Jatteiden kokonaispaino

= G4-EN29 Ympdristolakien ja -maardysten
noudattamatta jattamisesta maaratyt sanktiot



YMPARISTO

Tuotannon

ymparistovaikutukset

Tavoitteenamme on hallita tuotteidemme ymparistovaikutukset koko

niiden elinkaaren ajan sekd huolehtia toimintamme ymparistonakokohdista

kattavasti ja jarjestelmallisesti.

Renkaiden valmistuksesta aiheutuvia ymparistovaiku-
tuksia ovat haju, liuotin- ja polypdastot, melu, jatteet
sekd energiankulutus. Merkittavimmat ndista ymparis-
tovaikutuksista ovat jatteet ja paikallisesti haju. Lisaksi
Nokian-tehtaan merkittdva ympdristovaikutus muo-
dostuu liuotinainepdastdista (ns. VOC-padstoistd). Naita
vaikutuksia pyrimme véhentamaan parhaalla mahdol-
lisella tavalla, kuten tarkkailemme paastomaaria, ke-
hitamme ja tehostamme toimintaa sekd korjaamme
havaittuja poikkeamia. Laatu- ja vastuullisuusperiaat-
teidemme mukaisesti tavoitteena on virheiden 0-taso
EHSQ-toiminnan kaikilla osa-alueilla.

Pidamme rengastehtaiden ymparistovaikutuksis-
ta vuosittaista kirjanpitoa, ja raportoimme ne kunkin
maan viranomaisille sovellettavan lainséadannén mu-
kaisesti. Palautteet kirjataan rekisteriin ja suoritetaan
tarvittavat korjaavat toimenpiteet. Reagoimme kaikkiin
mahdollisiin valituksiin nopeasti arvioiden ja hoitaen ne
tilanteen vaatimalla tavalla. Tavoitteena on niin hyva
ymparistoasioiden hoito, ettei valituksiin ja huomautuk-
siin ole aihetta. Vuonna 2016 Nokian-tehdas ei saanut
yhtaan huomautusta ympadristéasioihin liittyen. Vend-
jan-tehdas puolestaan sai neljd huomautusta tehtaan
hajupéastoista.

Nokia
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Nokian- ja Vendjan-tehtaiden ymparistovaikutukset

P3aastot
Livotinpdastot
Hiukkaset eli poly
co

2

Melu

Panokset
Energia
Kunnallinen vesi
Nokianvirta
Raaka-aineet

Tuotteet

Renkaita ja
pinnoitteita

Jatteet
Kaatopaikka
Hyotykayttd
Vaaralliset jatteet
Vesi viemdriin

Vesi Nokianvirtaan

VOC 52,3 t/v
<1,0 t/v

454,71 Scope 1+2
kg €0 ekv/tuotanto (t)

<50dB

572 1)

52 100 m?

6 573 000 m?
45000 t

42 600 t

0t

4300t

174 t

98 000 m?
6527 000 m?

Vsevolozhsk

Paastot

Kaikki padstot alle paastorajojen
(mitattuna 300 metrin etaisyydeltd)

Hiukkaset eli poly
co

2

Melu

Panokset
Energia
Kunnallinen vesi
Raaka-aineet

Tuotteet
Renkaita

— Jitteet

Kaatopaikka
Hyotykayttd
Vaaralliset jatteet
Vesi viemdriin

Vesi hulevesina

93t

603 kg Scope 1+2
kg C0,ekv/tuotanto (t)

<50dB

1510 7)
311 600 m?
141700 t

134300 t

1500t
8400 t
1300t
248 500 m?
206 000 m?




Luonnon monimuotoisuuden
huomioiminen

Luonnon monimuotoisuus eli biodiversiteetti on ollut aina
mukana yrityksemme ymparistonakokohdissa. Olemme
arvioineet tehtaiden, testiratojen ja pinnoittamoiden
biodiversiteettindkdkohdat. Vaikka yhtiomme suorat vai-
kutukset luonnon monimuotoisuuteen ovat vahaiset, ai-
omme huolehtia jatkossakin toimintamme vaikutuksista
Iahiympdriston biodiversiteettiin.

Energia

Ostettu energia voidaan Nokian Renkailla jakaa sahkoon,
Iammitykseen sekd hoyryyn. Nokian-tehtaaseen energia
ostetaan ulkopuoliselta yritykseltd. Ostetusta sahkostd
noin 40 prosenttia tuotetaan uusiutuvilla energiamuodoil-
la. Ldmmitykseen ja hoyryyn kaytettdva energia tuote-
taan biovoimalla ja maakaasulla. Vsevolozhskin-tehtaassa
energia tuotetaan maakaasulla. Sahkd ostetaan ulkopuo-
liselta yritykselta ja lammitykseen ja hoyryyn kaytettava
energia tehdaan itse omassa voimalaitoksessa.

Nokian-tehtaaseen energiaa toimittava biovoima-
laitos aloitti tayden tuotannollisen toimintansa vuoden
2016 huhtikuun alusta. Uuden voimalaitoksen padasialli-
sia polttoaineita ovat kotimaiset puuperaiset polttoaineet,
kuten metsdhake ja turve. Lisaksi kattilassa poltetaan
Nokian-paperitehtaalla syntyvda kuitusavea sekd pape-
ritehtaan jatevesilaitoksella syntyvaa biolietetta. Uusi lai-
te korvaa fossiiliseen maakaasuun perustuvaa energian
tuotantoa ja lisda kotimaisten energianldhteiden kayttoa
alueella. Investointimme my6td uusiutuvien energiamuo-
tojen kdyttdaste nousee jo noin 50 prosenttiin.

Asetettu tavoite prosentin vuotuinen alenema energi-
ankulutuksessa tuotettua tonnia kohti ei toteutunut, mika
johtui Nokian-tehtaan tyhjdkayntiajan lisaantymisesta ja
tuotantomaaran alenemisesta.

2000
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0

G)/tuote t
>
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Organisaation
kokonaisenergiankulutus

2014 2015 2016

®Nokia ™Vsevolozhsk

Energiaintensiivisyys

2014 2015 2016

™=Nokia ™Vsevolozhsk

Energiankulutus

Nokia
2014 2015 2016

W Séhko W Ldmmitys [ Hoyry

Ostetusta sahkosta
noin 40 prosenttia
tuotetaan uusiutu-
villa energiamuo-
doilla.

Paastot

Energiantuotannosta aiheutuvat paastot

Vsevolozhskin-tehtaan energiantuotannosta aiheutuvat
typpi- ja rikkipaastot mittautetaan vuosittain ulkopuolisel-
la taholla. Rikki- ja typpipaastéille on olemassa raja-arvot,
jotka yhtiomme alittaa.

NOXx ja SOx paastot

Vsevolozhsk

0 —_— —_— —_—

2014 2015 2016

"NOx ™S0x

Hiilidioksidi (C0,)

Vuonna 2016 paivitimme rengastuotannon hiilidioksidilas-
kuria kattamaan myos ns. scope 3 -paastojd. Laskemme
kasvihuonekaasupdastot 15014064 -standardin ohjeiden
mukaisesti raaka-aineiden hankinnasta tuotteen havitta-
miseen. Laskuria kdytetdan vuosittain paastojen laskemi-
seen. Vsevolozhskin-tehdas tuottaa valtaosan energiastaan
omassa voimalaitoksessa, mista johtuen sen suorat kasvi-
huonekaasupaastot ovat isommat kuin Nokian-tehtaalla.

Vuonna 2016 paivitettiin asetetut €0,-paastojen va-
hennystavoitteet. Tavoittelemme 20 prosentin vahennystd
vuoteen 2020 mennessd seka 30 prosentin vahennystd
2030 mennessd scopel- ja scope2-pddstdissd yhteensd
vuoden 2013 tasosta.

— Katso tarkemmat vastuullisuustavoitteemme
vastuullisuusjohtamisen osiosta sivulta 13.
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Vianorin energiatdhtiseurannasta
hyotya ymparistolle ja kukkarolle

Vianorin kiinteistopaallikko Jarkko
Haavisto esittelee tyytyvdisend vuo-
desta 2012 lahtien kdytossa ollutta
energiatdhtiseurantaa, jonka tavoit-
teena on vdhentda energiankulutusta
kaikissa konsernin omissa Vianor-toi-
mipaikoissa.

- Olemme saaneet hyvia tuloksia ai-

kaan: viidessa vuodessa toimipaikkojen
luokituksen keskiarvo on noussut noin
yhdelld tahdelld, mika tarkoittaa 20 pro-
sentin parannusta energiankulutuksessa.
Skaala on nollasta viiteen ja nyt olemme
Iahelld neljaa tahtea.
Niin kuin yleensa, tamakin idea lahti tar-
peesta. Vianor-pisteitd on auditoitu saan-
nollisesti mm. turvallisuuden ja jarjestyk-
sen osalta, mutta tyokalu toimipaikkojen
energiankulutuksen seuraamiseen puut-
tui. Jarkon idean pohjalta energiankulu-
tusta lahdettiin seuraamaan lammityksen,
sahkonkulutuksen seka vedenkulutuksen
osalta Suomi-vetoisesti, minka jalkeen
Ruotsi ja Norja seurasivat perassa.

- Luokitus on otettu toimipaikoissa
hyvin vastaan ja olemme saaneet aikaan
merkittdviakin parannuksia. Energiatahti-
seurannan kanssa on helppo kommunikoi-
da ja toimipaikkojen vaki paasee helposti
kiinni siihen, meneekd hyvin, keskinker-
taisesti vai huonosti. Lisaksi meilld on ter-

vehenkinen tarve kilvoitella keskenamme,
mikd edesauttaa toimipaikkoja entistd pa-
rempiin tuloksiin.

Energiatdhtiseuranta on toiminut mai-
niosti myds poikkeamien havaitsemisessa.
Esimerkiksi toimipaikoissa, joissa energi-
ankulutus on ollut merkittavasti korkeam-
pi, on asiaa tutkittaessa loytynyt taustalta
jokin virhetilanne.

- Energiankulutus pienenee, kun
saamme virhetilanteet korjattua. Vanhois-
sa vuokrasopimuksissa voi olla esimerkiksi
energiaan sisdltyvia kohtia, jotka eivét ole
enda ajan tasalla. Lisdksi nykyisin asen-
namme uusiin halleihin vain kaukosaa-
timilld toimivia ovia. Kun ulkona on 20
astetta pakkasta ja sisélla 20 lamminta,
on lampétilaero 40 astetta. Kaukoldm-
pohintojen mukaan laskettuna oven auki
pitaminen maksaa 90 euroa tunnissa. Ym-
paristéhyotyjen lisaksi useiden tuhansien
vuosittaiset kustannussadstot ovat pienille
pisteille taloudellisesti ja henkiloston viih-
tyvyyden paranemisen kannalta merkitta-
vid. Hydty jaa suoraan viivan alle.

Kun toimitaan kulujen osalta tehok-
kaasti, toimitaan myds ympdriston hyvak-
si. Vaikka Vianor-verkostossa olevien toi-
mipaikkojen maara vaihtelee vuosittain,
on tavoitteena seuraavan viiden vuoden
aikana vdhentda energiankulutusta suh-
teellisesti 10 prosenttia.
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Haihtuvat hiilivedyt (VOC-yhdisteet)

llmapaastoista merkittdvimmat ovat liuotinaineita eli
haihtuvia hiilivetyja (vOC, Volatile Organic Compound)
sisdltavat yhdisteet. Liuotinaineita kaytetaan raskaiden
renkaiden ja pinnoitteiden tuotannossa tartunnan paran-
tamiseen. Vuodesta 2012 Ightien liuottimia ei ole kaytetty
lainkaan henkil6autonrengastuotannossa. Pinnoitetuotan-
nosta ja raskaiden renkaiden kokoonpanosta haihtuvat
hiilivedyt kerataan talteen ja johdetaan katalyyttiselle
polttolaitokselle.

Vuonna 2016 liuotinaineiden paasto oli 52,3 t eli 1,2
kg/tuotetonni. Yhtion tavoitteena on noudattaa EU:n
VOC-direktiivin kokonaispadstoraja-arvoa, joka on 25 pro-
senttia kaytetyistd liuottimista. Vuonna 2016 paastoa tuli
kuitenkin vield 45 prosenttia, mika ylitti direktiivin mu-
kaisen padstorajan. Haasteena on livotinpaastdjen keraily
raskaiden renkaiden tuotannosta. Raskaiden renkaiden
valmistuksessa padstolahteita ei voida sulkea siten, ettd
kaikki paastot pystyttaisiin keradamaan ja johtamaan polt-
tolaitokselle. Vuoden 2017 aikana tehostamme edelleen
raskaiden renkaiden kokoonpanossa liuotinaineiden kerai-
lya direktiivin paastorajaan paasemiseksi.

VOC paasto
Nokia
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@ paasto-0o kaytetyista liuottimista

Hiukkaspaastot (poly)

Hiukkaspaastoja syntyy jauhemaisten kemikaalien kasit-

telysta sekoitusosastolla. Sekoituskoneissa on tehokkaat
ilmanvaihto- ja pdlynkerdyslaitteet. Vesipesurit toimivat
parhaimmillaan yli 99 prosentin erotusasteella. Hiukkas-
paastojd seurataan hiukkaspitoisuus- ja paine-eromitta-
rein. Lisaksi ulkopuoliset asiantuntijat tekevat saannalli-
sesti pitoisuusmittauksia. Mitatut hiukkaspitoisuudet ovat
olleet molemmilla tehtailla luparajoissa. Suodatinlaitteet
lapaiseva poly on Iahinnd esteettinen haitta, eika siita ole
vaaraa ympdristélle tai terveydelle.

Haju

Yhtion teettamien kyselytutkimusten mukaan hajupaastot
ovat hetkellisid. Luonnonkumin pehmityksessa eli masti-
soinnissa vapautuu kumimaidon saostus- ja kuivatusvai-
heissa muodostuvia yhdisteitd, jotka aiheuttavat hajuhait-
taa lahiymparistdssa. Mastisoinnin hajuja vahennetdan
pisaranerottimin. Erillismastisoinnin maaraa on pystytty
vahentdamaan, jolloin prosessista vapautuvan hajun maara
on laskenut. Osa hajuista syntyy renkaan paistossa. Pais-
tossa vapautuvien hoyryjen maard on suoraan verran-
nollinen paistetun kumin maaraan. Yksittaisten aineiden
pitoisuudet hdyryissa ovat hyvin pienia.

Nokian-tehtaan hajupdastéjen leviamismallinnuksen
mukaan hajutuntien maard vuoden tunneista on 5-10
prosenttia Itdpaadyn naapurustossa. Kesalla 2016 otettiin
sekoitusosastolla kdyttoon uusi hajunpoistolaitteisto, joka
edustaa kehittyneinta tekniikkaa (BAT). Silld hoidetaan
kahden sekoituslinjan hajunpoisto. Mittauksen mukaan
laitteisto poistaa keratysta hajusta noin 60 prosenttia. Lait-
teistosta saatujen kokemusten pohjalta tekniikkaa laajen-
nettaan muille linjoille tulevaisuudessa niin Nokialla kuin
Vsevolozhskissakin.

Melu

Tuotantolaitoksilla on ympdristdlupaehtojen mukaiset
raja-arvot melulle. Melupdastoja tarkkaillaan ja mitataan
saannollisesti. Mittaustulosten mukaan emme ylita ase-
tettuja raja-arvoja.
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Vesi ja jatevedet

Jaahdytysvesi
Vuonna 2016 arvioimme tehtaidemme vesiriskeja kayt- Nokia
tden WWF:n Water risk filter-tydkalua. Arvioinnin mukaan 7200
vesiriskit eivat ole merkittavat. Lisaksi tehtaamme sijait- ., 7000
sevat alueilla, joissa vedestd ei ole pulaa ja vesistot ovat ; 6800
melko puhtaita. S 6600
Renkaiden valmistusprosesseissa kaytetdan runsaasti 6400 . .
jaahdytysvetta. Vsevolozhskin-tehtaissa jaghdytysvetena o0 2014 2015 2016
kaytetaan kunnallista vesijohtovettd. Nokian-tehtaassa
jééhdytysvesi otetaan viereisests koskesta ja palautetaan =Otettu koskivesi, Nokianvirta ™= Palautettu koskivesi, Nokianvirta
kayton jalkeen takaisin koskeen. Jaghdytysvesi ei tule
missdan vaiheessa kosketuksiin tuotannon kemikaalien
kanssa, eika se siis likaannu ennen palautusta koskeen.
Tehtaan jatevedet johdetaan Nokian kaupungin jateve-
denpuhdistamolle. Vsevolozhskin-tehtaassa on suoritettu Vedenkulutus
parannustoimenpiteits, jotta pitoisuus tehtaan jitevedes- Kunnallinen vesi
sd saadaan alle asetetun raja-arvon. Vuonna 2017 tehdaan 200
seurantamittauksia, joiden pohjalta tehdadn mahdollisia 300
jatkosuunnitelmia pitoisuuksien pienentamiseksi. g o
Koskeen palautettavista jaahdytysvesista seka jateveden- " o0 m -
puhdistamolle johdetuista jatevesistd otetaan vuosittain 0 o1 015 -2016
vesindytteet vesien laadun varmistamiseksi. Nokian kau-
pungin viemdriin johdettu saniteettivesi ja Nokianvirtaan =Nokia ¥ Vsevolozhsk
johdettu jadhdytysvesi ovat olleet kdytdnnossa puhdasta.
Tavoitteemme on vdhentdd kunnallisen veden kayttod 25
prosenttia vuoteen 2020 mennessd vuoden 2013 tasosta.
Jatevedet
Kunnallinen viemari
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Materiaalit

Tuotannossamme kdytetdan ensiluokkaisia raaka-aineita,
jotka osaltaan takaavat renkaidemme laadun ja turvalli-
suuden. Tutkimme jatkuvasti myds kierratysmateriaalien
hyodyntamistd, mutta yleisesti ottaen kierratysmateriaa-
leissa on epdpuhtauksia, jotka heikentaisivat tuotteidem-
me turvallisuusominaisuuksia. Téman vuoksi tuotannos-
samme kdytetadn padosin neitseellisia raaka-aineita.

Henkiléauton renkaan kumisekoituksen Raaka-aineet

raaka-ainekoostumus Uusiutuvat raaka-aineet
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Jatteet

Jatteitd muodostuu sekd varsinaisessa tuotannossa ettd
tukitoiminnoissa. Tuotantojatteet punnitaan, ja niista pi-
detdan osastokohtaista kirjanpitoa kuukausittain. Muista
jatteista tehdaan raportit vuosittain, ja jatteiden maaratie-
dot perustuvat jatehuoltoyritysten punnituksiin. Syntyvat
jatteet lajitellaan tehtailla erillisten jatteidenkasittelyoh-
jeiden mukaisesti. Valtaosa tuotantojatteistd ohjataan
suoraan hyotykayttoon. Vaaralliset jatteet varastoidaan
erikseen kerdyspisteissa varoitusmerkinnéin varustetuissa
astioissa. Muodostuvat jatteet voidaan luokitella karkeasti
kolmeen jakeeseen: kaatopaikkajate eli hydodyntamaton
jate, hyotykaytettava jate sekd vaarallinen jate.

Hyotykaytettavat jatteet

Tuotantolaitoksilla syntyvien jatteiden hydtykayttdaste on
ollut jo vuosia kasvussa.

Romurenkaat, eli renkaat, jotka eivat taytd korkeita
laatuvaatimuksia, ohjataan suoraan tuotannosta hyo-
tykayttéon. Suomessa hyédyntamisen hoitaa Suomen
Rengaskierratys Oy, ja Venajalla asiasta vastaa kolme yh-
teistydkumppania. Vulkanoimatonta kumijatettd syntyy
tuotannossa ennen vulkanointia eli paistoa. Hydtykaytto-
kohteita ovat esimerkiksi tormayssuojat ja kuljetinhihnat
seka muut kumituotteet, joiden materiaalivaatimukset
eivat ole kriittiset.

Muita hyodynnettavid jatejakeita ovat energiajate, muo-
vit, rauta- ja terdsromu, puu, paperi ja pahvi sekd lisaksi
Suomessa biojate, lasi ja sahko- ja elektroniikkaromu.

Kaatopaikkajate

Hyotykayttoon kelpaamaton osa jatteista toimitetaan kaa-
topaikalle. Tavoitteenamme on edelleen vahentdd kaa-
topaikalle paatyvan jatteen maardd ohjaamalla jatteet
uusiokdyttodn tai muulla tapaa hyodynnettavaksi. Vuo-
teen 2020 mennessda tavoitteena on, ettd kaatopaikalle
ei paady lainkaan tuotannosta syntyvid jatteita.
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Jatteiden kasittely
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14 %

14 %

1%
3%

0% %

68 %

= Uusiokaytto = Kierratys
Kompostointi = Hyodyntéminen energiana
= Massapoltto = Kaatopaikka

Jatteiden kasittely

Nokia
0% gop

12 %
1%

79 %

" Uusiokaytto = Kierratys
Kompostointi = Hyodyntéminen energiana
® Kaatopaikka

tonnia

tonnia

15000

10000

5000

4800

4600

4400

4200

4000

Kokonaisjatemaara
Vsevolozhsk

2014 2015 2016

W (aatopaikkajate
m— 6ty kayttoon

——*——Hy6tykayttéon koko maarasta

(%)

Kokonaisjatemaara
Nokia

2014 2015 2016

m— Kaatopaikkajate
m— yGtykayttoon

T Hyotykayttoon koko maarasta (%)

%



Kokonaisjatemaarat Nokia & Vsevolozhsk
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2014 2015 2016

Kasittely t % t % t %
Uusiokaytto 2539 16,1 1495 11,7 1736 12,2
Kierratys 10 471 66,5 9 691 75,7 10 056 70,9
Kompostointi 20 0,1 20 0,2 26 0,2
Hyiidy'ntéminen 596 3,8 677 53 830 5,9
energiana
Massapoltto 54 0,3 0 0,0 128 0,9
Kaatopaikka 2 058 13,1 921 7,2 1398 9,9

Vaaralliset jatteet

Kaikki vaaralliset jatteet toimitetaan valtuutetulle kasit-
telylaitokselle. Noin neljasosa ndista jatteistd on sekoi-
tuskoneilta tulevaa siipitiivistedljya (ns. boksirasva), jonka
kulutus on suoraan verrannollinen valmistettuihin kumise-
koitusmaariin. Kaikki Nokian-tehtaassa syntyneet vaaralli-
set jatteet hyddynnetadn joko energiana tai materiaalina.

Ymparistokustannukset

Ymparistokustannuksiksi lasketaan ilman-, maaperan-
ja vesistojensuojeluun, jatehuoltoon, ymparistoasioiden
hallintaan ja melun torjuntaan kuuluvat menot ja inves-
toinnit. Oheisessa kuvaajassa on esitetty yhtiomme ym-
paristohallinnon ja paastojen kasittelyn kustannukset seka
maksetut rahalliset korvaukset ymparistélupiin ja -lakeihin
liittyen. Vuoden 2015 alkupuolella ymparisto- ja turvalli-
suushallinto eriytettiin, joten siita syysta ymparistohallin-
non kulut laskivat vuosina 2015 ja 2016.

Vuonna 2016 Vsevolozhskin-tehdas sai noin 128 000
euron sakon ylitettydan asetetun paaston pitoisuuden ja-
tevesissa.

Muut toimipisteet

Myyntiyhtidissa ja Vianor-toimipisteissa toimitaan kunkin
maan asetusten mukaisesti. Jatteet ljitellaan ja toimite-
taan hyotykayttoon aina kun se on teknisesti ja taloudel-
lisesti mahdollista. Toimipisteiden merkittavimmat ympa-
ristévaikutukset ovat jatteet ja energiankulutus. Konsernin
energiantehokkuuskatselmuksiin liittyen on suunniteltu,
etta vuonna 2017 suoritamme valitussa Vianor-ketjun toi-
mipisteessa energia-asioiden kohdekatselmuksen. Naiden
lisaksi myyntiyhtidissa ja Vianorin toimipisteissa huomioi-
daan tuotteiden kuljetusten tehokkuus.
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Renkaan elinkaari
ja kierratys

Tuotteen elinkaarella tarkoitetaan sen valmistuksen, kdyton ja kdytosta
poiston eri vaiheita raaka-aineista jatteiksi. Renkaan elinkaari alkaa
kumipuusta eteldiselta pallonpuoliskolta, esimerkiksi Indonesiasta tai
Thaimaasta. Elinkaari siséltda raaka-aineiden sekd tuotteiden valmis-
tusta, varastointeja sekd runsaasti kuljetuksia. Varsinainen renkaan
elinkaari paattyy esimerkiksi rengasmurskeena maanrakennukseen.




Renkaan elinkaaren hiilijalanjalki

0,4 %

Kuljetukset

10,8 %

83,3 Y

Kayttovaihe ja kaytosta poisto

Elinkaari voidaan jakaa karkeasti
neljaan osaan:

1. Tuotantopanosten, kuten raaka-aineiden ja
energian, valmistus ja hankinta

2. Renkaan valmistus
3. Renkaan kaytto

4. Kaytetyn renkaan hyotykaytto

Ymparistosuojelumme Idhtokohta on elinkaariajattelu. Se tarkoit-
taa, ettd kannamme vastuumme toimintamme ja tuotteidemme

Raaka-aineet ja renkaiden tuotanto
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Panokset Tuotanto Kaytto Kaytosta poisto
Raaka-aineet eooo voC LX) Polttoaineen kulutus ® ® ® Maisemavaikutukset °
Energia (X Hiukkaset ° Rengasmelu ° Renkaiden poltto °
Vesi ° Haju ° Maastovaikutukset ° Kaytettyjen renkaiden @

hyodyntaminen
Melu ° Tien kuluminen ° Pinnoittaminen °
o, ° Rengaspuru maastoon @
Hyotykayttoon menevat ®
jatteet
Vaaralliset jatteet °
Kaatopaikkajatteet °
Jaahdytysvesi °
® Vihdinen ® @ Kohtalainen ® ® ® \erkittava Globaali Alueellinen Paikallinen

ympdristovaikutuksista koko niiden elinkaaren ajan. Ostopolitiikkam-
me mukaisesti tuotteiden hankintaprosessissa selvitetadn toimitta-
jien sitoutuneisuus ympdristdasioidensa hoitamiseen. Vuonna 2016
raaka-aineiden toimittajista 67 prosenttia oli 1S014001 -sertifioituja
yrityksid. Kaikilta sopimuskumppaneilta, kuten alihankkijoilta ja ura-
koitsijoilta, edellytetdan sitoutumista Nokian Renkaiden toiminta-
periaatteisiin.

Renkaan elinkaaren aikaisista ymparistovaikutuksista suurin osa
muodostuu renkaan kayton aikana. Kayton aikaisista ympdristévai-
kutuksista merkittavin on ajoneuvon polttoaineen kulutus. Renkaan
painoa ja vierintdvastusta pienentamalla voidaan alentaa polttoai-
neen kulutusta ja sita kautta vahentaa pakokaasupdastojd ja kasvi-
huonekaasujen muodostumista. Autoilussa merkittavin pakokaasu-
padstdjen madraan vaikuttava tekija on kuitenkin kuljettajan ajotyyli.

Taloudellista ajotapaa noudattamalla voidaan padasta 10-20 prosentin
saastoihin polttoaineen kulutuksessa.

Renkaan elinkaaren ymparistovaikutuksista merkittavin on kay-
ténaikainen polttoaineen kulutus, jolloin aiheutuu myés paastoja
ilmaan. Taman vuoksi oheisessa kuvaajassa renkaan ymparistovai-
kutukset esitetaan hiilijalanjaljen muodossa.

Lisatutkimuksia tarvitaan mikropolymeerien
mahdollisista haittavaikutuksista

Viime aikoina on virinnyt keskustelua meriin kulkeutuvista mikro-
muoveista, joiden yhtend I3hteend on esiin nostettu myos autoilu.
Renkaista puhuttaessa mikromuovitermin kaytté on hieman harhaan-
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Pinnoitetulla renkaalla
ymparistoystavallisia ajokilometreja

Nokian Noktop -pinnoitus tdydentaa
yhtiomme palveluvalikoimaa tuoden
edullisempia ja ympéristoystavallisem-
pia kilometreja ammattiliikenteeseen.
Pinnoittamalla renkaat liikennditsija
sadstdd niin rahaa, raaka-aineita kuin
luontoakin. Laadukas rengasrunko kes-
taa nimittdin helposti kaksikin pinnoi-
tusta, mika merkitsee noin 30 prosenttia
pienempia rengaskuluja.

Renkaiden kayton lisaksi my6s niiden
tuotannossa syntyy hiilidioksidipaastoja.
Pinnoittaminen pienentdd renkaiden hiili-
jalanjalked selvasti: uuden renkaan valmis-
taminen tuottaa noin 220 kg hiilidioksidia ja
pinnoitus vain noin 40 kg. Lisaksi jokainen
pinnoitus saastdaad kumia 40 kiloa uuteen

renkaaseen verrattuna ja 70 litraa 6ljya ren-
gasta kohti. Uusi Nokian E-tread-tuoteper-
heemme sddstaa raaka-aineita ja energiaa
vield tavallistakin enemman, silld tuoteke-
hitystyén ansioista kierratamme entistd te-
hokkaammin renkaidemme ensiluokkaista
pintakumiseosta laadusta tinkimatta.

Lisdksi linja- ja kuorma-autojen tal-
vikdyttoon tarkoitetuissa renkaissamme
sekd Noktop-pintamateriaaleissamme on
pohjoisen vuodenkiertoon optimoitu Cap/
Base-rakenne, jonka kulutuspinta koostuu
kahdesta kerroksesta. Pehmeampi ylempi
kerros (Cap) antaa syksylla asennetussa
renkaassa talvipitoa. Se kuluu kevadseen
mennessa pois paljastaen kovemman kumi-
seoksen (Base), jonka avulla rengas toimii
jamerasti seuraavan kesan.

johtava, silla renkaissa ei kdytetd muovia, vaan
kumia. Muovi ja kumi ovat kuitenkin molemmat
polymeereja. Renkaiden kulumisen myota syntyy
rengaspdélya, joka on sisallytetty monissa julkai-
suissa mikropolymeereihin tai mikromuoveihin.

Tahanastisten tutkimusten valossa nayttaa
silta, ettei vesistoon kulkeutuneista kumihiukka-
sista ole todennettua haittaa ekosysteemille tai
ihmisten terveydelle. Luotettavia tutkimustulok-
sia tarvitaan kuitenkin lisad ja mikropolymeerien
mahdollisia haittavaikutuksia vesistdjen ekosys-
teemeille ja ihmisten terveydelle on syyta tutkia
monipuolisesti. Seuraamme aktiivisesti erilaisia
tutkimuksia aiheesta ja olemme osallisena muun
muassa ETRMA:n teettamissa ulkopuolisissa tut-
kimuksissa. Lisdksi olemme tutkineet omassa
toiminnassamme erilaisten biopohjaisten mate-
riaalien hyodyntamista tuotteissamme.

Yhtiémme on sitoutunut jatkuvaan parantami-
seen ja kehitamme niin tuotteitamme kuin toi-
mintojamme entistd ymparistoystavallisemmiksi.
Suhtaudumme vakavasti ihmisten turvallisuuteen
ja terveyteen. Jos tulevaisuuden tutkimuksissa
nousee esiin tietoa mikropolymeerien haitallisuu-
desta, reagoimme asiaan ja etsimme uusia rat-
kaisuja. Renkaassa kaytettavid materiaaleja pitda
tarkastella seka renkaan turvallisuusominaisuuk-
sien ettd ymparistoystavallisyyden nakokulmista.

Yksi tarkea nakékulma autoilun vaikutusten
vahentdmiseen on myds se, miten voimme infra-
struktuurin ndkokulmasta estda tai ohjata liiken-
teestd syntyvid hiukkaspaastoja ymparistoysta-
vallisemmin. Tallaisia kehityskohteita voisivat olla
esimerkiksi viemardintijarjestelmat, ojanpenger-
rykset tai vedenpuhdistus.

Mihin renkaat paatyvat kayton
jalkeen?

Euroopassa poistetaan vuosittain kdytdstad noin
3,2 miljoonaa tonnia vanhoja renkaita. Ympa-
riston onneksi kaytosta poistetut renkaat eivat
ole arvottomia, silld niiden matka jatkuu moniin
uusiokayttokohteisiin. Niita voidaan kayttaa esi-
merkiksi moottoritien halindltd suojaavissa melu-
valleissa tai ratsastuskentan joustavuutta paranta-
vana alusmateriaalina.

Mikali renkaita ei kierrdteta asianmukaisesti,
ne paatyvat ympdristoon tai kerdantyvat ihmis-
ten varastoihin. Suomessa renkaiden kierratys on
korkealla tasolla verrattuna moniin muihin mai-
hin. Joukko rengasalan toimijoita, mukaan lukien
Nokian Renkaat, perusti vuonna 1995 Suomen
Rengaskierrdtys Oy:n renkaiden keraamiseksi
ja hyédyntamiseksi keskitetysti ja valtakunnal-
lisesti. Suomessa renkaista kierratetadn lahes
100 prosenttia, kun esimerkiksi Euroopassa 95
prosenttia kierratetdan ja loput renkaat paatyvat
kaatopaikoille. Vendjalla renkaiden kierratysaste
on alhainen. Voimaantulleen lain mukaan vuonna
2015 on kierratettava jo vahintdan 15 prosenttia
Vendjan myyntia vastaavasta maarasta.

Renkaista suurin osa paatyy materiaalihyo-
tykdyttoon eli murskeena tai rouheena erilai-
siin tie- ja maanrakennuskohteisiin korvaamaan
kiviainesta. Renkaiden pinnoittaminen on yksi
parhaimmista kierratysmuodoista. Rungoltaan
vahingoittumaton rengas voidaan pinnoittaa uu-
delleen - linja- ja kuorma-autonrenkaat jopa 2-4
kertaa. Renkaiden energiasisalté voidaan hyo-
dyntad polttamalla, silla renkailla on Idhes 6ljya
vastaava lampdarvo. Uusia kierratystapoja ja hyo-
tykdyttokohteita etsitaan jatkuvasti.
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Nokian Renkaat Oyj:n johdolle

Olemme Nokian Renkaat Oyj:n (jéljempana Nokian Renkaat) johdon
pyynnostd suorittaneet rajoitetun varmuuden antavan varmennus-
toimeksiannon, jonka kohteena ovat olleet verkossa julkaistavat
yritysvastuutiedot raportointiajanjaksolta 1.1.-31.12.2016, jotka on
esitetty Nokian Renkaiden verkkosivustolla erikseen merkityilla si-
vuilla sekd pdf-muotoisessa “Yritysvastuuraportti 2016” -raportissa
(jaljempdnad “Yritysvastuutiedot”).

Varmennuksemme kriteeristona on kaytetty Global Reporting
Initiative (GRI) Sustainability Reporting Guidelines G4 - ohjeistoa
(jaliempana GRI G4-ohjeisto).

Toimeksiannon luontaiset rajoitukset

Varmennusraporttiamme lukiessa tulee ottaa huomioon yritysvas-
tuutietojen luonteeseen kuuluvat, tiedon tarkkuutta ja taydellisyytta
koskevat rajoitukset. Esitettyja yritysvastuutietoja tulee arvioida yh-
dessa Nokian Renkaiden antamien yritysvastuutietojen kerdamiseen,
laskemiseen ja arvioimiseen liittyvien selvitysten kanssa.

Nokian Renkaiden johto vastaa yritysvastuutietojen mittaami-
sesta, laatimisesta ja esittamisestd GRI G4 -ohjeiston mukaisesti.

Meidan tehtavanamme on esittaa riippumaton johtopaatos yri-
tysvastuutiedoista. Olemme suorittaneet toimeksiannon ISAE 3000:n
(uudistettu) mukaisesti. Siind maarin kuin on lain mukaan mahdollis-
ta, emme vastaa tekemdstamme tydstd, tastd varmennusraportista
tai esittamistamme johtopaatoksistd muille osapuolille kuin Nokian
Renkaille.

Olemme riippumattomia yhteisosta niiden Suomessa noudatetta-
vien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaam-

me toimeksiantoa ja olemme tdyttaneet muut naiden vaatimusten
mukaiset eettiset velvollisuutemme. Sovellamme kansainvalista
laadunvalvontastandardia ISQC1 ja ndin ollen ylldpiddmme kattavaa
laadunvalvontajdrjestelmag, johon sisaltyy dokumentoituja toiminta-
periaatteita ja menettelytapoja eettisten vaatimusten, ammatillisten
standardien seka sovellettaviin saadoksiin ja maarayksiin perustuvi-
en vaatimusten noudattamista koskien.

Yhteenveto tehdysta tyosta

Rajoitetun varmuuden antava toimeksianto toteutetaan paaasiassa
tekemalla tiedusteluja henkildille, joiden tehtdvana on laatia esitetyt
yritysvastuutiedot, soveltamalla analyyttisia ja muita asianmukaisia
evidenssin hankkimismenetelmia. Rajoitetun varmuuden antavassa
toimeksiannossa suoritettavat toimenpiteet poikkeavat luonteeltaan
ja ajoitukseltaan kohtuullisen varmuuden antavassa toimeksiannosta
suoritettavista toimenpiteista ja ovat niita suppeampia, minka vuoksi
siind annetaan huomattavasti alemman tason varmuus.

Toimeksiannossamme olemme suorittaneet seuraavat
toimenpiteet:

= Olemme haastatelleet Nokian Renkaiden ylimméan johdon
jasenig;

= Olemme arvioineet GRI G4 -ohjeiston raportointia koskevien
periaatteiden soveltamista yritysvastuutietojen esittamisessa;

= Olemme arvioineet yritysvastuutietojen raportointirajojen
maadrittelya suhteessa Nokian Renkaiden liiketoimintaan ja
toimialaan;

= Olemme arvioineet yritysvastuutietojen kerddmiseen ja
yhdistelemiseen kaytettyja tiedonhallinnan prosesseja, tieto-
jarjestelmia ja kaytannon menettelytapoja;

= Olemme kdyneet lapi esitetyt yritysvastuutiedot, ja arvioi-
neet tietojen laatua ja laskentarajojen maarittelya;

= Olemme testanneet tietojen oikeellisuutta ja taydellisyytta al-
kuperéisista dokumenteista ja jarjestelmista otospohjaisesti ja;

= Olemme tehneet toimipaikkakaynnin yhdelle Nokian Renkai-
den toimipaikalle.

Johtopaatokset

Tekemdmme varmennustydn perusteella tietoomme ei ole tullut
seikkoja, jotka antaisivat aiheen olettaa, etta varmennustoimeksi-
annon kohteena olleet tiedot eivét olisi olennaisilta osiltaan GRI G4
- ohjeiston mukaisesti laadittu.

Helsinki, 15. maaliskuuta 2017
KPMG OY AB

Lasse Holopainen Tomas Otterstrom
KHT Partner
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Strategia ja analyysi

Raportin kuvaus

G4-1 Toimitusjohtajan katsaus Johdon vastuullisuusterveiset, s. 6 G4-28 Raportointijakso Olennaisuustyg, s. 15
Organisaation taustakuvaus G4-29 Edellisen raportin julkaisuajankohta 05/04/16

G4-3 Organisaation nimi Siséllysluettelo, s. 2 G4-30 Raportin julkaisutiheys Olennaisuustyg, s. 15

G4-4 Tarkeimmat tavaramerkit, tuotteet ja palvelut Nokian Renkaat, s. 4 G4-31 Yhteystiedot Sisallysluettelo, s. 2

G4-4 Tarkeimmat tavaramerkit, tuotteet ja palvelut Nokian Renkaat, s. 4, Innovatiivisuu- G4-32 GRI-sisaltovertailu Tama taulukko, s. 90

della ymparistoystavallisyytta ja G4-33 Varmennus Olennaisuustyd, s. 15
turvallisuutta, s. 38 6433 v e . . W g
TS, P - - armennus iippumaton varmennusraportti, s.
G4-5 Organisaation paakonttorin sijainti Sisédllysluettelo, s. 2 - pp P
o - Hallinto
G4-6 Toiminta-alue Nokian Renkaat, s. 4 6434 orqanisaation hallintorak Talouden fohtami ”
: - ; - rganisaation hallintorakenne alouden johtaminen, s.
G4-7 Omistusrakenne ja yhtiomuoto Nokian Renkaat, s. 4 408 v gt li i hvvaksym Yhiion | th hma hvvak e
- - - astuullisuusraportin hyvaksyminen ion johtoryhma hyvaksyy raportin

G4-8 Markkina-alueet Nokian Renkaat, s. 4 P yvaxsy vuosittjain. v yvaxsyy rap

G4-9 Raportoivan organisaation koko Nokian Renkaat, s. 4 Liiketoiminnan eettisyys

6410 7 Henkiloston maara tydsuhteen ja tyosopimuksen Tyytyvainen ja motivoitunut G4-56 * Arvot ja liiketoimintaperiaatteet Vastuullisuuden johtaminen, s. 10
mukaan, alueellisesti ja sukupuolen mukaan henkilsto, s. 59 -
jaettuna Taloudelliset tulokset

G4-11 * Kollektiivisesti neuvoteltujen tydehtosopimusten Tietoa ei viela keratd konsernitasolla. G4-DMA Johtamistavan kuvaus Talouden johtaminen, s. 64
piiriin kuuluva henkildsto G4-ECT Tuotettu ja jaettu suora taloudellinen lisaarvo Kannattavalla kasvulla hyvinvointia

G4-12 Organisaation toimitusketju Arvoketju, s. 23 kaikille, s. 67

G4-13 Merkittavat muutokset organisaation koossa, Ei merkittavia muutoksia tilikauden Epdsuorat taloudelliset vaikutukset
rakenteessa, toimitusketjussa tai omistusraken- aikana G4-DMA Johtamistavan kuvaus Talouden johtaminen, s. 64

. teessa. - - - - - G4-EC8 Merkittavat epasuorat taloudelliset vaikutukset Kannattavalla kasvulla hyvinvointia

G4-14 7 Varovaisuusperiaatteen noudattaminen Vastuullisuuden johtaminen, s. 11 kaikille, s. 67

G4-15 Sitoutuminen ulkopuolisiin yhteiskuntavastuun Olennaisuustyg, s. 20 Materiaalit
a“I0|tte|5||n — - - G4-DMA * Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden johtaminen, s. 11

64-16 Jasenyydet jarjestissa Olennaisuustyo, s. 20 G4-DMA Johtamistavan kuvaus Tuoteturvallisuuden ja -vastuun
Tunnistetut olennaiset ndkokohdat ja laskentarajat johtaminen, s. 31

G4-17 Organisaation operatiivinen rakenne Tilinpaatostiedote 2016 G4-DMA Johtamistavan kuvaus Ymparistovastuun johtaminen, s. 74

G4-18 Raportin sisallonmaarittely Olennaisuustyd, s. 15 G4-ENT * Kéytetyt materiaalit maaran ja painon mukaan Tuotannon ympéristovaikutukset, s. 83

G4-19 Olennaiset nakokohdat Olennaisuustyd, s. 15 G4-EN2 * Kierratettyjen materiaalien osuus Tuotannon ymparistévaikutukset, s. 83

G4-20 Laskentarajat organisaation sisalla Olennaisuustyg, s. 15 Energia

G4-20 Laskentarajat organisaation sisélla Arvoketjy, s. 23 G4-DMA Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden johtaminen, s. 11

G4-21 Laskentarajat organisaation ulkopuolella Raportti ei sisalla organisaation ulko- G4-DMA Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyd, s. 20

- — puol|sta‘|askentaa. G4-EN3 Organisaation oma energiankulutus Tuotannon ympdristovaikutukset, s. 79

6421 Laskentarajat organisaation ulkopuolella Arvoketju, s. 23 G4-EN5 Energiaintensiteetti Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 79

G4-22 Aikaisemmista raporteista poikkeavan tiedon Olennaisuustyd, s. 15 Vesi
syyt ja vaikutukset . . . .

G4-23 Merkittavat muutokset raportin laajuudessa, Olennaisuustyd, s. 15 G4-DMA Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden johtaminen, s. 11
rajauksissa tai mittausmenetelmissa G4-DMA Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyd, s. 20
Sidosryhmavuorovaikutus G4-EN8 * Veden kulutus Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 82

G4-24 Organisaation sidosryhmat Sidosryhmatyd, s. 27 Luonnon monimuotoisuus

G4-25 Sidosryhmien maérittely- ja valintaperusteet Sidosryhmatyo, s. 26 G4-DMA Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden johtaminen, s. 11

G4-26 Sidosryhmatoiminnan periaatteet Sidosryhmatyo, s. 26 G4-EN12 * Organisaation toiminnan vaikutus toiminnan, Tuotannon ympéristovaikutukset, s. 79

G4-27 Sidosryhmien esille nostamat teemat Sidosryhmatyg, s. 27 tuotteiden ja palveluiden vaikutus luonnon

monimuotoisuuteen


https://www.nokianrenkaat.fi/yritys/julkaisut/osavuosikatsaukset/
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Indikaattori G4  Sisalto Mista loydat?
Paastot
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden johtaminen, s. 11
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyg, s. 20
G4-EN15 * Suorat kasvihuonekaasupaastot Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 81
G4-EN16 * Epasuorat kasvihuonekaasupaastot Tuotannon ympdristovaikutukset, s. 81
G4-EN18 * Kasvihuonekaasujen paastointensiteetti Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 81
G4-EN21 * Typpi- ja rikkidioksidip&astot sekd muut merkit- Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 79
tavat paastot
Jatevedet ja jatteet
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden johtaminen, s. 11
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyg, s. 20
G4-EN22 * Kokonaispaastot veteen Tuotannon ympaéristovaikutukset, s. 82
G4-EN23 ¥ Jatteiden kokonaispaino Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 84
Tuotteet ja palvelut
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyo, s. 11
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Tuoteturvallisuuden ja -vastuun johta-
minen, s. 31
G4-EN27 * Toimenpiteet tuotteiden ja palveluiden ymparis- Rengasvalinnalla on valig, s. 42
tovaikutusten vahentamiseksi
G4-EN27 * Toimenpiteet tuotteiden ja palveluiden ympéris- Innovatiivisuudella ympéristoystavalli-
tovaikutusten vahentdmiseksi syyttd ja turvallisuutta, s. 36
Maardystenmukaisuus
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden johtaminen, s. 11
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Ympdristovastuun johtaminen, s. 75
G4-EN29 ¥ Ympéristolakien ja -madrdysten noudattamatta Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 85
jattamisesta madratyt sanktiot
Yleiset
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 85
G4-EN31 * Ymparistonsuojelun kokonaiskustannukset ja Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 85
investoinnit
Ymparistoasioihin liittyvien epakohtien valitusmekanismit
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Tuotannon ympdristovaikutukset, s. 78
G4-EN34 * Ympéristoasioihin liittyvien valitusmekanismin Tuotannon ymparistovaikutukset, s. 78
kautta rekisterdityjen, kdsiteltyjen ja ratkaistujen
epakohtien lukumaara
Tyollistaminen
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Henkilostojohtaminen - ihmisoikeudet,
monimuotoisuuden johtaminen, s. 49
G4-1A1 * Uuden palkatun henkiloston kokonaismaara ja Tyytyvéinen ja motivoitunut
osuus sekd henkiloston vaihtuvuus jaoteltuna henkilosto, s. 60
ikaryhmittain, sukupuolen mukaan ja alueittain
Tyoterveys ja -turvallisuus
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Henkilostéjohtaminen - ihmisoikeudet,
monimuotoisuuden johtaminen, s. 49
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden johtaminen, s. 11
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Sisalto

Mista l6ydat?

G4-LA6 Menetettyjen tyopdivien ja poissaolojen maarat Terveend kotiin! - turvallisuuskulutturin
kehittamista, s. 51
G4-LA6 Tapaturmien madrdt Terveend kotiin! - turvallisuuskulutturin
kehittamista, s. 51
G4-LA6 Tapaturmatyypit, ammattitautitaajuus, menetetyt Tietoa ei vield kerata konsernitasolla.
tyopaivét ja tychon liittyvat kuolemantapaukset
jaoteltuna alueittain ja sukupuolen mukaan
Koulutus
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Henkilostjohtaminen - ihmisoikeudet,
monimuotoisuuden johtaminen, s. 49
G4-LA10 Henkiloston osaamisen kehittdmisohjelmat ja Tyytyvéinen ja motivoitunut
oppimisen toimintaohjelmat henkilosto, s. 55
G4-LA11 ¥ Kehityskeskustelut Tyytyvdinen ja motivoitunut
henkilosto, s. 55
Monimuotoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet
G4-DMA * Johtamistavan kuvaus Henkilostjohtaminen - ihmisoikeudet,
monimuotoisuuden johtaminen, s. 49
G4-DMA * Johtamistavan kuvaus Eettiset ohjeet
G4-LA12 * Organisaation hallintoelinten kokoonpano ja hen- Tyytyvéinen ja motivoitunut henkilos-
kiléston jakauma henkildstoryhmittain jaoteltuna 10, 5. 61
sukupuolen, ikdaryhman, véhemmistoryhman ja
muiden monimuotoisuuteen liittyvien tekijoiden
mukaan
Paikallisyhteisot
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Kannattavalla kasvulla hyvinvointia
kaikille, s. 67
G4-501 * Prosenttiosuus toiminnoista, joissa on toteutettu Kyseista indikaattoria ei voi toimin-
paikallisyhteisévuorovaikutus, vaikutusarvioinnit noistamme mielekkdalla tavalla
ja kehitysohjelmat laskea.
Poliittinen vaikuttaminen
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyo, s. 17
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Eettiset ohjeet
G4-506 * Poliittisille puolueille, poliitikoille ja muille vas- Olennaisuustyo, s. 17
taaville instituutioille annettu taloudellinen tuki
Asiakkaiden terveys ja turvallisuus
G4-DMA * Johtamistavan kuvaus Tuoteturvallisuuden ja -vastuun
johtaminen, s. 31
G4-PR1 * Tuotteiden ja palveluiden elinkaaren vaiheissa Innovatiivisuudella ympéristoystavalli-
tehdyt terveys- ja turvallisuusvaikutusten arvioin- syyttd ja turvallisuutta, s. 36
ti- ja kehittamistoimenpiteet
Tuote- ja palvelutiedot
G4-DMA Johtamistavan kuvaus Asiakassuhteet ja toimitusvarmuus
avainasemassa, s. 70
G4-PR5 Asiakastyytyvaisyystutkimuksen tulokset Asiakassuhteet ja toimitusvarmuus

avainasemassa, s. 70

* indikaattorit, jotka mittaavat myos GC-periaatteiden kehitysta yhtiossa


http://www.nokianrenkaat.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2016/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/eettiset-ohjeet/ 
http://www.nokianrenkaat.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2016/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/eettiset-ohjeet/ 
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