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VASTUULLISUUDEN RAPORTOINTI
2017

KONSERNIMME HAKKAPELIITTA WAY -
PAHKINANKUORESSA TAPAMME TOIMIA

Teemme tyota turvallisemman ja Vastuullisuus on olennainen osa paivittaista
ymparistoystavallisemman liikkumisen hyvaksi. ty6tamme ja johtamistamme. Tutustu
Ihmisten turvallisuus ja hyvinvointi niin vastuullisuuden johtamiseen, olennaisuus- ja
tienpaalla kuin tydpaikalla on meille sydamen sidosryhmaty6hon seka arvoketjuun.

asia.

TOIMITUSJOHTAJAN TERVEISET MAAILMA RENKAILLA

"Maaratietoinen tydmme vastuullisuuden Tehtdvanamme on kehittaa ja valmistaa
kehittamiseksi sai ilahduttavan tunnustuksen, turvallisia, laadukkaita ja ymparistoystavallisia
kun Nokian Renkaat valittiin Dow Jonesin renkaita. Lue tuotteiden vastuullisuudesta ja
kestavan kehityksen DJSI World -indeksiin tuotevastuun johtamisesta.

vuonna 2017."
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IHMISET

Hyvalla johtamisella ja esimiestydlla edistamme
motivoituneen ja ammattitaitoisen
henkildstomme osaamisen kehittymista,
ty6hyvinvointia seka tasa-arvoista kohtelua.

TALOUS

Vastuullisuus lisaa kilpailukykya tukien
kannattavan kasvun tavoitteittamme.
Liiketoiminnallinen menestys puolestaan
mahdollistaa hyvan kertaantumisen
ymparistéon ja sidosryhmille.

YMPARISTO

Minimoimme haittavaikutukset kaikessa
toiminnassamme emmeka vahingoita
toiminnallamme luontoa tai ihmisia, vaan
tavoittelemme hyvinvoinnin edistamista.

RIIPPUMATON
VARMENNUSRAPORTTI

Seka Yritysvastuuraportti 2017 -sivusto etta pdf-
tiedostona I6ytyva vastuullisuusraporttimme on
KPMG:n varmentama. Tutustu
varmennuslausuntoon tarkemmin.
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GRI-TUNNUSLUVUT

Raportoimme vastuullisuudestamme GRI G4 -
ohjeiston CORE-laajuuden mukaisesti, tutustu
vertailutaulukkoon.
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KONSERNIMME

PAHKINANKUORESSA

NOKIAN RENKAAT TUO
MIELENRAUHAA JA
TURVALLISUUTTA TIEN
PAALLE

Nokian Renkaat on maailman pohjoisin
rengasvalmistaja, joka edistaa ja helpottaa
turvallista liikkumista vaativissa olosuhteissa
vihreita arvoja kunnioittaen. Olipa kyse
talvimyrskysta tai kesdisesta rankkasateesta,
renkaamme tarjoavat luotettavuutta,
suorituskykya ja mielenrauhaa.

Suunnittelemme ja valmistamme tuotteemme
erilaisiin olosuhteisiin, mika on
rengasmaailmassa ainutlaatuista. Pohjoisen
karkeat tiet ja valilla aarimmaiset keliolosuhteet
edellyttavat renkaiden rakenteilta ja
kumisekoituksilta toisenlaisia ominaisuuksia
kuin esimerkiksi Etela-Euroopan lampimampi
ilmasto. Innovatiiviset ja laadukkaat renkaat
henkil6- ja kuorma-autoihin seka raskaisiin
tyokoneisiin kehitetdan tavoitteena kestava
turvallisuus ja ymparistoystavallisyys koko
tuotteen elinkaaren ajan.

Nokian Hakkapeliitta on ollut jo yli 80 vuotta
johtava talvirengasbrandi Pohjoismaissa ja
Venajalla, missa markkina- ja hintajohtajuuden
takana ovat yhtion tarkeimmat kilpailuedut:
innovaatioihin, huipputeknologiaan ja
vuosikymmenten kayttokokemuksiin perustuva
laatumielikuva, vahva jakeluverkosto ja
logistinen osaaminen.

)

Konserniin kuuluu my6s Nokian Raskaat
Renkaat, joka keskittyy raskaan teollisuuden
erikoisrenkaisiin seka Vianor-rengasketju, joka
tekee tukku- ja vahittaiskauppaa Nokian
Renkaiden paamarkkinoilla.

Yhtion liikevaihto vuonna 2017 oli lahes 1,6
miljardia euroa ja henkildstdmaara yli 4 600.
Nokian Renkaiden osake on listattu Nasdaq
Helsingissa. Tutustu tasta yhtion
omistusrakenteeseen.

HUIPPULAATUISTA TUOTANTOA
JA TEHOKASTA JAKELUA

Yhtion Suomessa ja Venajalla sijaitseviin omiin
tehtaisiin on investoitu vuosina 2007-2017 noin
miljardi euroa, ja ne ovat tuottavuudeltaan ja
laaduntuottokyvyltaan ensiluokkaisia.
Yhdysvaltoihin rakenteilla oleva uusi tehdas
valmistuu vuonna 2020. Omat myyntiyhtiot
sijaitsevat Suomessa, Ruotsissa, Norjassa,
Venajalla, Ukrainassa, Kazakstanissa, Saksassa,
Sveitsissa, Tsekin tasavallassa, Valko-Venajall,
Kanadassa, USA:ssa ja Kiinassa. Laatu- ja
ymparistosertifikaatit koskevat Nokian ja
Vsevolozhskin tuotantolaitosten lisaksi Ruotsin
myyntiyhtiota.

Henkildauton renkaat myydaan paaasiassa
jalkimarkkinoille. Ydinmarkkinoita ovat
Pohjoismaat ja Vendja, joissa Nokian Renkaat
on premium-renkaiden markkinajohtaja.
Erityisen tarkeita markkina-alueita ovat myos
Keski-Eurooppa ja Pohjois-Amerikka, joista yhtio
hakee kannattavaa kasvua.
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Loppukayttajien liiketoimintaa ainutlaatuisilla
ratkaisuilla tukevat raskaat erikoisrenkaat
myydaan seka jalki- etta
ensiasennusmarkkinoilla.

* Nokian Renkaiden tuotteita myytiin 59
maassa

* Nokian Renkaiden jalleenmyyjaverkostoon
(Vianor, NAD ja N-Tyre) kuului vuoden 2017
lopussa 3 448 myymalaa

Nokian Renkaiden kasvua tukevaan brandattyyn
jakeluverkostoon kuuluvat Vianorin oman ketju,
Vianor-partnerketju, Nokian Tyres Authorized
Dealers (NAD) ja N-Tyre-verkosto. Vianorin
tehtavana on Nokian Renkaiden
markkinaosuuden yllapitaminen ja brandin
tukeminen Pohjoismaissa. Oman Vianor-ketjun
tavoitteena on auttaa kehittamaan asiakkaille

myyntia edistavia konsepteja seka
ymmartamaan syvallisemmin asiakkaiden
liiketoimintaa ja kuluttajien tarpeita. Vuoden
2017 lopussa Vianor-verkostoon kuului

yhteensa 1 466 palvelupistetta 26 eri maassa.
NAD-verkosto toimi 22 maassa 1 855
myyntipisteen voimin ja N-Tyre-verkostoon
kuului 127 myyntipistetta Vengjalla ja IVY-maissa.

Paakonttorin yhteystiedot:
Nokian Renkaat Oyj
Pirkkalaistie 7

37100 Nokia

Suomi
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VIANOR: VASTUULLISTA

RENGASKAUPPAA JA MONIPUOLISTA
PALVELUA LAHELLA ASIAKASTA

Autonhuolto- ja rengaspalveluihin erikoistunut
Vianor-ketju toimii 26 maassa

1 466 palvelupisteen verkostolla. Vianorin
vahvuus on pohjoismaisista juurista kasvava
haastavien ajo-olosuhteiden asiantuntijuus.
Tihein palvelupisteverkosto on Pohjoismaissa,
Vendjalla ja itaisessa Manner-Euroopassa.
Palvelupisteita on myos Keskisessa
Euroopassa ja Yhdysvaltain itarannikolla.

Myymalaketju ja verkkokaupat palvelevat seka
kuluttaja- etta yritysasiakkaita. Lisaksi Vianor
on kehittanyt yritysasiakkaille kaluston- ja
renkaidenhallintaan sahkaoisia palveluja, joilla
asiakkaat tehostavat liilketoimintaansa.

Rengasvalikoima kattaa kaikenlaiset renkaat
henkild-, paketti- ja kuorma-autoihin seka
raskaisiin erikoiskoneisiin. Nokian Renkaiden
tuotteiden lisaksi Vianor edustaa ja myy myos
monia muita rengasmerkkeja. Renkaiden ja
rengaspalveluiden liséksi Vianor tarjoaa
kaikille asiakasryhmilleen
autonhuoltopalveluja, jotka muodostavat yha
tarkeamman osan Vianorin palvelusta.
Asiakkaille on kaytannollista, etta kaikki
autoilun palvelut ovat saatavissa saman katon
alta.

Turvallisuus ndkyy arjen tydssa

Vianorin toimintaa ohjaa yhtion
johtamisjarjestelma Vianor Way, joka perustuu
asiakkaiden ymmartamiseen ja
mahdollisimman turvallisen autoilun
varmistamiseen. Vastuullisuutta johdetaan ISO
9001, ISO 14001 ja OHSAS 18001 -standardien
mukaisella johtamisjarjestelmalla. Lisaksi
Vianorin tydprosessit on hiottu vuosien aikana
entista turvallisimmiksi, henkil6std on
koulutettua tyéhonsa ja tydvalineet ovat
tarkoituksenmukaisia.

Vianorin vastuullisuus nakyy arjessa: on
tarkeaa ohjata asiakasta valitsemaan
turvallisin rengasvaihtoehto siina
hintakategoriassa, mihin han on paatynyt.
Asiakkaan turvallisuudesta huolehtiminen
muuttuu yha kokonaisvaltaisemmaksi, silla
Vianor tarjoaa asiakkailleen
autonhuoltopalvelujen kautta yha helpompaa
ja parempaa mahdollisuutta huolehtia
autonsa kunnosta samassa paikassa. Kattava
ketju tarjoaa palvelua kaikkialla.

Rengashotelli on omiaan parantamaan
kuljettajien turvallisuutta, kun varastoinnin
yhteydessa renkaat puhdistetaan,
tarkastetaan ja niiden lahestyessa
kulutuskestavyytensa rajaa, asiakkaalle
kerrotaan asiasta ja hanta autetaan
hankkimaan uudet, turvalliset renkaat.

Tarkeana elementting vastuullisessa
palvelussa on myds asiakkaan renkaiden
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vaihdon ja autohuollon jalkeen saama
tarkastuskortti, johon merkitdaan asennuksen
aikana huomattuja turvallisuusseikkoja aina
renkaiden ilmanpaineesta mahdollisiin auton
teknisiin puutteisiin.

Vianor on palveluyritys, joka erottautuu
kilpailijoistaan laajalla tuote- ja

palveluvalikoimalla niin kuluttaja- kuin
yritysasiakkaille seka jatkuvasti kehitettavilla
innovatiivisilla digitaalisilla palveluilla ja
kattavalla palveluverkostolla. Vianorin
tavoitteena onkin olla kumppani, joka
mahdollistaa kaikille asiakkaille vaivattoman ja
turvallisen autoilun - mukavimmalla palvelulla.
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VAUHDIKASTA ETENEMISTA
VASTUULLISUUDEN ERI OSA-
ALUEILLA

Meilld on takanamme onnistunut vuosi niin
yritysvastuun edistamisen kuin
liiketoiminnallisen menestyksen nakékulmasta.
Vuonna 2017 otimme harppauksia eteenpain
usealla vastuullisuuden osa-alueella pysyen
myds asettamiemme yritysvastuutavoitteiden
aikataulussa.

Madratietoinen tydmme vastuullisuuden
kehittamiseksi sai ilahduttavan tunnustuksen,
kun Nokian Renkaat valittiin Dow Jonesin
kestavan kehityksen DJSI World -indeksiin
vuonna 2017. Yhtiomme saama vastuullisuuden
kokonaisarvio nousi edellisvuodesta
merkittavasti ja saimme lahes kaksi kertaa

toimialamme keskiarvoa korkeammat pisteet.
Sijoituimme rengasalan toimijoista korkeimmalle
jaaden vain yhden pisteen paahan koko
maailmanlaajuisen Autokomponenttien
toimittajat -sektorin parhaan yrityksen pisteista.

KANSAINVALISET KESTAVAN
KEHITYKSEN SITOUMUKSET
VIITOITTAVAT
VASTUULLISUUSTYOTA

Vastuullisuus on luonnollinen osa paivittaista
tyotamme ja johtamistamme seka keskeinen osa
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liiketoimintaamme ja strategiaamme.
Sitoutuminen kansainvalisiin kestavan
kehityksen tavoitteisiin auttaa meita
kehittamaan toimintamme vastuullisuutta ja
tukemaan kestavaa kehitysta globaalisti.

Kulunut tilikausi oli toinen kokonainen vuosi, kun
yhtidmme oli Yhdistyneiden Kansakuntien Global
Compact (UNGC) -aloitteen tukijasenena.
Vuoden 2017 aikana jatkoimme ty6ta UNGC-
periaatteiden yhdistamiseksi osaksi
liiketoimintaamme: panostimme
tunnistamiimme kehitysalueisiin ja aloitimme
konserninlaajuisen ihmisoikeusvaikutusten
arviointityon, joka jatkuu vuonna 2018. Lisaksi
paivitimme konsernin eettisen ohjeiston seka
hankinnan vastuullisuutta ohjaavan
menettelyohjeen kevaalla 2017.

Kansainvalisten mittareiden kayttd tukee myos
tavoitettamme koko rengasalan vastuullisuuden
parantamisesta. Tuemme Global Compact -
aloitteen periaatteiden antamaa mahdollisuutta
kehittaa toimialan vastuullisuutta ja toivomme,
etta periaatteiden kayttd rengasalan yhtidissa
lisdantyisi edelleen. Nain voimme yha paremmin
varmistaa, ettad sidosryhmamme saavat
kayttdéonsa tietoja, joiden avulla he voivat
arvioida toimintaamme seka lisdédmme toimialan

lapinakyvyytta.

Olemme myds sitoutuneet YK:n kestavan
kehityksen tavoitteisiin (Sustainable
Development Goals, SDG). Vuoden 2017
aloitimme prosessin, jossa maarittelemme
yhtidllemme tarkeat SDG-tavoitteet. Tyo
tavoitteiden yhdistamiseksi liiketoimintaamme
jatkuu vuonna 2018. Tavoitteena on saada
yhtidllemme viitekehys, jonka mukaan voimme
entista paremmin suunnata toimintaamme
tukemaan kestavaa kehitysta.

()

TAVOITTEELLISTA
VASTUULLISUUSTYOTA
AIKATAULUSSA

Ohjaamme paivittadista vastuullisuuden
kehittamista koko konsernin
vastuullisuustavoitteiden seka vuonna 2017
paivitetyn tiekartta-suunnitelman avulla.
Tiekartan sisaltamat projektit kattavat seitseman
osa-aluetta ilmastoon, ymparistéon, ihmisiin,
toimitusketjuun, talouteen, sidosryhmaty6éhon
seka tuotteisiin ja palveluihin liittyen. Olemme
asettaneet tavoitteet niin tiekartan projektien
valmistumisen osalta kuin konsernin
vastuullisuustavoitteiden osalta vuoteen 2020.
Paivitamme vastuullisuustavoitteitamme
kuitenkin vuonna 2018 niilta osin, joissa olemme
saavuttaneet tavoitteemme jo vuonna 2017.

Yksi tavoite, johon padsimme ennen maaraaikaa,
oli vuoteen 2020 asettamaamme tavoite
vahentaa 500 miljoonaa kiloa CO2-paastoja
liikenteessa alentamalla tuotteistomme
vierintavastusta seitseman prosenttia verrattuna
vuoteen 2013. Tavoitteen saavuttaminen
etuajassa on osoitus maaratietoisesta tyosta,
jota teemme tuotteidemme
ymparistoystavallisyyden lisaamiseksi
turvallisuudesta kuitenkaan tinkimatta.

Osana hankintaketjumme vastuullisuuden
kehittamista olemme maarittaneet yhdeksi
tavoitteeksemme auditoida vuoteen 2020
mennessa kaikki Nokian Renkaiden merkittavat
kumin prosessointikumppanit, mika tarkoittaa
vahintaan 80 prosenttia luonnonkumin
ostovolyymista. Vuoden 2017 aikana
auditoimme yhteistydssa ulkopuolisen auditoijan
kanssa nelja luonnonkumiprosessoijaa.
Yhtidllemme auditoinnit takaavat asettamiemme
vaatimusten tayttymisen parhaalla mahdollisella
tavalla ja kohdeyrityksille mahdollisuuden
kehittda omaa tyoturvallisuuttaan ja
toimintaansa.
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Tuotantolaitoksissamme ohjasimme jatteita yha
enemman hyotykayttdon: Nokialla paasimme
sadan prosentin hyotykayttoasteeseen ja
Venajallakin lukema lahenteli 90 prosenttia.
Lisaksi kehitimme yhtiomme
turvallisuuskulttuuria ja paransimme
tapaturmataajuutta 33 prosenttia edellisesta
vuodesta. My0s jo ennestaan hyva
asiakastyytyvaisyys nousi tavoitteeksi asetetun
prosentin sijasta 2,6 prosenttia. Tavoitteitamme
ja vastuullisuustydmme etenemista voit
tarkastella tarkemmin vastuullisuuden
johtaminen -osiossa.

ROHKEASTI KOHTI UUTTA -
VASTUULLISUUS TOIMINNAN
YTIMESSA

Vuonna 2018 kehitéamme maaratietoisesti niin
yrityskulttuuriamme, tapaamme tehda toita kuin
toimintaamme yritysvastuun eri osa-alueilla.
Edessamme on monella tapaa mielenkiintoinen
eteenpdin menemisen vuosi.

Vastuullisuustydmme yhtena tarkeana kohteena
tulee olemaan Daytonin-tehdas, jonka
edellakavijyyteen panostamme myads
yritysvastuumielessa. Skandinaavisista arvoista
ja pohjoismaisesta asiantuntemuksesta
kumpuava brandimme ja paivitetty ilmeemme
tukevat viestinnallisesti tarkeaa tyota, jota
teemme oman toimintamme kehittamiseksi ja
kestavan kehityksen tukemiseksi.

Vastuullisuuden merkitys kasvaa jatkossa niin
sidosryhmien toiveesta kuin yritysten omasta
halusta kehittda toimintaansa ja tuotteitansa.
Olemme tehneet pitkajanteista tyota
yritysvastuun kehittamisessa niin tuotteidemme,
oman toimintamme kuin koko rengasalan
saralla, ja aiomme jatkaa samaa kehitysta myos
tulevaisuudessa. Haluamme olla nayttamassa
suuntaa koko rengasalalle seka olla osaltamme
tuottamassa lisaarvoa ihmisille, taloudelle ja
ymparistolle.

Hille Korhonen
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HAKKAPELIITTA WAY - TAPAMME
TOIMIA

VASTUULLISUUDEN
JOHTAMINEN

Suunnitelmallisesti johdettu vastuullisuus
kehittaa niin toimintaa kuin kulttuuria, ja
yritysvastuun tavoitteet antavat etenemiselle
selkeat suuntaviivat.

OLENNAISUUSTYO

Erityisten aiheiden priorisoinnilla kehitamme
liiketoimintaa ja viestintaa sidosryhmille seka
valitsemme vastuullisuusraportoinnin
painopistealueet.

@

ARVOKETJU

Rengas on kansainvalinen tuote, jonka arvoketju
ulottuu kaikkialle maailmaan. Olemme
kohdentaneet arvoketjukaavioomme myos
UNGC:n aloitteen kymmenen periaatetta.

SIDOSRYHMATYO

Sidosryhmaty® on osa liikketoimintaamme, ja
pyrimme vastaamaan erityisesti vastuullisuutta
koskevissa kysymyksissa kaikkien
sidosryhmiemme odotuksiin.
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HANKINNAN VASTUULLISUUS COP-RAPORTTI JA SDG-TYO
Vastuullinen hankinta tukee kestavaa kehitysta Communication on Progress -raportti avaa
eika aiheuta negatiivisia ymparisto- tai konsernimme liiketoiminnan ja Global Compact -
ihmisoikeusvaikutuksia. periaatteiden yhdistamista. Olemme myds

aloittaneet Nokian Renkaille tarkeiden SDG-
tavoitteiden maarittelytyon.
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VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN

VASTUULLISUUDEN
JOHTAMINEN ON
JAETTU VIITEEN OSA-
ALUEESEEN

Vastuullisuus on luonnollinen osa yhtiomme
toimintaa: kestavaa tuotekehitysta, turvallisia ja
ymparistoystavallisia tuotteita seka
toimintamme korkeaa laatua. Huolehdimme,
ettemme toiminnallamme vahingoita ymparistoa
tai ihmisia, ja renkaamme kuljettavat perille
vaikeissakin olosuhteissa ymparistoa saastaen.
Lilketoimintamme taytyy olla kannattavaa, jotta
voimme tarjota turvaa, ty6ta ja hyvinvointia
henkilostollemme sekd huomioida sijoittajia,
asiakkaita ja muita sidosryhmia. Vastuullisuus on
olennainen osa paivittaista tyota ja johtamista,
jonka suuntaviivat syntyvat konsernin
strategiasta.

Vastuullisuuden johtamisen kuvaus kasittaa
seuraavat olennaiset aiheet:

+ Lapindkyva ja kattava raportointi.

+ Liiketoiminnan eettisyys, lainsdaaddnnoén
noudattaminen

+ Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden
ja palveluiden hankinnassa

+ Hyva yrityskansalainen

+ Aktiivinen sidosryhmatyo

Olennaisten aiheiden sisallosta voit lukea lisaa
taalta.

Oheisessa kuvassa on esitetty
vastuullisuutemme osa-alueiden lisaksi
tarkeimmat toimintaperiaatteet, sitoumukset ja
ohjeistukset, joita noudatamme.
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ARVOT, STRATEGIAT JA TAVOITTEET

Vastuullisuus on osa yhtiomme yrityskulttuuria, strategiaa ja tavoitteita.
Johdamme vastuullisuuttamme viidelld osa-alueella.

Lapinakyva ja kattava raportointi

HAKKAPELIITTA WAY Eettinen liiketoiminta, lakien ja asetusten noudattaminen

Periaatteet, joita noudatamme Hankintojen vastuullisuus raaka-aineista palveluihin
kaikessa toiminnassa ja koko

konsernissa

Hyva yrityskansalaisuus
Aktiivinen yhteistyé sidosryhmien kanssa

m) Eettinen ohjeisto, Vaarinkaytokset-ohje, Ymparisto-, turvallisuus- ja
laatupolitiikka, osto- ja viestintapolitiikka, GRI-rapaortointi ja YK:n Global
Compact -sitoumus ohjaavat toimintaamme koko konsernissa.

OPERATHVISEN VASTUULLISUUDEN JOHTAMISEN OSA-ALUEET
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Maailma renkailla

Kehitamme ja valmistamme
ympadristoystavallisia, turval-
lisia ja korkealaatuisia ren-
kaita, jotka rullaavat perille
vaativissakin olosuhteissa.

Korostamme tuotteidemme
ymparistoystavallisyytta

Talous

Mahdollistamme kannatta-
valla kasvulla toimintamme
kehittamisen seka taloudel-
lista turvaa, tyota ja hyvin-
vointia sidosryhmillemme.

Haluamme asiakkaidemme
olevan erittdin tyytyvaisia
tuotteisiimme ja palvelui-

himme.

IThmiset

Kehitamme ja toteutamme
yhtidssamme yhdenveroista,
toisiamme kunnioittavaa ja
valittavaa yrityskulttuuria.

Takaamme turvallisen tyo-

ympariston tyontekijoillem-
me ja yhteistydkumppaneil-

Ymparisto

Huolehdimme, ettemme
vahingoita toiminnallamme
luontoa tai ihmisia, vaan
tavoittelemme hyvinvoinnin
edistamista.

Toimimme ymparistdasiois-
sa rengasalan edelldkavijana.

lemme.

Tarkeimmaét standardit, konsernin politiikat ja menettelyohjeet toiminnan kehittamisessa

Renkaan/ajoneuvon turvalli-
suus (esim. Uniform,
nasta-asetus, melu),

Rengasmerkinnat, Kemikaali-
asetus, Tuotetestaus

Pérssisaanndt ja hallinnoin-
tikoodi, IFRS-koodisto, Hyva
kirjanpitotapa, Hallinto- ja
ohjausjarjestelma, Riskien-
hallinta, Objektiivinen paa-

toksenteko, Luotot, Lakiasiat

Turvallisuus ja hyvinvointi,
Rekrytointi, Perehdytys,
Kehityskeskustelu, Henki-
16ston kehittdminen, Mat-
kustus, Sosiaalinen media,
Tietosuoja

1SO 14001, Ympdristosuoje-
lu, Kemikaalivalvonta,
Responsible care -ohjelma

Paikalliset toiminta- ja menettelyohjeet

KONSERNISTRATEGIA
PAHKINANKUORESSA

Arvot, strategia ja tavoitteet antavat selkean
viitekehyksen vastuullisen menestyksen
rakentamiselle ja yhdessa toimintamme
jatkuvalle kehittamiselle.

ARVOT OHJAAVAT TIETA
MENESTYKSEEN

Yrityskulttuurimme hakkapeliittahenki on vahva
perusta yhtiomme kehittamiselle ja
menestyksemme rakentamiselle. Vuonna 2018
aloitamme henkildstomme kanssa
arvokeskustelun, jonka tavoitteena on luoda
entista yhtenaisempi yrityskulttuuri ja tiiviimpi
yhteistyd kansainvalisesti.
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Hakkapeliittahengen peruselementteja ovat
arvomme, jotka ohjaavat ja tukevat
strategiamme toteutumista.

+ Kekselidisyys: kehitdmme, luomme ja
kyseenalaistamme rohkeasti!

+ Yrittajyys: haluamme olla paras ja
vastuullisin rengasyhtio!

+ Joukkuehenki: kunnioitamme ja tuemme
toisiamme!

STRATEGIASTA JA
TAVOITTEISTA TOIMINNAN
SUUNTAVIIVAT

Strategiamme auttaa meitd erottautumaan,
tukee kannattavaa kasvua seka ohjaa
muuttuvassa liiketoimintaymparistdssa
viitoittaen tulevaisuuden kehitysta. Missiomme
"Nokian Tyres is a life driven company. Our
mission is to give you peace of mind in all
conditions.” viitoittaa tekemiamme valintoja.

Kehitdmme ja valmistamme turvallisia,
laadukkaita ja ymparistoystavallisempia renkaita
premium-segmenttiin. Olemme markkinajohtaja
talvirengasmarkkinoilla, ja keskitymme
jalkimarkkinoihin. Haastavien olosuhteiden
vahvan asiantuntemuksen ja edellakavijyyden
myd6ta valmistamme myads erittdin turvallisia
kesa- ja all-season-renkaita.

Raskaiden erikoisrenkaiden kehityksessa ja
valmistuksessa keskitymme huolella valittuihin
segmentteihin, kuten metsa-, maatalous- ja
materiaalinkasittelyyn tarkoitettuihin renkaisiin.
Premium-renkaamme tukevat loppukayttajien
liiketoimintaa innovatiivisilla ratkaisuilla.

Konserniimme kuuluva autohuoltoon ja
rengaspalveluihin erikoistunut Vianor-ketju
tarjoaa ensiluokkaista palvelua seka kuluttaja-
etta yritysasiakkaille. Oma ketju auttaa
kehittamaan asiakkaille myyntia edistavia
konsepteja ja ymmartamaan syvallisemmin
asiakkaiden liiketoimintaa ja kuluttajien tarpeita.

@

Strategiasta syntyvat liilketoiminnan tavoitteet,
jotka pitavat meidat kannattavalla kasvu-uralla:

+ Markkinajohtajuus valituissa segmenteissa
Pohjoismaissa ja Venajalla.

* Myynnin kasvattaminen 50 % Keski-
Euroopassa viiden vuoden kuluessa.

* Myynnin kaksinkertaistaminen Pohjois-
Amerikassa viiden vuoden kuluessa.

« Oman Vianorin tuloksen (EBITDA)
nostaminen tasoon +3 %.

+ Raskaiden renkaiden myynnin
kasvattaminen 50 % neljan vuoden kuluessa.

« Pidemmalla tahtaimella kaikilla merkittavilla
talvirengasmarkkinoilla toimiminen.

Tahtotilamme on olla edellakavija teknologiassa
ja vastuullisuudessa seka sailyttaa kannattavuus.
Aiomme tarjota vakaata osinkopolitiikkaa
osakkeenomistajille ja erinomaisen ja innostavan
tydyhteison henkildstdéllemme. Haluamme olla
kuluttajien ykkosvalinta seka asiakkaiden
ensisijainen valinta kumppaniksi.

Tutustu myds Ymparisto-, turvallisuus- ja
laatupolitiikkamme, joka sisaltaa meille tarkeat
laatu- ja vastuullisuuslupaukset seka niiden
tayttamiseen tahtaavat toimenpiteet.

VASTUULLISUUS-
TAVOITTEILLA
SUUNTAVIIVAT
TEKEMISELLE

Ohjaamme paivittaista vastuullisuuden
kehittamista koko konsernin
vastuullisuustavoitteiden seka vuonna 2017
paivitetyn tiekartta-suunnitelman avulla.
Olemme asettaneet tavoitteet niin tiekartan
projektien valmistumisen kuin konsernin
vastuullisuustavoitteiden osalta vuoteen 2020.
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KONSERNIN

VASTUULLISUUSTAVOITTEET

Oheinen taulukko kuvaa Nokian Renkaiden
lapileikkaavia vastuullisuustavoitteita vuoteen
2020 saakka seka niiden edistymista.

Vastuullisuuden osa-
alue

Tavoite

Edistymisen seuranta 2017

Hakkapeliitta Way
Liiketoiminnan yleinen
vastuullisuus

Dow Jones Sustainability Index
-vastuullisuuden
kokonaisarvioinnissa kahden
pisteen vuosittainen parannus
2015 >> 2020

Kaikki raaka-
ainetoimittajamme ovat
tehneet vastuullisuuden
itsearvioinnin 2017 aikana
Kaikki merkittavat kumin
prosessointikumppanimme
(vahintaan 80 %
luonnonkumin
ostovolyymista) on auditoitu
vuoteen 2020.

Vahintaan kaksi kolmasosaa
raaka-ainetoimittajistamme
on ISO 14001-sertifioituja
2020

Paasimme Dow Jonesin kestavan
kehityksen DJSI-World indeksiin
ja paransimme pistemaaraa 6
pisteella verrattuna vuoteen
2016.

Kaikille materiaalitoimittajalle
l[ahetettiin itsearviointikysely
vuonna 2017. Vastaukset saatiin
85 prosentilta, tyo jatkuu vuonna
2018.

Olemme edenneet
auditoinneissa suunnitelman
mukaisesti, nelja prosessoijaa
auditoitiin 2017.

Vuonna 2017 raaka-aineidemme
toimittajista 71 prosenttia oli
ISO14001 -sertifioituja yrityksia
eli suunta on oikea.

Maailma renkailla
Turvalliset ja
ymparistoystavalliset
tuotteet

500 miljoonan kilon
CO2-paastojen vahennys
liikenteessa alentamalla
tuotteiston vierintavastusta 7
% 2013 >> 2020

Jokaisen uuden
tuotesukupolven
vierintavastus on
edeltajatuotetta alhaisempi

Paasimme tavoitteeseemme jo
vuonna 2017. Vuoden 2018
aikana asetamme uuden
tavoitteen.

Olemme tuoneet markkinoille
tuotteita, joiden vierintavastus
on edeltajatuotetta alhaisempi.
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Talous
Korkea
asiakastyytyvaisyys ja
kannattava kasvu

Asiakastyytyvaisyyden jatkuva
parantaminen: minimissaan
yhden prosenttiyksikon
parannus vuotuisessa
asiakastyytyvaisyysindeksissa

Vuonna 2017 jo ennestaan
hyvalla tasolla ollut
asiakastyytyvaisyys parani 2,6 %.

Ihmiset
Turvallinen tydymparisto
ja vastuullinen
yrityskulttuuri

Tyo6turvallisuus: 70 %
parannus LT1F-
tapaturmataajuusseurannassa
2015 >> 2020

Jokainen paasee terveena
kotiin joka paiva
Konsernimme koko henkil6sto
on kaynyt
vastuullisuusverkkokurssin
vuoden 2017 aikana

Tyoturvallisuus kehittyi hyvaan
suuntaan ja tapaturmataajuus
parani 33 % edellisesta
vuodesta.

Konsernissa ei tapahtunut
yhtaan vakavaa tapaturmaa
vuoden aikana.
Vastuullisuusverkkokurssin kavi
55 % henkilostosta.

Ymparisté
Edelldkavijyys
ymparistoasioissa

Tuotannon energiatehokkuus:
energiakulutuksen
vuosittainen vahennys 1 %
2016 >> 2020

20 % vahennys tuotannon
CO2-paastoissa (CO2-kg /
tuote-kg) 2013 >> 2020. (scope
1 ja scope 2)

Kunnallisen vedenkadytén
vahentaminen 25 % vuoden
2013 tasosta

Tuotannon jatteiden 100 %
hyddyntaminen, ei
tuotantojatetta kaatopaikoille.
Nokia 2016, Vsevolozhsk 2020
Nollataso
ymparistéonnettomuuksissa

Tuotannon energiankulutuksen
alenema edellisvuodesta on noin
8 % eli tavoite ylitettiin.
Tuotannon CO2-paastdjen osalta
vuoden 2017 toteuma oli 36 %:n
vahennys vuodesta 2013 eli
kehitys on mennyt oikeaan
suuntaan.

Kunnallisen veden kaytto oli noin
40 % alhaisempi vuonna 2017
kuin vuonna 2013 eli tavoite
ylitettiin.

Nokialla kierratettiin 100 %
tuotannon jatteista ja
Vsevolozhskissa 88,7 % eli
etenemme oikeaan suuntaan.
Mydskaan vuonna 2017 ei
sattunut
ymparistéonnettomuuksia.




YRITYSVASTUURAPORTTI 2017

Vastuullisuuden johtaminen

VASTUULLISUUSTYON
TIEKARTTA

Vuoden 2017 aikana suunnittelimme Nokian
Renkaiden Vastuullisuuden Tiekartan (Nokian
Tyres Sustainability Road Map), joka toimii
vastuullisuustydmme ohjenuorana. Tiekartassa

ILMASTOTOIMET

MUUT YMPARISTOTOIMET

IHMISET

TOIMITUSKETJU

TUOTTEET JA PALVELUT

TALOUS JA HALLINTOTAPA

VIESTINTA JA SIDOS-
RYHMIEN SITOUTTAMINEN

on maaritelty seitseman eri vastuullisuuden osa-
aluetta ja niihin liittyvat projektit. Hankkeita
ohjaa vastuullisuustydéryhma, jonka vetajana
toimii ymparisto- ja vastuullisuuspaallikko.
Tiekartan prosessien etenemista seurataan
kuukausittain. Oheinen kaavio esittaa Tiekartan
osa-alueet seka niihin liittyvat erityiset projektit.

lImastoriskit

Tuotteiden kehittaminen ja T&K
Energiatehokkuus

Energia-mix

Maaraystenmukaisuus
Vesitehokkuus
Materiaalitehokkuus
Daytonin-tehtaan kaynnistys

Tyoturvallisuus
lhmisoikeudet
Vastuullisuuskulttuuri

Riskien hallinta
Luonnonkumin hankinta

Materiaalit
Mikropolymeerit
Palvelut

Hallintotapa

Hallituksen esityslista
Riskien hallinta
Arvonluonti yhteiskunnalle

Raportointi
Sijoittajasuhteet
lImasto

Vianorin vuorovaikutus
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SUUNNITELMALLISESTI
JOHDETTU
VASTUULLISUUS
KEHITTAA TOIMINTAA
JA KULTTUURIA

Strategia antaa suuntaa valinnoillemme myos
vastuullisuuden saralla. Yhti6ta, toimintoja ja

tuotteita kehitetaan entista vastuullisimmaksi
yhdessa lujasti toita tehden.

Kiinnitdmme huomion tuotteen koko
elinkaareen ja yhtiomme kaikkiin toimintoihin
seka pyrimme edistyneempiin ratkaisuihin kuin
lainsaadanto ja standardit minimitasollaan
edellyttavat. Korostamme vastuullisuusasioiden
hallintaa kaikissa omissa toiminnoissamme ja
toimitusketjuissa. Tavoitteenamme on olla
vastuullisin ja eettisin rengasyhtio seka toimia
suunnanndyttajana toimialalla.

Vastuullisuustoimintoja johtaa konsernin
johtoryhmaan kuuluva johtaja, joka myos viime
kadessa vastaa yritysvastuun tavoitteiden
saavuttamisesta. Vastuullisuuden jokapaivainen

johtaminen on osa kaikkien esimiesten tehtavaa.

Laajemmat kokonaisuudet ja linjanvedot
kasitellaan johtoryhmassa ja tarvittaessa
hallituksessa.

Nokian Renkaiden erityiseen
vastuullisuustydéryhmaan kuuluvat talouden,
hankinnan, viestinnan, ympariston, laadun,

kuluttaja- ja asiakaspalvelun seka HR:n
asiantuntijat. Tyéryhman paatehtavana on
suunnitella ja edistaa vastuullisuustoimenpiteita.
Jokaisen yksikén johtoryhma puolestaan
huolehtii tavoitteiden toimeenpanosta omien
yksikkostrategioidensa mukaisesti.

Turvallisuutta kehitetaan ja seurataan
turvallisuusasiantuntijoista seka johdon
edustajista koostuvassa Safety Management -
ryhmadassa. Hankintaketjun vastuullisuutta
puolestaan kehitetaan ja ohjataan Vastuullinen
hankinta -tydryhmassa. Energiatehokkuuden
kehittamistoimenpiteita vie eteenpain
energiatehokkuustyéryhma koko konsernia
koskien. Tuotekehitys puolestaan huolehtii
tuotteiden turvallisuuden ja
ymparistoystavallisyyden kehittamisesta ml.
vierintavastuksen pienentaminen.

Osastokohtaisten tydsuojeluryhmien,
ymparistovastaavien seka muiden paikallisten
tyéryhmien tehtavana on huolehtia
kaytanndntydn kehittamistoimenpiteista
ymparistéon, turvallisuuteen seka hyvinvointiin
liittyen. Jokainen renkaalainen on vastuussa
oman tydnsa ja toimintansa eettisyydesta.

Lisaksi HR ja viestinta seka riskienhallinnan
tyoryhma tukevat omalta osaltaan
vastuullisuuskulttuurin kehittamista seka
kehitystoimien lapivientia koko konsernissa.

Kaavio kuvaa vastuullisuuden johtamista Nokian
Renkaissa.
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Hallitus

Konsernin johtoryhma

Nokian Raskaat
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Laatu- ja vastuullisuusjohtaja
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Vastuullinen hankinta tyoryhma
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Kaikki yksikot, kaikki esimiehet

Henkilosto

Vastuullisuuden kehittaminen ja jokapdivainen johtaminen
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OLENNAISUUSTYO NOKIAN

RENKAISSA

VASTUULLISUUDEN
OLENNAISET AIHEET

Voidaksemme maaritella yhtidllemme olennaiset
vastuullisuuden aiheet, kaytimme
raportointijakson aikana olennaisuusanalyysia,
joka on tehty vuoden 2015 vastuullisuuskyselyn
ja liiketoimintayksikdiden vetajien vastauksien
pohjalta. Sen maarittelemat 22 vastuullisuuden
erityista aihetta seka niiden keskinainen
priorisointi pysyivat ennallaan.

Koska olennaisuusanalyysi on tehty GRI G4 -
raportointikehikkoa hyvaksikayttaen, niin
jatimme sen taulukkomuotoisen esityksen
selitteineen ennalleen. Nykyisen Standard-
raportointimallin kasite "vaikutus”, jonka pohjalta
olennaista nakdkohtaa arvioidaan siten, etta
toinen taulukon akseleista kuvaa yhtion
vaikutusta ymparoivaan yhteis66n, muuttaa
olennaisten aiheiden kuvaamista. Téma prosessi

tullaan kaymaan lapi vuoden 2018 aikana. Tassa
raportissa olennaisen aiheen vaikutuksia
kuvataan lyhyesti jokaisen aiheen yhteydessa.
Nokian Renkaiden vaikutusten sijoittumista
yhtion arvoketjuun avaamme taalla.

Olennaisten aiheiden priorisoinnilla pyrimme
kehittamaan liiketoimintaamme seka
valitsemaan vastuullisuusraportoinnin
painopistealueet ja kehittamaan
vastuullisuusviestintaa sidosryhmille.
Tunnistetut olennaiset aiheet esitetaan
oheisessa taulukossa. Vaakasuora akseli kuvaa
asian merkitysta Nokian Renkaille ja pystysuora
akseli sidosryhmille merkittavia aiheita. Eri
sidosryhmien toiveet ja vaatimukset yhtiota
kohtaan saattavat olla keskenaan ristiriitaisia, ja
samalla niiden odotukset yhtion toiminnasta
ovat erilaisia. Taulukossa yhtion ja sidosryhmien
odotukset on kasitelty erillising, eika niiden
kesken ole pyritty hakemaan synergiaa: nain
valtetaan se, ettei tarkeimpina aiheina pideta
vain ainoastaan niita, jotka ovat tarkeita
kummallekin osapuolelle.
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NOKIAN RENKAAT OYJ:N TALOUDELLISTEN, SOSIAALISTEN JA
YMPARISTOVAIKUTUSTEN MERKITTAVYYS

Erittain tarkea

Sidosryhmien
arvioima tarkeys-
aste

Tarkea

1. Vedenkayton
vahentaminen
rengastuotannossa

2. Luonnon moni-
muotoisuuden
sailyttdminen ja
parantaminen
tuotantolaitosten
alueilla

3. Tuotannon energia-
tehokkuus ja
uusiutuvan
energian kaytto

4. Tuotannossa ja
kuljetuksissa
syntyvien kasvi-
huonekaasu-
paastdjen
vahentaminen

5. Tuotannossa
syntyvien jatteiden
maaran
vahentaminen
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> Erittdin tarkea

Arvioitu tarkeysaste liiketoiminnalle

IHMISET

6. lhmisoikeudet
Nokian Renkaiden
toiminnoissa

7. Monimuotoisuuden
johtaminen

8. Toimintojen korkea
terveys- ja
turvallisuustaso

9. Tyodntekijoiden
tyytyvaisyys ja
motivaatio

10.Tyontekijoiden

ammattitaidon
kehittdaminen

HAKKAPELIITTA
WAY

11.Lapinakyva ja

kattava raportointi

12.Liiketoiminnan
eettisyys, lain-

saadannon noudat-

taminen

13.Vastuullisuus
raaka-aineiden,
tuotteiden ja
palveluiden
hankinnassa

14.Hyva yritys-
kansalaisuus
(sosiaalinen tuki,
yhteistyd jarjestéjen ja
yhteisdjen kanssa)

15.Aktiivinen sidos-
ryhmayhteisty®
vastuullisuudessa

TALOUS MAAILMA
RENKAILLA

16.Kannattava kasvu ja 20.Renkaan vierinta-
hyva tuottoaste vastus

17.Asiakastyytyvaisyys 21.Innovaatiot
tuotteen
ymparistoystaval-
lisyyden paranta-
19.Yhtion miseksi
riskienhallinta ml.
vastuullisuus

18.Vastuullisuus
kilpailutekijana

22.Tuotteen
turvallisuus
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Tunnistamiemme erityisten vastuullisuuden
aiheiden listauksen seka niiden pohjalta
maadritellyt GRI-raportoinnin mukaiset
johtamisjarjestelmien kuvaukset, aiheet ja
tunnusluvut on hyvaksynyt yhtion ylin johto.

RAPORTIN RAJAUKSET JA
MITTAUSTEKNIIKAT

Julkaisemme vastuullisuusraporttimme
vuosittain verkkosivustollamme, jossa on
saatavilla my®s sivustosta automaattisesti
generoitu PDF-raportti.
Vastuullisuusraporttimme on laadittu GRI
Standards -ohjeiston CORE-tason vaatimusten
mukaisesti. Verkkosivuraportin seuraaminen on
helpointa GRI-vertailutaulukon avulla.

Konsernimme ympadristévastuuta koskevat
tunnusluvut on keratty ja laskettu samoin
metodein kuin aiemmissa raporteissa, joten
vertailu aikaisempien vuosien tuloksiin on
mahdollista.

Sosiaalisen vastuun tunnusluvuissa Nokian
Renkaiden omistaman Vianor-ketjun luvut on
koostettu yhteen kattamaan kaikki Vianor-ketjun
eri yhtididen tunnusluvut, mutta tunnuslukujen
laskenta on toimitettu samojen periaatteiden
mukaan kuin aikaisemmissa raporteissa.
Raportointi kattaa kaikki Nokian Renkaat Oyj:n
toiminnot, pois lukien Vianor-ketjun
myyntipisteiden ympadristdvastuuseen liittyvat
tunnusluvut. Taloudellisen vastuun tunnusluvut
perustuvat yhtiomme tilinpaatdkseen, jonka
laatimista ja esittamista saatelevat IFRS-
standardit. Ymparistévastuun tunnusluvut
jakautuvat Nokian- ja Vsevolozhskin-
toimipaikkoihin. Nokian-toimipaikan aikaisempi
EMAS-raportointi on tuottanut olemassa olevan
laskenta- ja tiedonkeruujarjestelmat.

Osa tunnistamistamme erityisista
vastuullisuuden aiheiden vaikutuksista tapahtuu
yhtidmme laskentarajojen ulkopuolella. Tallaisia
aiheita ovat esimerkiksi "Liiketoiminnan eettisyys

®

ja lainsaadannon noudattaminen” seka
ihmisoikeuskysymykset, joiden merkitys
korostuu kumiraaka-aineen hankinnan ketjun
alkupaassa. Talla hetkella kaytettavissamme ei
ole sen kaltaisia menetelmia, joiden avulla
voitaisiin muodostaa selkeita tunnuslukuja ko.
erityisten aiheiden kehityksen seuraamiseksi,
mutta pyrimme niin kansainvalisten jarjestojen,
vapaaehtoisten sitoutumistemme kuin oman
toimintamme kautta edistamaan
vastuullisuuden toteutumista kaikkien yhtiomme
arvoketjuun liittyvien toimintojen osalta.

RAPORTOINTIJAKSO,
JULKAISUTIHEYS JA
VARMENNUS

Vastuullisuusraportin tiedot raportointikaudelta
2017 on varmentanut riippumaton kolmas
osapuoli, KPMG Oy Ab. Englanninkielisille
vastuullisuustiedoille on tehty
vastaavuustarkistus. KPMG:n johtopaatokset,
havainnot ja suositukset on esitetty

taalla. Toimeksiannon varmennuksesta antoi
Nokian Renkaat Oyj:n toimiva johto.

OLENNAISET AIHEET:
VIISI PAAALUETTA

HAKKAPELIITTA WAY -
TAPAMME TOIMIA

Erityiseen vastuullisuuden Hakkapeliitta Way -
osuuteen kuuluu viisi toimintaamme
|apileikkaavaa vastuullisuuden periaatetta, jotka
sitoutuvat yhtiomme strategiatydssa
maaritettyihin tavoitteisiin ja visioon.

LAPINAKYVA JA KATTAVA
RAPORTOINTI

Vaikutus: avoimempi vuorovaikutus
sidosryhmien kanssa
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Porssiyhtiona Nokian Renkaat on sidottu
noudattamaan porssiyhtidita koskevia lain ja
porssin vaatimuksia yhtion liiketoimintaan
vaikuttavien tietojen julkisuudesta.
Voidaksemme vastata sidosryhmiemme
odotuksiin yhtiomme vastuullisuudesta,
noudatamme Global Reporting Iniative -
raportointikehikon vaatimuksia. Niiden
perusteella yhtiomme pyrkii vastaamaan kaikkiin
sidosryhmiemme kohtuullisiin vaatimuksiin
vastuullisuudesta. Talta osin Nokian Renkaiden
vastuullisuusviestinta ylittaa ne vaatimukset,
joita minimissaan vaaditaan porssiyhtion
liiketoiminnasta viestittaessa.

LIIKETOIMINNAN EETTISYYS,
LAINSAADANNON NOUDATTAMINEN

Vaikutus: eettisesti kestava liiketoiminta

Nokian Renkaiden liiketoimintaa

ohjaavat eettiset periaatteet on maaritelty
hallituksen hyvaksymassa konsernin laajuisessa
eettisessa ohjeessa (Ethics guidelines for Nokian
Tyres group). Useilla eri kielilla julkaistu
dokumentti sisaltaa Nokian Renkaiden eettiset
liiketoimintaperiaatteet, toimintaohjeita
erilaisissa eettisissa kysymyksissa seka
menettelyohjeen, joka koskee koko konsernin
henkilostoa. Lisaksi dokumentissa kasitellaan
saantdjen taytantédnpanoa ja toteutumista seka
taytantdonpanon valvomista. Paikallisiin ja
kansainvalisiin dokumentteihin on sisallytetty
lisdohjeistuksia, mutta eettiset ohjeet
muodostavat vahvan perustan, jonka
omaksumista edellytetdan koko
henkiléstéltamme. Nain varmistamme eettisen
liiketoiminnan toteutumisen kaikilla
toimintamme tasoilla.

Toimimme kaikessa liiketoiminnassamme
lainsaadannon mukaisesti seka kunnioitamme
lain henkea jokaisessa toimintamaassamme.

Eettisiin ohjeisiimme sisaltyvat neuvot jokaiselle
tyontekijalle miten toimia, mikali han havaitsee
toiminnassa seikkoja, jotka voivat olla
ristiriidassa voimassa olevan lainsaadannon
kanssa.

VASTUULLISUUS RAAKA-AINEIDEN,
TUOTTEIDEN JA PALVELUIDEN
HANKINNASSA

Vaikutus: kestavaa kehitysta tukevat
tuotteet, oikeudenmukainen toiminta
kehittyvissa talouksissa

UN Global Compact -aloitteen tukijajasenena
noudatamme niin aloitteen kuin yhtiomme omia
eettisia periaatteita, jotka kasittelevat myos
hankintaketjuun liittyvia vastuullisuuden
kysymyksia.

Lisaksi edellytamme kaikilta raaka-
ainetoimittajiltamme, ettd he sitoutuvat
noudattamaan Supplier Code of Conduct -
sopimusta. Vaadimme my®6s kaikilta raaka-
ainetoimittajilta minimissaan voimassaolevan
ISO 9001 -sertifikaatin mukaisen
laatujarjestelman. Lisaksi toiveena on ISO 14001
-standardin mukainen ymparistojarjestelma.

Yhtena renkaan paaraaka-aineena on
luonnonkumi, joka on maataloustuotteena
monien perheiden elantona maissa, joiden oma
lainsaadanto seka tydolosuhteet ovat viela
kehitysvaiheessa. Hankimme luonnonkumia vain
hyvaksymiltdmme prosessoijilta, joiden
toimintaa valvomme muun muassa
auditoinneilla.

Nokian Renkaat on viime vuosina osallistunut
luonnonkumin kestavan kehityksen aloitteeseen
(SNR-i, IRSG), jonka tavoitteena on edistaa
luonnonkumin kestavaa kehitysta toimitusketjun
kaikissa vaiheissa ja sitouttaa toimitusketjun
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kaikki toimijat yhteisiin tavoitteisiin. Aloitteen
hyvista periaatteista huolimatta kehitys ei ole
vastannut taysin yhtiomme sille asettamia
odotuksia, mutta jatkamme aloitteen tukemista
myos tulevan tilikauden aikana.

Lue lisda hankinnan vastuullisuudesta taalta.
HYVA YRITYSKANSALAISUUS

Vaikutus: vuorovaikutteisuus ja parempi
kommunikaatio yhteiskunnan ja lahiyhteis6n
kanssa

Olemme jasenena eri teollisuus- ja
tyonantajajarjestoissa. Osallistumisemme
jarjestdjen toimintaan riippuu ajankohtaisista
asioista seka mahdollisuudestamme tarjota
asiantuntemustamme. Yhtidmme on jasenena
my0s erilaisissa yhdistyksissa ja jarjestoissa,
jotka osallistuvat lainsaadannon ja poliittisen
paatéksenteon kehittamiseen. Nokian Renkaat ei
osallistu poliittiseen toimintaan, sen
varainhankintaan tai tee poliittisia lahjoituksia,
kuten yhtiomme eettiset ohjeet maarittelevat.

Toimialajarjestojen lisaksi Nokian Renkaat
osallistuu erilaisten non-profit ja
hyvantekevaisyysjarjestdjen toimintaan.
Tarjoamme myds asiantuntijapalveluita
yhteisojen hyvaksi ilman erillista korvausta.
Esimerkkina taman kaltaisesta yhteistyosta
esimerkiksi Suomessa on tekninen
asiantuntijatukemme poliisille selvitettdessa
onnettomuuksia, joiden on epailty johtuneen
renkaiden kunnosta seka erilaisten
tyoturvallisuusopintomateriaalien tuottaminen
kumi- ja rengasalalle yhteistydssa
Tyoturvallisuuskeskuksen kanssa.

Kansainvalistyvana yhtiona jatamme jalkemme
yha laajemmalle alueelle, ja merkityksemme
tyollistajana ja paikallisen infrastruktuurin
kehittajana jatkuu edelleen. Arvoketjumme
alkupaassa tuemme paikallisyhteis6jen kehitysta
ja tyoolojen parantamista mahdollisuuksien
mukaan.

@

AKTIIVINEN SIDOSRYHMATYO
VASTUULLISUUDESSA

Vaikutus: ymmarrys liiketoiminnan
vaikutuksista seka yhteisty6 sidosryhmien
kanssa

Aktiivisen sidosryhmayhteistyon kautta saamme
tietoa sidosryhmien odotuksista.
Vastuullisuuden kohdalla eri sidosryhmien
odotukset toiminnastamme voivat olla toisiinsa
nahden ristiriitaisia: tama asettaa aktiiviselle
sidosryhmatydlle erityisia haasteita oikeellisen
informaation valittamiseksi.

MAAILMA RENKAILLA

TUOTETURVALLISUUS
Vaikutus: turvallisempi liikkuminen

Tuoteturvallisuus on kaikkein tarkein erityinen
vastuullisuuden osa-alue niin yhtidmme kuin
asiakkaidemme ja loppukayttajien kannalta.
Renkaiden turvallisuusominaisuuksien
kehittaminen ja toimivuuden testaaminen on
jatkuvaa tyota. llmastonmuutoksen mukanaan
tuomat saaolosuhteiden aari-ilmiot ja
vaihtelevuus lisaavat renkaiden turvallisuuden
merkitysta seka all-season- ja all-weather-
renkaiden kysyntaa. Johtavana nastallisten ja
nastattomien talvirenkaiden valmistajana meilla
on erityinen vastuu paremman ja
turvallisemman lilkkkumisen

edistamisesta. Vastaamme muuttuviin tarpeisiin
kehittamalla laajemman valikoiman nastattomia
talvi- ja all-season-rengasvaihtoehtoja.

RENKAAN VIERINTAVASTUS

Vaikutus: pienentyvait liikenteen
ymparistévaikutukset

Renkaan kayton aikaisista
ymparistévaikutuksista merkittavin on
ajoneuvon polttoaineen kulutus, ja sita
vahentamalla voidaan pienentaa ilmakehaan
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paasevien kasvihuonekaasujen maaraa. Matalan
vierintavastuksen renkailla voi saastaa
polttoainetta ja ndin alentaa CO2-paastoja.
Maaratietoisella tuotekehityksella olemme
onnistuneet pienentamaan renkaiden
vierintavastusta, ja tuotevalikoimassamme on jo
useampia vierintavastukseltaan EU-
rengasmerkinnan A-luokan tuotteita.
Vierintavastuksen alentaminen on edelleen
jatkuvan kehitystydmme kohteena.

INNOVAATIOT TUOTTEEN
YMPARISTOYSTAVALLISYYDEN
PARANTAMISEKSI

Vaikutus: pienentyvait liikenteen
ympadristovaikutukset

Tuotteiden elinkaariajattelun mukaisesti
yhtiomme kiinnittda huomiota turvallisuuden
lisaksi ymparistonakokohtiin jo raaka-aineiden
hankintavaiheessa seka tuotteiden
suunnittelussa. Vierintavastuksen alentamisen
lisaksi panostamme jatkuvasti renkaista
aiheutuvan melun pienentamiseen. Polttoaineen
kulutusta, haitallisia paastoja seka ohiajomelua
vahentavat kokonaisvaltaisesti
ymparistoystavalliset ja turvalliset tuotteet seka
luonnonmukaiset materiaalit viitoittavat
tietdmme my0os tulevaisuudessa.

TALOUS

KANNATTAVA KASVU JA HYVA
TUOTTOASTE

Vaikutus: mahdollisuudet investointeihin,
tyontekijoiden hyvinvointi ja
osakkeenomistajien taloudellisen hyédyn
lisddminen

Teollisessa toiminnassa positiivinen
tuottavuuskehitys on yhtion menestymisen
edellytys. Renkaanvalmistuksessa kapasiteetin
kayttdasteella on ratkaiseva merkitys
tuottavuuteen; mita korkeampi kayttoaste, sita

parempi tuottavuus. Konekannan automatisointi
ja prosessien hiominen parantavat myos
tuottavuutta. Mittaamme tuotantomme
tehokkuutta tuottavuusmittarilla kg/
miestydtunti.

Keskitymme omassa tuotannossamme
hyvakatteisiin ydintuotteisiin seka investoimme
laadun, tuottavuuden ja logistiikan jatkuvaan
kehittamiseen. Kannattava kasvu edellyttaa
kapasiteetin jatkuvaa lisaamista ja uuteen
tuotantokapasiteetin investoidaan
kasvutavoitteidemme mukaisesti,
markkinatilanteen kehitysta seuraten.
Tuottavuuden kasvu tukee kannattavuutta ja
mahdollistaa siten hyddyn jakamista
sidosryhmille tilanteesta riippuen, esimerkiksi
palkkojen tai osinkojen nousun muodossa.

ASIAKASTYYTYVAISYYS

Vaikutus: oman toiminnan kehittdminen,
liiketoiminnan ja palvelun laadun
parantaminen

Asiakastyytyvaisyys kattaa seka Nokian
Renkaiden suorat asiakkaat seka tuotteidemme
loppukayttajat. Pyrimme asiakastyytyvdisyyden
jatkuvaan parantamiseen innovatiivisilla
tuoteuutuuksilla, joustavalla ja sujuvalla
logistiikalla, saanndllisella tuotetestauksella,
turvallisilla ja laadukkailla tuotteilla seka
erinomaisella palvelulla. Mittaamme
onnistumistamme muun muassa
asiakastyytyvaisyystutkimuksilla, joiden avulla
hankitulla tiedolla kehitdmme toimintaamme
edelleen.

VASTUULLISUUS KILPAILUTEKIJANA

Vaikutus: vastuullisen liiketoiminta-ajattelun
edistaminen, vastuullisesti hoidettua
liiketoimintaa ja tuotteita arvostavien
kuluttajien tavoittaminen

Laadukkaiden ja innovatiivisten premium-
renkaiden valmistajana haluamme olla alan
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edellakavija myos vastuullisuudessa.
Panostamme tuotteidemme ja prosessiemme
ymparistoystavallisyyteen. Olemme kehittaneet
EU-rengasmerkinnan vierintavastukseltaan
parasta A-luokkaa olevia renkaita, joiden
valmistuksessa on kaytetty ymparistolle
ystavallisia raaka-aineita. Mita useammin
brandimme liitetaan turvallisuuden ja laadun
lisaksi my06s vastuullisuuteen, sitd enemman
puhuttelemme vastuullisesti toimivia ja
ajattelevia asiakkaita ja kuluttajia. Kilpailukyvyn
lisaaminen my®s vastuullisuuden saralla tukee
kannattavan kasvun tavoitettamme.

YHTION RISKIENHALLINTA, ML.
VASTUULLISUUS

Vaikutus: kannattavan liiketoiminnan
edistaminen

Jokaisen vastuullisen yrityksen perustoimintoihin
kuuluu riskienhallinta, jossa tunnistetaan ja
priorisoidaan yritysta uhkaavat riskitekijat seka
varaudutaan suurimpiin riskeihin. Nokian
Renkaiden CRM:ssa (Corporate Risk
Management) on huomioitu myos
vastuullisuusnakdkohdat.

IHMISET

IHMISOIKEUDET NOKIAN RENKAIDEN
TOIMINNOISSA

Vaikutus: avoimen ja eettisesti kestavan
tyoympariston kehitys

Noudatamme kaikessa toiminnassamme
paikallisia lakeja ja saanndksia, mutta myos
hyvaa lansimaista liiketoimintatapaa ja paikallisia
kaytantoja. Lakien lisaksi toimintamme tulee olla
konsernin sisaisten saantdjen ja ohjeiden
mukaista. Kunnioitamme kaikkien
tyontekijoidemme yksityisyytta, ja
henkilotietojen kasittely on jarjestetty tata
silmallapitaen. Tydsuhteet konsernissamme
perustuvat tydsopimuksiin, jotka ovat
paikallisten lakien ja mahdollisten yleisten

tyoehtosopimusten mukaisia. Nokian Renkaat
maksaa aina vahintaan paikallisten lakien
mukaista minimipalkkaa. Kunnioitamme
tyontekijdidemme oikeutta jarjestaytya ja
teemme yhteistyota kaikkien ammattiliittojen
nimettyjen edustajien kanssa.

MONIMUOTOISUUDEN JOHTAMINEN

Vaikutus: avoimen ja eettisesti kestédvan
tyoympariston kehitys, tasa-arvon
edistdminen

Omiin eettisiin periaatteisimme, paikalliseen
lainsaadantoon ja ulkoisiin sosiaalisiin vastuihin
sitoutumisen kautta huolehdimme kaikkien
tyontekijdidemme tasavertaisista
mahdollisuuksista seka edistamme tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta jokaisessa
toimipisteessamme.

TOIMINTOJEN KORKEA TERVEYS- JA
TURVALLISUUSTASO

Vaikutus: turvallisen tydymparistén
varmistaminen

Henkildstomme ja yhteiskumppaneidemme
terveys, turvallisuus ja hyvinvointi ovat
olennaisen tarkeita asioita jokaiselle Nokian
Renkaissa. Takaamme turvallisen tydympariston
tyontekijoillemme ja
yhteistydkumppaneillemme: olemme
sitoutuneet varmistamaan, etta he palaavat joka
paiva terveena kotiin. Uskomme, etta kaikki
tapaturmat on estettavissa ja tydskentelemme
maaratietoisesti kohti tapaturmatonta
tydymparistda. Kehitémme turvallisuutta
jatkuvasti parantamalla tyooloja ja kouluttamalla
henkildstdamme ja yhteistydkumppaneitamme.

TYONTEKIJOIDEN TYYTYVAISYYS JA
MOTIVAATIO

Vaikutus: motivoiva ja innostava
tyoympadristo, ilo tyosta ja tyotovereista
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Yhtiossamme kehitetdan ja toteutetaan
yhdenveroista, toisiaan kunnioittavaa ja
valittavaa yrityskulttuuria. Jokaisen tydpanos
tehtavasta rilppumatta on tarkea kannattavan
kasvun ja menestyksen rakentamisessa.
Jokaisella tyontekijallda on mahdollisuus ja
tyokalut vaikuttaa oman tyonsa ja
tydymparistonsa kehittamiseen. Yksi tapa tukea
henkildstdomme aktiivisuutta ja esimiesty6ta on
yrityskulttuurillemme ominainen
kekseligisyystoiminta.

TYONTEKIJOIDEN AMMATTITAIDON
KEHITTAMINEN

Vaikutus: laadukkaammat tuotteet,
motivoiva tydymparisto

Laadukkaiden ja turvallisten tuotteiden
valmistaminen vaatii korkeaa ammattitaitoa.
Teollinen ymparistd automatisoituu ja tyén
tekeminen tulee aina vain vaativammaksi.
Tyontekijoiden ammattitaidon kehittaminen on
nain ollen erityisen tarkeaa. Mahdollisuus
ammattitaidon kehittamiseen lisda myos
tyontekijan tydssa viihtymista. Teemme
osaamisen kehittdmista aina strategialahtodisesti
tulevaisuuden tarpeet ennakoiden.

YMPARISTO

VEDENKAYTON VAHENTAMINEN
RENGASTUOTANNOSSA

Vaikutus: luonnonvarojen saastaminen

Vedesta on globaalisti pulaa, ja myds me
haluamme vahentaa veden kayttamista
tuotannossamme. Renkaiden
valmistusprosesseissa kaytetaan runsaasti
jaahdytysvetta: Nokian-tehtaassa jaahdytysvesi
otetaan viereisesta koskesta ja Vsevolozhskin-
tehtaissa on suljettu jaahdytysvesikierto, joten
vetta kuluu mahdollisimman vahan.

LUONNON MONIMUOTOISUUDEN
SAILYTTAMINEN JA PARANTAMINEN
TUOTANTOLAITOSTEN ALUEILLA

Vaikutus: monimuotoinen luonto

Luonnon monimuotoisuus on monen muun
valmistavan teollisuuden tavoin myds meille
tarkeaa, silla kaikki tuotteidemme raaka-aineet
ovat lahtoisin luonnosta. Jos luonnon
monimuotoisuus karsii, voi joidenkin raaka-
aineiden saatavuus vahentya tai loppua.
Haluamme huomioida myds lahiymparistdmme
monimuotoisuuden, niin etta uhanalaiset lajit
sailyvat, kuten kaakkuri, toutain ja
jokihelmisimpukka.

TUOTANNON
YMPARISTOYSTAVALLISYYS,
ENERGIATEHOKKUUS JA PAASTOT

Vaikutus: ldhiymparistéjen ilmanlaadun
parantaminen, energiatehokkuuden
parantaminen

Yhtiéllemme viranomaisvaatimukset merkitsevat
vahimmaisehtoja. Siksi seuraamme

aktiivisesti ymparisto- ja turvallisuussaaddsten
kehitysta kotimaassa, Euroopan unionissa seka
Venajalla, ja ennakoimme valmistelussa olevien
saddosten vaikutuksia.

Olemme sitoutuneet vahentamaan
toiminnastamme aiheutuvia GHG-paastoja
ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi. Myos EY:n
direktiivi edellyttaa suurilta yrityksilta
energiansaastotoimenpiteita
energiakatselmuksineen. Ottamalla kayttoon
enemman uusiutuvia energialahteitd, vahenevat
energiankulutuksesta aiheutuvat
kasvihuonekaasupaastot. Energiatehokkuuden
kasvattaminen tuo myos kustannussaastoja.
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TUOTANNOSSA JA KULJETUKSISSA
SYNTYVIEN
KASVIHUONEKAASUPAASTOJEN
VAHENTAMINEN

Vaikutus: osallistuminen ilmastonmuutoksen
hillitsemiseen

[Imastonmuutos ja sita kiihdyttavat
kasvihuonekaasupaastoét ovat maailman kaikkien
toimijoiden yhteinen asia. Olemme osaltamme
sitoutuneet vahentamaan toiminnastamme
aiheutuvia GHG-paastdja. Laskemme vuosittain
toimintojemme GHG-paastét mukaan lukien
yhtiodmme tulevien raaka-aineiden kuljetuksista
aiheutuneet paastot seka pyrimme
vahentamaan paastdja laaditun suunnitelman
mukaisesti. Vuoden 2016 aikana kayttéonotettu
biovoimalaitos, tulee merkittavasti vahentamaan
tulevaisuudessa Nokian-tehtaan GHG-paastoja.

TUOTANNOSSA SYNTYVIEN JATTEIDEN
MAARA

Vaikutus: kiertotalouden edistdminen,
ekologisen jalanjaljen pienentaminen

Jatteet ovat maarallisesti suurin
ymparistovaikutuksemme. Nokian-tehtaassa
kaikki jatteet hyotykdytetaan. Venajan-
toimintojen paikallinen infrastruktuuri ei ole
vield samalla tasolla kuin Nokialla, joten teemme
toita erityisesti Venajan-toimipaikan jatteiden
kasittelyn kehittamiseksi. Tavoitteena on
kaikkien jatteiden hyotykayttd myds Vendjan-
tehtaassa vuoteen 2020 mennessa.

&)

SITOUTUMINEN
ULKOPUOLISIIN
YHTEISKUNTAVASTUUN
ALOITTEISIIN SEKA
JARJESTOIHIN

Syyskuussa 2017 Nokian Renkaat valittiin Dow
Jonesin kestavan kehityksen DJSI World -
indeksiin. Yhtion 2017 arvioinnissa saama
vastuullisuuden kokonaisarvio nousi
edellisvuodesta merkittavasti, ja saimme lahes
kaksi kertaa toimialaamme keskiarvoa
korkeammat pisteet. Tulos, 78 pistetta, jai vain
yhden pisteen paahan koko maailmanlaajuisen
toimialan parhaan yrityksen pisteista
Autokomponentit-sektorilla. Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) on sveitsilaisen
RobecoSAMin tekema suurten porssiyritysten
vuosittainen vastuullisuusarviointi.

Vuodesta 2012 Nokian Renkaat on ollut mukana
OMX GES Sustainability Finland -indeksissa. Se
tarjoaa sijoittajille objektiivista ja luotettavaa
tietoa vastuullisen sijoittamisen perustaksi.
Indeksin pohjana on 40 johtavan NASDAQ
Helsinki listatun yrityksen vastuullisuustyo ja sen
kriteerit perustuvat kansainvaliseen ymparisto-,
sosiaali- ja hallintojohtamisen (ESG) ohjeisiin.

Tama raportti on samalla Nokian Renkaiden YK:n
Global Compact (UNGC) -vaatimusten mukainen
Communication On Progress -raportti (COP). Sen
periaatteet on yhdistetty olennaisuusanalyysiin
seka yhtion arvoketjuun. COP-raportista voit
lukea lisaa taalta.

Olemme mukana myos erilaisissa teollisuus- ja
henkildstdjarjestdissa, joiden tehtavana on koko
toimialan tyon kehittdminen. Toimintamme
jarjestoissa riippuu kasiteltavista asioista seka
mahdollisuudestamme tarjota
asiantuntijuuttamme.



https://nokiantyres-admin.stage.crasman.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2017/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/cop-raportti-ja-sdg-tyo/
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Tarkeimmat jérjestomme ovat:

+ Kemianteollisuus Ry

* Kumiteollisuus Ry

+ Kansalliset auto- ja rengasalan jarjestot
useissa eri maissa

+ ETRMA/ European Tyre and Rubber
Manufacturers’ Association

+ ETRTO / European Tyre and Rim Technical
Organisation

STRO / Scandinavian Tire and Rim
Organization

Suomalais-venaldinen kauppakamari
International Chamber of Commerce
Russian Tyre Manufacturers Association
AEB (Association of European Businesses)
AmCham (American Chamber of Commerce
in Russia)

Tampere Business Campus
Yritysvastuuverkosto FIBS
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NOKIAN RENKAIDEN ARVOKETJU

RAAKA-AINEISTA
RENKAAKSI JA
ROUHEEKSI KAVION
ALLE: ELINKAAREN
MITTAINEN VAIKUTUS

Rengas on kansainvalinen tuote, jonka arvoketju
ulottuu kaikkialle maailmaan: kumiraaka-aine
Indonesian ja Malesian sademetsista yhdistyy
teollisiin komponentteihin tehtaissamme, joista

valmiiden renkaiden matka jatkuu takaisin
maailmalle. Renkaan elinkaaren pidentaminen
pinnoittamalla on esimerkki kiertotaloudesta ja
siita, ettei renkaan elinkaari paaty viela
ensimmaiseen kayttajaan.

Olemme yhdistaneet seuraavassa kaaviossa
vastuullisuutemme olennaiset aiheet
arvoketjuumme. Kaaviossa esitetaan myds YK:n
Global Compact (UNGC) -aloitteen kymmenen
periaatteen kohdentuminen yhtiomme
arvoketjuun. Periaatteet on merkitty numeroin
kaavioon. Tahdella merkityt aiheet ovat nousseet
erityisen merkittaviksi Nokian Renkaiden
olennaisuusanalyysissa. Nokian Renkaiden seka
sen arvoketjun toimijoiden vaikutuksia esitellaan
kaavion alla.
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NOKIAN RENKAIDEN
ARVOKETJU

Hakkapeliitta Way

Maailma renkailla

Ihmiset Talous

Ymparistd

Lilketoiminnan eettisyys,
lainsdaadanndn noudattaminen™

Lapinakyva ja kattava raportointi

Vastuullisuus raaka-aineiden, tuotteiden
ja palveluiden hankinnassa

Hyva yrityskansalaisuus

Aktiivinen sidosryhmatyd
vastuullisuusasioissa

Tuotteen turvallisuus®*

Innovaatiot tuotteen
ympdristdystavallisyyden parantamiseksi*

Renkaan vierintavastus

Kannattava kasvu ja hyva tuottoaste*

Asiakastyytyvaisyys*

Wastuullisuus kilpailutekijana

Y¥htidn riskienhallinta ml. vastuullisuus

Toimintojen korkea terveys- ja
turvallisuustaso®

Tydntekijdiden tyytyvaisyys ja
motivaatio®

Tydntekijdiden ammattitaidon
kehittaminen®
Monimuotoisuuden johtaminen

Ihmisoikeudet Mokian Renkaiden
toiminnoissa

Vedenkdytdn vihentdminen
rengastuotannossa®

Lucnnon monimuotoisuuden sailyttaminen
ja parantaminen tuotantolaitosten alueella

Tuotannon energiatehokkuus ja
uusiutuvan energian kayttd

Tuotannossa ja kuljetuksissa syntyvien
kasvihuonepaastdjen vahentaminen

Tuotannossa syntyvien jatteiden
maaran véhentaminen
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1. RAAKA-AINEET (UNGC:N
PERIAATTEET NRO 1, 2, 3, 4, 5,
7, 10)

Renkaan valmistuksen paaraaka-aineryhmia
ovat synteettiset kumit, tayteaineet, kemikaalit,
vahvikemateriaalit seka luonnonkumi, joka
edustaa noin neljanneksen renkaan
valmistukseen kaytettavasta raaka-aineesta.
Yhtiollamme on reilusti yli sata raaka-
ainetoimittajaa, joita kaikkia koskevat samat
saannot. Renkaiden raaka-aineet tulevat ympari
maailmaa ja toimittajamme ovat sitoutuneet
noudattamaan Supplier Code of Conduct -
sopimusta, joihin sisaltyy vaatimus
kansainvalisesti hyvaksyttyjen ihmisoikeuksien
noudattamisesta, tydvoiman oikeuksista seka
korruption torjunnasta. Vaadimme my®ds kaikilta
raaka-ainetoimittajilta minimissaan
voimassaolevan ISO 9001 -sertifikaatin mukaisen
laatujarjestelman. Lisaksi toiveena on ISO 14001
-standardin mukainen ymparistojarjestelma.

Hankintaketjun vastuullisuuden kehittdmiseksi
aloitimme vuonna 2016 yhteistydn ulkopuolisen
auditoijan kanssa. Erillinen vastuullisuuden
auditointiprosessi on kehitetty yhteistydssa
asiantuntijayrityksen kanssa ja se pohjautuu
muun muassa Nokian Renkaiden hankinnan
eettiseen koodistoon seka YK:n Global Compact -
tavoitteiden mukaisiin periaatteisiin.

Tavoitteena on saada auditoitua vuoteen 2020
mennessa kaikki merkittavat luonnonkumin
prosessointilaitokset, mika kattaa vahintaan 80
prosenttia luonnonkumin ostovolyymista.
Auditoinnit tukevat ja nopeuttavat yritysten
ty6turvallisuuden parantumista ja toiminnan
kehittamista. Ulkopuolisten tahojen tekemien
auditointien lisaksi raaka-ainetoimittajien
vastuullisuutta seurataan oman henkil6ston
toteuttamien laatuauditointien yhteydessa seka
raaka-ainetoimittajien tekemilla itsearvioinneilla.

®

Pientilavaltainen viljely ja monitahoinen
luonnonkumin reitti renkaiden raaka-aineeksi on
merkittavassa roolissa kumin Iahtdomaiden
yhteiskuntarakenteessa. Ohessa esimerkki
luonnonkumin arvoketjusta.

1.1. KUMIN TUOTANTO

Neljannes renkaan raaka-aineista on
luonnonkumia, joka maataloustuotteena
poikkeaa tuotantotavaltaan muista kaytettavista
raaka-aineista. Valtaosa kdyttamastamme
luonnonkumista tulee Malesiasta ja
Indonesiasta. Luonnonkumin tuotanto on
metsanviljelya, jossa viljelijana on usein pientila.
Yli 85 prosenttia maailman luonnonkumista
viljelldan alle kahden hehtaarin kokoisilla
pientiloilla, joiden paivatuotanto saattaa olla vain
pari kiloa raakakumia. Nokian Renkaiden
valittdjilta ostaman raakakumin alkutuottajina on
perheviljelijdiden lisaksi muutama suurempi
yritys, jotka tuottavat raakakumia plantaaseilla.

1.2. TUKKUMYYJAT

Perhetiloilta raakakumin ostavat paikalliset
tukkumyyjat. Kumin tuotanto on jokapaivaista:
pienia tiloja kiertavat tukkumyyjat ostavatkin
perhetilojen tuotannon paivittain. Pienten
purojen maaraa voi yrittda hahmottaa
vertaamalla sita vaikkapa Indonesian vuoden
2016 luonnonkumintuotantoon, joka oli yli
kolme miljoonaa tonnia*. Tukkumyyjat myyvat
raakakumin prosessoijille. (*Lahde: Association
of Natural Rubber Producing Countries
http://www.anrpc.org)

1.3. PROSESSOIJAT

Prosessointilaitoksissa luonnonkumi
puhdistetaan, prosessoidaan halutun
spesifikaation mukaiseksi seka pakataan sen
jatkokayttoa varten.
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1.4. VALITTAJAT

Prosessoijilta kumin valittaa kansainvalisille
markkinoille traderit, joilta my®s Nokian Renkaat
kuminsa ostaa. Kumin hinta maaraytyy mm.
Singaporen raaka-ainepdrssissa. Nykyisin myos
perhetilat varmistavat paivan porssihinnan
matkapuhelimillaan.

Hankinnan vastuullisuudesta voit lukea lisaa
taalta.

2. KULJETUS (UNGC 10)

Valtaosa renkaiden raaka-aineista kuljetetaan
merirahtina Euroopan suursatamiin Hampuriin
ja Rotterdamiin, josta ne laivataan Suomeen ja
Venajalle. Molempien tehtaidemme raaka-aineet
ovat yhtenevia seka samoista lahteista, jolloin
voidaan varmistaa renkaiden laatu riippumatta
valmistuspaikasta: renkaat markkinoidaan
kaikkialle maailmaan, jolloin vain yhtenevaisilla
raaka-aineilla seka valmistusmenetelmilla
voidaan taata kuluttajille jatkuva korkea laatu
kaikkialla maailmassa.

3. ALIHANKKIJAT (UNGC 1, 3, 8,
10)

Teemme tyota kansainvalisesti useiden
alihankkijoiden kanssa aina rakennustdista
vartiointiin ja siivoukseen seka tietohallinnosta
kunnossapitoon ja logistiikkaan. Etenkin
tehdaspaikkakunnillamme Nokialla ja
Vsevolozhskissa kay toimipaikoissamme toissa
kymmenia alihankkijoita. Tekemalla sopimuksen
kanssamme alihankkijat sitoutuvat
noudattamaan yleisten lakien ja maaraysten
lisaksi Nokian Renkaiden paikallisia
toimintaperiaatteita. Lisaksi tehtaissamme
tyoskenteleva alihankkijoiden henkildstd
velvoitetaan ennen tydn aloitusta lapdisemaan
turvallisen tydskentelyn perehdytyskoulutukset.

Kilpailutamme ja valitsemme alihankkijamme
huolellisesti. Tiiviilla yhteistyolla
alihankkijoidemme kanssa varmistamme
hedelmallisen lopputuloksen kummankin
osapuolen kannalta.

4. KONSERNITOIMINNOT (UNGC
1, 3,6,7,8,9)

Valmistamme renkaita kahdella paikkakunnalla,
Suomessa Nokialla ja Venajalla Vsevolozhskissa.
Sen lisaksi meilla on myyntiyhtioita meille
tarkeilla alueilla, kuten Pohjoismaissa, Keski-
Euroopassa ja Pohjois-Amerikassa. Yli 4 600
tyontekijaamme jakavat paivittain omaa
osaamistaan ja ideoitaan jatkuvan parantamisen
puolesta. Hakkapeliitta Way, tapamme toimia
nakyy siina, miten hoidamme tyétamme.

5. YHTEISKUNTA

Vaikutuksemme ymparoivaan yhteiskuntaan
nakyy suoraan tehdaspaikkakunnillamme
Nokialla ja Vsevolozhskissa. Olemme merkittava
paikallinen tyénantaja ja toimimme kiinteana
osana ymparodivaa yhteisdamme: Nokialla
tarjoamme tydeldmaan tutustumista ja
opinndytepaikkoja ja Vsevolozhskissa
Hakkapeliitta Village on konkreettinen esimerkki
vaikutuksestamme. Raportin rahavirtavuo kuvaa
Nokian Renkaiden taloudellista vaikutusta. Ostot,
palkat, verot seka omistajille suunnatut osingot
jattavat jalkensa hyvinvointiin kaikkialla
maailmassa.

6. KULJETUS

Vianor-ketjun laajentuminen seka autokaupan
vaatimukset ovat tuoneet muutoksia
renkaidemme logistiseen ketjuun seka
kuluttajanakemykseen. Aikaisemmin renkaat
toimitettiin suurille tukkumyyjille, mutta nykyisin
jakelu on jakautunut pienempiin tuote-eriin seka
pienempiin varastoihin. Yksittaisten
kuljetusmaarien lisdantyessa on
logistiikkasuunnittelu yha tarkeampaa.



https://nokiantyres-admin.stage.crasman.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2017/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/hankinnan-vastuullisuus/
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7. JALLEENMYYJAT (UNGC 10)

Nokian Renkaiden tuotteita myydaan niin
yhtidmme brandatyn jakeluverkoston kuin eri
auto- ja rengasliikkeiden kautta
maailmanlaajuisesti. Brandatty jakeluverkosto
sisaltda Vianorin oman ketjun, Vianor-
partnerketjun, Nokian Tyres Authorized Dealers
(NAD) -verkoston ja N-Tyre-verkoston. Vuoden
2017 lopussa Vianor-verkostoon kuului 1 466
myyntipistetta, joista 194 on Nokian Renkaiden
omistamia ja 1 272 toimi partner-periaatteella.
Vianor-ketjut toimivat 26 eri maassa. Vianor
rakentaa perustaa konsernin tuotteiden pysyville
markkinaosuuksille ja toimii konsernin kasvun
keihaankarkena, kuten myos kumppaniverkosto
Nokian Tyres Authorized Dealers (NAD).
Liiketoimintamalli luo yrittajyytta ja vaikuttaa
yhteisd6n kaikilla toiminta-alueillaan.

8. KULUTTAJAT

Kuluttajat eli renkaiden kayttajat ovat
arvoketjumme tarkein lenkki. Renkaidemme
turvallisuuden, huippulaadun ja ainutlaatuisten
innovaatioiden tarkoituksena on varmistaa
kuluttajille huoleton matkanteko ja perillepaasy
kaikissa olosuhteissa. Yli 85 prosenttia

renkaan hiilijalanjaljesta syntyy niiden kaytén
aikana, joten tuotekehityksemme ponnistelu
seka renkaan turvallisuuden etta sen
ymparistévaikutusten parantamiseksi mitataan
kuluttajien kaytossa.

9. KIERRATYS

Renkaista osa paatyy materiaalihyotykayttoon eli
murskeena tai rouheena erilaisiin tie- ja
maanrakennuskohteisiin korvaamaan
kiviainesta. Kevyt, kosteutta eristava ja
olomuotonsa sailyttava rengasrouhe tukee
tiepohijia ja saa asfaltin hiljaisemmaksi. Kumin
joustavat ominaisuudet tulevat esiin uudestaan
urheiluareenoiden pohjina, antaen
ratsastusareenoiden hevosille kevyemman
askeleen.

Renkaan pinnoittaminen on yksi parhaimmista
kierratysmuodoista. Rungoltaan
vahingoittumaton rengas voidaan pinnoittaa
uudelleen, linja- ja kuorma-autojen renkaat jopa
2-4 kertaa.

Renkaita voidaan myos polttaa energiaksi, silla
renkailla on lahes 6ljya vastaava lampdarvo.
Kierratysrenkaiden kaytté energianlahteena on
ollut tasaisessa nousussa jo vuosien ajan ja tana
paivana Euroopassa noin puolet kierratettavista
renkaista kaytetaan energianlahteena. Uusia
kierratystapoja ja hyotykayton kohteita etsitdan
jatkuvasti.
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HYVAA YHTEISTYOTA
SIDOSRYHMIEN KANSSA

Vastuullisuuden kannalta yha kehittyva
kansalaisyhteiskunta seka sosiaalisen median
luomat mahdollisuudet nopeaan palautteeseen
seka julkiseen keskusteluun ovat tehneet
sidosryhmatydsta yha tarkeampaa.
Sidosryhmatyd on osa liiketoimintaamme, ja sita
ohjaa sisdinen sidosryhmatyon ohjeistus seka
yhtidn eettiset ohjeet. Sidosryhmatydn
johtamisesta vastaa jokaisen liiketoiminta-
alueen johtaja, yhtion viestinta ja viime kadessa
toimitusjohtaja.

Noudatamme sidosryhmatoiminnassamme
avoimuutta ja porssiyritykselta vaadittuja
saantdja. Pyrimme vastaamaan erityisesti
vastuullisuutta koskevissa kysymyksissa kaikkien
sidosryhmiemme odotuksiin, vaikka erityisesti
yhteiskuntavastuun kysymyksissa eri
sidosryhmilla voi olla keskenaan ristiriitaisia
toiveita yhtion toiminnasta.

Raportointijakson aikana kaytimme vuonna 2015
avainhenkildiden tekemaa
sidosryhmatutkimusta seka olennaisten asioiden
sidosryhmakartoitusta. Oheinen taulukko kuvaa
kyselyn tuloksia: aiheet ovat sidosryhmittain
tarkeysjarjestyksessa. Kyselyn tuloksia on
kaytetty vastuullisuustydmme kehittdmisessa
seka vastuullisuusaiheiden olennaisuuden
maadrittelyssa. Olennaisuusanalyysiin voit
tutustua taalla

Sidosryhmatyon tuloksista raportoimisen
kehittdminen on osa vastuullisuutemme
olennaisen aiheen Lapinakyva ja kattava
raportointi -prosessia, jonka avulla pyrimme yha
avoimempaan ja kattavampaan
vuorovaikutukseen sidosryhmiemme kanssa.

Sidosryhmat

Sidosryhmiemme odotukset
tarkeysjarjestyksessa

Yhtiomme toimenpiteet

Asiakkaat *+ Asiakastyytyvaisyys
* Tuoteturvallisuus

parantamiseksi
+ Tyodntekijoiden

* Innovaatiot tuotteen
ymparistoystavallisyyden

+ Kehitamme jatkuvasti
uusia turvallisia huipputuotteita
« Tarjoamme henkil6kohtaista
palvelua ja viestimme avoimesti
+ Tuotteissamme on hyva hinta-
laatusuhde

ammattitaidon kehittaminen, * Meilla on tutut yhteyshenkil6t ja
tyytyvaisyys ja motivaatio

erinomainen palvelu
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Sidosryhmatyo

Kuluttajat

Asiakastyytyvaisyys
Tuoteturvallisuus
Liiketoiminnan eettisyys,
lainsaadannon
noudattaminen

Innovaatiot tuotteen
ymparistoystavallisyyden
parantamiseksi
Toimintojen korkea terveys-
ja turvallisuustaso

Kehitdmme jatkuvasti

uusia turvallisia huipputuotteita
Tarjoamme erinomaista palvelua ja
viestimme avoimesti
Tuotteissamme on hyva hinta-
laatusuhde

Tarjoamme uusia palveluja ja
ohjelmia koko ajan, kuten Hakka-
turva ja Aramid-turva

Osakkeenomistajat,
sijoittajat ja

Kannattava kasvu ja hyva
tuottoaste

Jaamme vahintaan 35 prosenttia
osinkoa vuoden nettotuloksesta

rahoitus Lapinakyva ja kattava Palvelemme sijoittajia lupauksiemme

raportointi mukaisesti
Liiketoiminnan eettisyys, Hallitsemme riskimme ja toimimme
lainsaadannon toimintaohjeidemme mukaisesti
noudattaminen Toimimme luotettavasti ja
Yhtion riskienhallinta ml. vastuullisesti
vastuullisuus
Tuoteturvallisuus

Henkil6sto Asiakastyytyvaisyys Edistamme henkilostdmme

Tyontekijoiden tyytyvaisyys ja
motivaatio

Toimintojen korkea terveys-
ja turvallisuustaso
Tuoteturvallisuus
Liiketoiminnan eettisyys,
lainsdaadannon
noudattaminen

hyvinvointia turvallisella ja
motivoivalla tydymparistolla
Sitoutamme henkildstémme
operatiiviseen suunniteluun
Kehitdmme tyontekijéiden
henkildkohtaista osaamista
Kunnioitamme yksildiden ja ryhmien
omia kulttuureja ja arvoja seka
tuemme tasavertaisuutta
Kehitdamme johtajuutta ja
esimiestaitoja saannollisesti
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Sidosryhmatyo

Alihankkijat ja
toimittajat

Liiketoiminnan eettisyys,
lainsaadannon
noudattaminen
Asiakastyytyvaisyys
Toimintojen korkea terveys-
ja turvallisuustaso
Tyontekijoiden tyytyvaisyys ja
motivaatio

Vastuullisuus raaka-aineiden,
tuotteiden ja palveluiden
hankinnassa

Tarjoamme pitkadaikaisia suhteita ja
hyvaa yhteistyota

Toimimme vastuullisesti ja
luotettavasti

Varmistamme osaltamme turvallisen
tydympariston yksikdissamme tyota
tekeville alihankkijoille

Viranomaiset

Liiketoiminnan eettisyys,
lainsdaadannon
noudattaminen

Toimintojen korkea terveys-
ja turvallisuustaso
Tuoteturvallisuus
Vastuullisuus raaka-aineiden,
tuotteiden ja palveluiden
hankinnassa

Tuotannossa ja kuljetuksissa
syntyvien
kasvihuonekaasupaastojen
vahentaminen

Noudatamme lakeja ja asetuksia
Raportoimme ja pidémme yhteytta
aktiivisesti, saannollisesti ja
avoimesti

Annamme tukea paatoksenteossa

Kansalaisjarjestot

Liiketoiminnan eettisyys,
lainsaadannon
noudattaminen

Toimintojen korkea terveys-
ja turvallisuustaso
Vastuullisuus raaka-aineiden,
tuotteiden ja palveluiden
hankinnassa

Tuotannossa ja kuljetuksissa
syntyvien
kasvihuonekaasupaastdjen
vahentaminen
Tuoteturvallisuus

Viestimme avoimesti ja aktiivisesti
Yritysvastuuasiat ovat ajan tasalla
yhtidmme verkkosivuilla
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Sidosryhmatyo

Yliopistot ja
tutkimuslaitokset

Toimintojen korkea terveys-
ja turvallisuustaso
Liiketoiminnan eettisyys,
lainsaadannon
noudattaminen
Tuoteturvallisuus

Luonnon monimuotoisuuden
sailyttaminen ja
parantaminen
tuotantolaitosten alueilla
Tuotannossa syntyvien
jatteiden maaran
vahentaminen

Tarjoamme pitkadaikaisia suhteita ja
hyvaa yhteistyota

Tarjoamme opiskelijoille harjoittelu-
ja lopputyopaikkoja seka
asiantuntemusta

lainsdadannon
noudattaminen
Lapinakyva ja kattava
raportointi

Tuotannossa syntyvien
jatteiden maaran
vahentaminen
Ihmisoikeudet Nokian
Renkaiden toiminnoissa
Vastuullisuus raaka-aineiden,
tuotteiden ja palveluiden
hankinnassa

Media Tuoteturvallisuus Viestintamme on avointa ja aktiivista
Innovaatiot tuotteen Asiantuntijamme ovat kaytettavissa
ymparistoystavallisyyden ja tavoitettavissa niin turvalliseen
parantamiseksi ajamiseen kuin tuotteisiin liittyvissa
Liiketoiminnan eettisyys, asioissa
lainsaadannon
noudattaminen
Asiakastyytyvaisyys
Tyontekijoiden tyytyvaisyys ja
motivaatio

Naapurit Liiketoiminnan eettisyys, Olemme hyva tydnantaja ja naapuri

Kommunikoimme aktiivisesti ja
avoimesti

Tuemme paikallisten yhteisdjen
toimia

Toimimme menettelyohjeidemme
mukaisesti ja huolehdimme hyvasta
riskienhallinnasta
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Hankinnan vastuullisuus

HANKINNAN VASTUULLISUUS

RAAKA-AINEESTA
PREMIUM-RENKAAKSI

Pitka ja monivaiheinen matka raaka-aineesta
valmiiksi premium-renkaaksi sisaltaa tuhansien
ammattilaisten tydpanoksen ja
laadunvarmistuksen. Onkin perusteltua sanoa,
etta koko henkildsto linkittyy tuotevastuuseen.

Nokian Renkaiden oman hankintayksikon tyota
maarittelee sisainen ostopolitiikka, joka luo
ylatason periaatteet vastuulliseen
hankintatoimintaan. UN Global Compact -
aloitteen tukijajasenena noudatamme niin
aloitteen kuin yhtiomme omia eettisia
periaatteita, jotka kasittelevat myds
hankintaketjuun liittyvia vastuullisuuden
kysymyksia.

Lisaksi edellytamme kaikilta raaka-
ainetoimittajiltamme, etta he sitoutuvat
noudattamaan Supplier Code of Conduct -
sopimusta. Toukokuussa 2017 Supplier Code of
Conduct paivitettiin, ja siihen lisattiin esimerkiksi
ymparistdasiat ja sisaltdd tasmennettiin
kauttaaltaan. Uudet eettiset sdannoét ovat raaka-
ainetoimittajillamme hyvaksyttaving, ja prosessi
jatkuu viela vuoden 2018 puolella.

Vaadimme myos kaikilta raaka-ainetoimittajilta
minimissaan voimassaolevan ISO 9001 -
sertifikaatin mukaisen laatujarjestelman. Lisaksi
toiveena on ISO 14001 -standardin mukainen
ymparistojarjestelma. Vuonna 2017 raaka-
aineidemme toimittajista 71 prosenttia oli
ISO14001 -sertifioituja yrityksia.

ULKOPUOLISET AUDITOINNIT
KEHITTAVAT
YHTEISTYOKUMPPANEIDEN
VASTUULLISUUTTA

Yhtena renkaan paaraaka-aineena on
luonnonkumi, joka on maataloustuotteena
monien perheiden elantona maissa, joiden oma
lainsaadanto seka tydolosuhteet ovat viela
kehitysvaiheessa. Hankimme luonnonkumia vain
Nokian Renkaiden hyvaksymilta prosessoijilta,
joiden toimintaa valvomme muun muassa
auditoinneilla.

Nokian Renkaat on viime vuosina osallistunut
luonnonkumin kestavan kehityksen aloitteeseen
(SNR-i, IRSG), jonka tavoitteena on edistaa
luonnonkumin kestavaa kehitysta toimitusketjun
kaikissa vaiheissa ja sitouttaa toimitusketjun
kaikki toimijat yhteisiin tavoitteisiin. Aloitteen
hyvista periaatteista huolimatta kehitys ei ole
vastannut taysin yhtiomme sille asettamia
odotuksia, mutta jatkamme aloitteen tukemista
myds tulevan tilikauden aikana.

Hankintaketjun vastuullisuuden kehittdmiseksi
aloitimme yhteistyon ulkopuolisen auditoijan
kanssa vuonna 2016. Erillinen vastuullisuuden
auditointiprosessi on kehitetty yhteisty6ssa
konsulttiyrityksen kanssa ja se pohjautuu muun
muassa Nokian Renkaiden hankinnan eettiseen
koodistoon seka YK:n Global Compact -
tavoitteiden mukaisiin periaatteisiin.

Tavoitteena on saada auditoitua vuoteen 2020
mennessa kaikki merkittavat kumin
prosessointilaitokset, mika kattaa 80 prosenttia
luonnonkumin ostovolyymista. Auditoinnit
mahdollistavat prosessointiyritysten
ty6turvallisuuden ja toiminnan kehittamisen
parantamisen. Vuonna 2017 auditoitiin nelja
kohdetta, joissa kaikissa aloitettiin prosessin




YRITYSVASTUURAPORTTI 2017

Hankinnan vastuullisuus

aikana havaittujen puutteiden
korjaustoimenpideohjelmat. Ne sisaltavat mm.
ensiapukoulutusta, tydsopimusten uudistamista
ja asuintilojen korjausta ja siivoamista.
Korjaustoimenpiteiden edistyminen
katselmoidaan vuoden 2018 aikana.

Tavoitteenamme on tehda vuoden 2018 aikana
vahintaan nelja uutta auditointia.

ITSEARVIOINNEILLA JA
LAATUAUDITOINNEILLA HUOMIO
TYOTURVALLISUUTEEN,
LAATUUN JA IHMISOIKEUKSIIN

Ulkopuolisten tahojen tekemien auditointien
lisaksi raaka-ainetoimittajien vastuullisuutta
seurataan oman henkildston toteuttamien
laatuauditointien yhteydessa seka raaka-
ainetoimittajien tekemilla itsearvioinneilla.
Laatuauditoinneissa muun muassa kaydaan lapi

milta toimittajan tuotannossa nayttaa ja
arvioidaan yrityksen laatujarjestelmaa. Niissa
keskitytaan nimenomaisesti toiminnan ja raaka-
aineiden laatuun. Tavoitteena on, etta
laatuauditointeja tehdaan vahintaan 15
toimittajalla vuodessa. Lisaksi hankinnan ostajat
tekevat kevyempia niin kutsuttuja
toimittajakayntej, joiden aikana tarkastellaan
esimerkiksi tyooloja.

Kaikille materiaalitoimittajalle |ahetettiin
itsearviointikysely vuonna 2017. Vastaukset
saatiin 85 prosentilta toimittajista. Toimittajien
itsearvioinneissa kasitellaan Nokian Renkaille
tarkeita vastuullisuuden aiheita, kuten
ihmisoikeuksia ja tyoturvallisuutta. Lisaksi
pyydetaan selvittdamaan, onko toimittaja
asettanut tavoitteita oman toimintansa
kehittamiselle, seurataanko tavoitteisiin paasya
ja valvovatko he omien toimittajiensa
toimintaa. Tyota jatketaan vuonna 2018.
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COP-raportti ja SDG-tyd

KESTAVAN KEHITYKSEN
PERIAATTEET JA TAVOITTEET
AUTTAVAT YRITYSVASTUUN

KEHITTAMISESSA

Vuoden 2015 lopussa yhtiomme rekisteroityi
Yhdistyneiden Kansakuntien Global Compact
(UNGC) -aloitteen tukijajaseneksi. Aloitteen
ihmis- ja tydvoiman oikeuksia,
ymparisténsuojelua seka korruption
ehkaisemista kasittelevien periaatteiden avulla
voimme kehittaa lilkketoimintamme
vastuullisuutta seka arvioida omaa
toimintaamme vuositasolla.

Vuonna 2017 madrittelimme myds yhtidéllemme
tarkeat YK:n kestavan kehityksen SDG-tavoitteet,
jotka tarjoavat mahdollisuuden tarkastella
vastuullista lilketoimintaa pidemmalla
aikajanteella ja kansainvalisessa mittakaavassa.

Yhtidmme sitoutuminen kansainvalisiin kestavan
kehityksen tavoitteisiin auttaa kehittdmaan
yritysvastuutamme seka tukemaan kestavaa
kehitysta globaalisti.

COMMUNICATION ON
PROGRESS -RAPORTTI
VUODELTA 2017

Communication on Progress (COP) -raportilla
kerromme konsernimme liiketoiminnan ja
Global Compact -periaatteiden yhdistamisesta.
Olemme integroineet COP-raporttimme
vuosittaiseen vastuullisuusraporttiin GRI:n ja
UNGC:n ohjeen* mukaisesti. Nyt julkaistava
COP-raportti tayttda oman arviomme mukaan
COP-raportoinnin "GC Active"-asteen
vaatimukset.

UNGC:n periaatteiden merkityksesta seka
sitoutumisestamme niiden jatkuvaan
kehittamiseen seka liiketoimintaan
integroimiseen on luettavissa lisaa
toimitusjohtajan terveisissa.

Olennaisuusanalyysin pohjalta olemme
maarittaneet yhtiomme vastuullisuutta koskevat
erityiset asiat. Nama seikat maarittavat
raportissa esitetyt vastuullisuuden johtamisen
kuvaukset. Kaksi naista, henkildston ja
ympariston johtamisjarjestelmien kuvaukset,
kattavat GC-periaatteiden osa-alueet
"Tyévoiman” ja "Ympariston”. Yhtiéllamme ei ole
erityisesti ihmisoikeuksiin ja korruption
torjuntaan keskittyneita johtamisen kuvauksia,
vaan ne sisaltyvat Nokian Renkaiden eettisiin
ohjeisiin, joissa todetaan, ettd yhtiomme ei
hyvaksy minkaanlaista korruptiota, kuten
esimerkiksi lahjusten antamista tai
vastaanottamista, kiristysta tai julkisen virka-
aseman vaarinkayttoa. Eettisiin ohjeisiin seka
niitd ohjaaviin johtamisjarjestelmiin voit tutustua
taalla.

VUODEN 2017 MERKITTAVIMMAT
MUUTOKSET GLOBAL COMPACT
-PERIAATTEITA OHJAAVISSA
JOHTAMISJARJESTELMISSA

Vuoden 2017 tarkeimpana johtamisen
uudistamisena aloitimme konserninlaajuisen
ihmisoikeusvaikutusten arviointitydn, joka jatkuu
vuonna 2018. Lisaksi konsernin eettiset ohjeet,
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Ethics guidelines for Nokian Tyres group,
paivitettiin kevaalla 2017. Paivitimme tana
vuonna myos ymparistopolitiikkamme, joka on
nyt nimeltaan Ymparisto-, turvallisuus- ja
laatupolitiikka.

Hankintaketjun vastuullisuuden kehittdmiseksi
aloitimme vuonna 2016 yhteistydn ulkopuolisen
auditoijan kanssa. Erillinen vastuullisuuden
auditointiprosessi on kehitetty yhteistydssa
asiantuntijayrityksen kanssa ja se pohjautuu
muun muassa Nokian Renkaiden hankinnan
eettiseen koodistoon seka YK:n Global Compact -
tavoitteiden mukaisiin periaatteisiin.

Tavoitteena on saada auditoitua vuoteen 2020
mennessa kaikki merkittavat kumin
prosessointilaitokset, mika kattaa vahintaan 80
prosenttia luonnonkumin ostovolyymista.
Auditoinnit tukevat ja nopeuttavat yritysten
tydturvallisuuden parantumista ja toiminnan
kehittamista. Vuonna 2017 auditoitiin nelja
kohdetta, joissa kaikissa aloitettiin prosessin
aikana havaittujen puutteiden
korjaustoimenpideohjelmat, joihin sisaltyy mm.
ensiapukoulutusta, tydsopimusten uudistamista
ja asuintilojen korjausta ja niiden siivoamista.
Korjaustoimenpiteiden edistyminen
katselmoidaan vuoden 2018 aikana.

Tavoitteenamme on tehda vuoden 2018 aikana
vahintaan nelja uutta auditointia.

Venajalla yhtiomme on osallistunut aktiivisesti
keskusteluihin rengaskierratyksen edistamiseksi.
Perustimme muutamien muiden isojen
rengasvalmistajien kanssa Eko-rengasliiton, joka
vastaa rengasalan toimijoiden
rengaskierratyksesta, ja jonka toiminta saatiin
kayntiin vuonna 2017.

COP JA NOKIAN RENKAIDEN
GRI-RAPORTOINTI

Raportissa GC-periaatteet on yhdistetty seka
olennaisuusanalyysiimme etta arvoketjuumme.

Nain GC-periaatteiden toteutumista voidaan
mitata GRI Standards -raportoinnin mittareilla
seka osoittaa ne kohdat yhtiomme
liiketoiminnan vaikutuksessa, jossa periaatteiden
merkitys on voimakkainta. GRI Standards -
taulukossa on merkitty ne kohdat, jotka
mittaavat myds GC-periaatteiden kehitysta
yhtidssamme. Olennaisuusanalyysiin on
mahdollista tutustua taalla ja yhtiomme
arvoketjuun taalla.

* Making the Connection: Using the GRI G4
Guidelines to Communicate Progress on the UN
Global Compact Principles. Tata raporttia
Kirjoitettaessa ei kaytettavissa ollut GRI
Standards -kehikkoa ja COP-raportointia
yhdistavaa ohjeistoa, joten raportti on kirjoitettu
edellisen vuoden GRI G4/COP-ohjetta hyvaksi
kayttaen.

KESTAVAN KEHITYKSEN

SDG-TAVOITTEET
ANTAVAT
PERSPEKTIIVIA
PIDEMMALLE
AIKAVALILLE

Vuonna 2016 Yhdistyneet kansakunnat julkaisi
seitsemantoista kestavan kehityksen tavoitetta
(SDG), joiden toteutumisvuodeksi asetettiin
2030. Nama tarjoavat mahdollisuuden
tarkastella vastuullista liiketoimintaa pidemmalla
aikajanteella.

Aloitimme vuonna 2017 prosessin, jossa
maarittelemme Nokian Renkaille tarkeat SDG-
tavoitteet. Tydn tarkoituksena on tunnistaa
tulevaisuuden kestavat
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liiketoimintamahdollisuudet ja parantaa
sidosryhmavuoropuhelua tarjoamalla yhteinen
kieli, minka perusteella toimintamme
vastuullisuutta on mahdollista arvioida
kansainvalisessa mittakaavassa.

Oma prosessimme on vasta alussa, mutta
olemme valinneet tassa vaiheessa seitseman
SDG-tavoitetta, joiden toteutumista katsomme
voivamme edistaa omalla toiminnallamme.
Luettelon viisi ensimmaista tavoitetta ovat niita,
joissa koemme vaikutuksemme olevan
voimakkainta, kaksi jalkimmaista sellaisia, joissa
vaikutuksemme arviointi on viela kesken.

3 Terveytta ja hyvinvointia

GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

s

5 Sukupuolten tasa-arvoa

GENDER
EQUALITY

¢

8 Ihmisarvoista ty6ta ja talouskasvua

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

12 Vastuullista kuluttamista

CONSUMPTION
AND PRODUCTION

QO

1 RESPONSIBLE

13 limastotekoja

1 CLIMATE
AGTION

3 2

9 Kestavdad teollisuutta, innovaatioita ja
infrastruktuureja

INDUSTRY. INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

o

11 Kestdavat kaupungit ja yhteisot

11 SUSTAINABLE GITIES
AND COMMUNITIES

Abde

Emme tassa raportissa ole vield yhdistaneet
tavoitteita yksittaisiin GRI Standards -aiheisiin
(Disclousure), mutta olemme merkinneet ne
padaiheet, joita valitsemamme SDG-tavoitteet
koskevat UN SDG:n logoilla seka merkinneet ne
GRI-vertailutaulukkoon. Ty6 tavoitteiden
yhdistamiseksi Nokian Renkaiden liiketoimintaan
jatkuu vuonna 2018.

Lisaa Yhdistyneiden Kansakuntien kestavan
kehityksen tavoitteista ja yritystoiminnan
yhdistamisesta voit lukea osoitteesta
https://sdgcompass.org/.
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TUOTTEIDEN INNOVATIIVISUUDELLA
EDISTYKSELLISYYDEN, YMPARISTOYSTAVALLISYYTTA
TUOTETURVALLISUUDEN JA - JA TURVALLISUUTTA

VASTUUN JOHTAMINEN

Kehitamme renkaita haastavien ajo-

Rengasvalmistajana olemme vastuussa olosuhteiden kuljettajille, jotka vaativat renkailta
tuotteidemme turvallisuudesta kayttsjille, joten turvallisuutta, kestavyytta ja mukavuutta kaikissa
tuoteturvallisuus ja -vastuu ovat merkittava osa ajo-olosuhteissa.

yritysvastuutamme.

RENGASVALINNALLA ON VALIA

Osallistumme myds lilkkenneturvallisuuteen,
ymparistoystavallisyyteen ja renkaisiin liittyvien
asioiden kehittamiseen seka ihmisten
valistamiseen.
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TUOTTEIDEN

EDISTYKSELLISYYDEN,
TUOTETURVALLISUUDEN JA -
VASTUUN JOHTAMINEN

GOOD HEALTH 1
AND WELL-BEING

RESPONSIBLE 13 CLIMATE
CONSUMPTION ACTION
AND PRODUCTION

Rengasvalmistajana meidan tulee huolehtia siita,
etta kehittamamme, valmistamamme ja
markkinoimamme renkaat ovat tutkitusti
kayttdjilleen turvallisia, laatuvaatimusten
mukaisia seka tayttavat asiakkaiden ja renkaiden
kayttajien odotukset. Tuotekehitystdmme ohjaa
kestavan turvallisuuden periaate: renkaan
turvallisten ominaisuuksien pitaa sailya lahes
muuttumattomina koko renkaan elinkaaren
ajan.

Olemme sitoutuneet jatkuvaan parantamiseen:
tavoitteemme on kehittaa ja valmistaa maailman
turvallisimpia, laadukkaimpia ja
ymparistoystavallisimpia renkaita. Kaytdnnossa
tama tarkoittaa sita, etta uudet
lanseeraamamme renkaat ovat
ominaisuuksiltaan aina entisia parempia, ja
olemme kehittaneet tuotteisiimme edistyksellisia
ratkaisuja, kun arvioidaan esimerkiksi renkaiden
vierintavastusta (polttoaineen kulutus,
hiilidioksidipaastot) tai renkaiden aiheuttamaa
maan painumaa maa- ja metsataloudessa.

Varmistamme tuotteidemme teknisen laadun
testaamalla ja tutkimalla jokaisen
renkaanvalmistuksen raaka-aineen ja
kehittamalla sekoituksia jatkuvasti eteenpain.
Etsimme ja testaamme aktiivisesti myos
uusiutuvia raaka-aineita.

Vastuu tuotteista nivoutuu kaikkeen
toimintaamme ja kattaa seka tuotteen
turvallisuuden, laadun etta
maardystenmukaisuuden. Vastuu kattaa
prosessimme aina tutkimuksesta ja
tuotekehityksesta, testaukseen, tuotantoon,
hankinta- ja ostotoimintoihin seka
toimitusketjuun kaikkine vaiheineen ja
toimintoineen. Lisaksi tuotevastuutamme on
tuotteiden markkinointi seka viestinta
kuluttajille.

Tuotteiden edistyksellisyyden, tuoteturvallisuuden ja
-vastuun johtamisen kuvaus késittdd seuraavat
oleelliset aiheet:

* tuotteen turvallisuus

* renkaan vierintdvastus

* innovaatiot tuotteen ympdristoystavallisuuden
parantamiseksi

Aiheiden vaikutuksista Nokian Renkaiden
arvoketjussa sekd aiheiden rajoista voit lukea lisdd
olennaisuusanalyysistd.

Tuotteiden edistyksellisyyden, tuoteturvallisuuden ja
-vastuun johtamista ohjaavat seuraavat
periaatteet, toimintamallit ja politiikat:

+ Johtamista ja tuotekehitysté ohjaavat eettiset
ohjeet, ympdristo-, turvallisuus ja
laatupolitiikka sekd testipolitiikat. Myds monet
muut asetukset, esimerkiksi meluun, nastoihin,
kemikaaleihin, testaukseen ja
rengasmerkintdihin liittyen, ohjaavat
tyétdmme. Voit tutustua aiheeseen tarkemmin
vastuullisuuden johtaminen -osiossa.
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+ Koko toimitusketiumme laadullisina
perusldhtékohtina ovat UNECE:n ja EU:n
yhteisiin s@Gnnoksiin perustuvien hyvien
toimintatapojen mukaisuus, prosessien
tehokkuus ja toimivuus, tuotteiden turvallisuus
ja tasalaatuisuus seké toimitusvarmuus.
Renkaiden tutkimus- ja
kehitystoiminnoissamme noudatamme
toimialaamme ohjaavaa lainsGddantod,
viranomaisten médrdyksié ja ohjeita seké
eettisissd ohjeissamme selostettuja
periaatteita. Toimintaamme valvovat useiden
maiden viranomaiset. Kaikkea tekemistdmme
ohjaavat lainsdéddntéon ja viranomaisten
mdédrdyksiin perustuvat vaatimukset, joiden
ensisijaisena tarkoituksena on varmistaa
liikenneturvallisuus.

« Toimintaamme eri funktioissa ohjaavat
tydohjeet ja toimintamallit, jotka koskevat niin
prosesseja, tydvaiheita kuin yksittdisid
tehtdvidkin. Toiminnasta vastaavat yhtd lailla
Yksittdiset tyéntekijdt, esimiehet, yksikdiden
pdadllikot kuin ylin johto. Ohjeistuksia
tarkistetaan tarvittaessa.

* Vastuu tuotteista on nivottu sekd
yksikkékohtaisiin ettd henkilékohtaisiin
tulostavoitteisiin. Yksikkékohtaisia tavoitteita
seurataan reaaliajassa, henkilékohtaiset
tavoitteet kdydddn ldpi kehityskeskusteluissa
vuosittain.

Lisdksi tuotekehityksen toimintaa ohjaavat

seuraavat politiikat, menettelyohjeet ja sddnnékset:

Renkaan/ajoneuvon turvallisuus (esim. Uniform,
nasta-asetus, melu)

* UN/ECE E-sddnnét nro. 30, 54, 106, 109 ja 117

« EC/661/2009 Yleinen turvallisuusasetus

« TP TC018/2011 Tekninen asetus ajoneuvojen
turvallisuudesta

« FIN/408/2003, viimeksi muutettu asetuksella
466/2009, nasta-asetus

« U.S. DOT NHTSA Standardit 571.119, 571.139,
575.104

* CCC Chinese Compulsory Certification

* GSO Standardit 50, 51, 52, 1783, 1784
Rengasmerkinndt

« EC/1222/2009 EU-rengasmerkinté
* GSO-rengasmerkintd
+ SASO 2857-2015 rengasmerkintd

Kemikaaliasetus
« EC/1907/2006 REACH-kemikaalidirektiivi
Tuotetestaus

* ISO 17025 akkreditointi
+ Sopimus tuotannon yhdenmukaisuudesta EU
Dir. 2007/46 ja UN/ECE 1958 Agreement

TUOTEKEHITYKSEN
ORGANISAATIO

Vuoden 2018 alusta siirsimme tuotehallinnan ja
tuotekehityksen toiminnot osaksi uutta, Tuotteet
ja teknologiat -yksikkda, jonka tehtavana on
luoda kasvua tarjoamalla kilpailukykyisia
tuotteita kaikilla keskeisilla markkinoilla. Yksikko
tiivistaa entisestaan toimintojen yhteistyota
vieden innovaatiot seka tuotekehityksen
lahemmas kuluttajia. Jatkossa renkaiden
tuotekehityksessa pystytadn entista paremmin
vastaamaan paikallisolosuhteiden vaatimuksiin.
Tavoitteena on varmistaa innovaatiojohtajan
asemamme seka tuotteissa etta ratkaisuissa.
Yksikon johtaja kuuluu yrityksen johtoryhmaan
ja raportoi suoraan toimitusjohtajalle.

Tuotekehitysorganisaatio koostuu kolmesta
avainfunktiosta ja niita tukevista
toiminnoista:

* Materiaalikehityksessa kehitetadn renkaiden
ja pinnoitteiden materiaaleja. Uusia raaka-
aineita ja innovaatioita kehitetaan
tutkimushankkeiden avulla usein
yhteistydssa raaka-ainetoimittajien kanssa.
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* Rakennesuunnittelussa keskitytaan renkaan
eri komponentteihin, joiden avulla pystytaan
vaikuttamaan muun muassa
kasiteltavyyteen ja rengasmeluun seka
vierintavastukseen, jonka pienentdminen on
yksi tuotekehityksemme avaintehtavista.

+ Pintamallikehitys puolestaan suunnittelee
renkaan pintamallin, joka vaikuttaa muun
muassa vesiliirto-ominaisuuksiin, pitoon ja
kasiteltavyyteen.

Naita kolmea toimintoa tukevat mm.
koeosasto ja rengastekninen osasto:

+ Koeosastolla renkaista testataan ensin
laboratorio-olosuhteissa nopeus- ja
rasituskestavyys seka vierintavastus. Vain
parhaimmat renkaat testataan todellisissa
olosuhteissa testiradoilla.
Tuntumakuljettajat testaavat valittuja
renkaita useita kertoja, jotta renkaan
suorituskyvysta saadaan mahdollisimman
paljon tietoa.

* Rengastekninen osasto testaa uusia
rengasideoita ja antaa palautetta eri
tuotekehitysosastoille seka huolehtii uusien
tuotteiden tuotantoon saattamisesta.

Tuotteiden vastuullisuuteen liittyvaa tyota
tekevat myos poikkiorganisatoriset tyéryhmat,
joiden avulla varmistamme laaja-alaisen
osaamisen seka renkaan kehitysvaiheen etta
kaupallisen valmistuksen aikana.

KESKEISET TOIMET VUONNA
2017

Uudistuminen ja edistyksellisyys nakyvat
tuotevalikoimassamme, ja esimerkiksi vuonna
2017 lanseeraamistamme uutuustuotteista
|6ytyy turvallisuutta parantavia innovaatioita.
Tuoteturvallisuusominaisuuksille, kuten marka-
ja jaapidolle, olemme asettaneet tavoitteet jo
konseptointivaiheessa.

Vuonna 2017 toimme valikoimaamme Nokian
Hakkapeliitta 9 ja Nokian Hakkapeliitta 9 SUV -
talvirenkaat, joissa on uudenlaiset tuplanastat.
Testien mukaan renkaiden kaikki jaapito- ja
talvipito-ominaisuudet ovat parantuneet
verrattuna aiempiin tuotteisiimme. Kesakaudelle
toimme markkinoille Nokian Hakka Blue 2 ja
Hakka Black 2 SUV -kesarenkaat, jotka
taydentavat monipuolisen Hakka-
kesarengasvalikoiman. Uutuusrenkaiden
tasapainoisen ja tarkan tiekosketuksen takana
on uuden sukupolven pintamalli,
monikerrosrakenne ja vaihtelevissa
keliolosuhteissa pidon varmistava kumiseos.

Kerroimme myos tukevamme Espanjaan
suunnitellun testi- ja teknologiakeskuksemme
yhteydessa paikallisen yliopiston hanketta, jossa
luonnonkumin korvaajaksi kaavaillun guayulen
kasvatusta pilotoidaan yhtena ensimmaisten
joukossa Euroopassa.

TAVOITTEELLISTA TOIMINTAA

Tuotteidemme turvallisuuden parantaminen on
jatkuvan tuotekehityksen ja testaamisen tulos.
Panostamme innovaatioprosessiimme, silla
haluamme paitsi lisata turvallisuutta teilld myos
sailyttaa asemamme premium-renkaiden
valmistajana ja teknisena edellakavijana kaikissa
olosuhteissa.

Teemme jatkuvaa tyota myos
ymparistoystavallisyyden lisaamiseksi
kiinnittamalla huomiota renkaidemme
vierintavastukseen. Tavoitteenamme onkin, etta
jokaisen uuden tuotesukupolven vierintavastus
on edeltajatuotetta alhaisempi.

Asetimme vuonna 2015 tavoitteeksi vahentaa
tuotteistomme vierintavastusta seitseman
prosenttia vuoteen 2020 mennessa
(referenssivuosi 2013), mika tarkoittaa samalla
liikenteen CO2-paastodissa 500 miljoonan kilon
vahennysta tavoitejaksolla. Tassa kehitystydssa
on edetty hyvin, selvasti edella
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tavoiteaikataulusta. Polttoaineen kulutusta
alentavien erityisen alhaisen vierintavastuksen
renkaiden osuus oli lahes 90 prosenttia vuonna
2017 (87 prosenttia vuonna 2016), mika
tarkoittaa vuotuisena CO2-vahennyksena noin
100 miljoonan kilon vahennysta.

Lisaksi strateginen jatkuva tavoitteemme on, etta
noin 30 prosenttia vuodessa myymistamme
renkaista on enintaan kaksi vuotta vanhoja
tuotemalleja. Saanndllisesti uudistuvat
tuotevalikoimat varmistavat, etta saatavilla on
renkaita, jotka vastaavat eri markkina-alueiden
erityisolosuhteita.

TOIMINTA VIRHETAPAUKSISSA

Laatujarjestelman avulla huolehdimme
tuotteidemme seurannasta tuotteen elinkaaren
|api ja varmistamme, ettd jokainen myyntiin
vapautettu rengasera on viranomaismaaraysten
ja asetusten mukainen. Seuraamme tuotteen
laatua ja laatuseurannan tuloksia
systemaattisesti. Tarvittaessa

ryhdymme nopeasti toimenpiteisiin
turvallisuuden varmistamiseksi.

Konsernimme ei ole toteuttanut yli 17 vuoteen
yhtaan merkittavaa tuotteiden takaisinvetoa.
Nokian Renkaat ei mydskaan ole ollut osallisena
oikeudenkaynneissa, jotka liittyvat
tuotevastuuseen.

Jarjestelmamme mahdollistavat renkaiden
takaisinvedon kaynnistamisen ja tiedottamisen
nopeasti ja tasmallisesti. Menettely renkaiden
poisvetamiseen markkinoilta on maaritelty laatu-
ohjeistuksessa ja menettelytavat sisaisissa
toimintaohjeissa, jotka kattavat niin
asiakasreklamaatiot kuin asiakkaalle aiheutuvat
vaaratilanteet. Ohjeistuksista keskeisimmat
koskevat asiakasreklamaatioiden kasittelya,
myynnin rajoittamista ja myyntieran vetamista
pois markkinoilta. Meilla on valmiudet

poistaa renkaat joko tukku- ja vahittaisketjusta
tai edellisten lisaksi myds loppukuluttajilta seka

()

raportoida viranomaisille valittdmasti niissa
kaikissa maissa, joissa ko. rengas on

myynnissa. Ohjeissamme on huomioitu myds
maakohtaiset ohjeistukset, kuten Yhdysvaltoja
koskeva NHTSA:n vaatima raportointi.
Konsernimme koko henkildstd on ohjeistettu
ilmoittamaan tietoonsa tulleet laatupoikkeamat.

Seuraamme EU:n tuoteturvallisuustietokantaa,
johon rekisterdidaan alan takaisinvetotilanteita.
Saatu tieto auttaa arvioimaan ennalta vastaavien
riskien todennakdisyytta omissa
prosesseissamme.

VASTUULLISUUDEN
SEURAAMINEN -
RAAKA-AINEESTA
PREMIUM-RENKAAKSI

Pitka ja monivaiheinen matka raaka-aineesta
valmiiksi premium-renkaaksi sisaltaa tuhansien
ammattilaisten tydpanoksen ja
laadunvarmistuksen. Onkin perusteltua sanoa,
ettd koko henkildsto linkittyy tuotteiden
vastuullisuuteen, ja tuotteen osalta vastuullisuus
alkaa raaka-aineiden hankinnasta.

Yhtiomme hankintaosaston ty6ta maarittelee
sisdinen ostopolitiikka, joka luo ylatason
katsauksen vastuulliseen hankintatoimintaan.
Eettisen ohjeiston pohjalta on laadittu
hankinnan eettinen koodisto (Supplier Code of
Conduct), joka kasittelee muun esimerkiksi
tyoolosuhteita, ihmisoikeuksia ja
ymparisténsuojelua. Luonnonkumitoimittajat
ovat hankinnan erityiskohderyhma. Lue lisaa
hankinnasta!

Kaikki tuotannossa kaytettavat raaka-aineet
kayvat lapi hyvaksyntaprosessin. Renkaan laatu
varmistetaan myds tuotannon aikaisilla
prosessikontrolleilla sekoituksen
laaduntarkkailusta lahtien. Lisaksi jokainen
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valmis rengas kay lapi tuotannon laatukontrollin,
johon kuuluu renkaiden voimavaihtelu-, ETP eli
epatasapainon mittaus ja heittomittaus seka
visuaalinen tarkastus. Uutta tuotetta lahetyksiin
vapautettaessa kaytetaan osittain tiukempia
sisdisia laatuvaatimuksia, jotta varmistetaan
viranomaismaaraysten mukaiset
laatuvaatimukset.

Turvallisuus liittyy renkaiden kayttoon liittyvien
riskien ymmartamiseen ja hallintaan.
Seuraamme renkaiden turvallisuutta lapi
tuotteiden elinkaaren. Tuotekehityksen testeissa
teemme renkaille muun muassa kuluma- ja
kayttotestausta. Kun renkaat kulutetaan loppuun
asti, tiedetaan, miten ne kuluvat ja miten niiden
ominaisuudet mahdollisesti muuttuvat.

Arvioinnista ja toiminnoista vastaavat toimintaan
erikoistuneet ja koulutetut asiantuntijat.
Toimintamme perustuu viranomaisvaatimusten
ja laatujarjestelmamme mukaisiin
toimintaohjeisiin. Mahdolliset toimenpiteet
teemme viranomaisten kanssa yhdessa sovitulla
tavalla.

Vastuumme tuotteista ulottuu aina siihen asti,
kun renkaat kierratetaan materiaalina. Mikali
renkaita ei kierrateta asianmukaisesti, ne
paatyvat ymparistoon tai keraantyvat ihmisten
varastoihin.

Rengasvalmistajat ovat Euroopassa jarjestaneet
renkaiden kierratyksen yhdessa. Suomessa
renkaista kierratetaan lahes 100 prosenttia ja
Euroopassa noin 95 prosenttia. Venajalla
renkaiden kierratysaste on ollut varsin alhaisella
tasolla. Olemme osallistuneet aktiivisesti
keskusteluihin kierratyksen edistamiseksi.
Keskustelut johtivat vuonna 2015 asiaa koskevan
lainsaadannon valmistumiseen: vuonna 2016 oli
tavoitteena kierrattaa vahintaan 15 prosenttia
Vendjan myyntia vastaavasta maarasta ja 20
prosenttia vuoden 2017 maarasta. Nokian
Renkaat on muutamien muiden isojen
valmistajien kanssa perustanut Venajalla

®

toimivan Ekorengasliiton, joka vastaa rengasalan
toimijoiden rengaskierratyksesta. Vuoden 2017
aikana renkaiden kierratysjarjestelma saatiin
toimimaan ja kaytosta poistettuja renkaita
kerataan ja hyddynnetaan. Haasteena
tulevaisuudessa on rengaskierratyspisteiden
puuttuminen Venajalla.

AUDITOINNIT VARMISTAVAT
TOIMINNAN LAATUA

Yhtiomme toimintaa auditoivat vuosittain
asiakkaat, autovalmistajat seka erilaisiin
standardeihin liittyvat tahot. Lupamenettelyn
yhteydessa rengasvalvontaviranomaiset ovat
varmistaneet, etta meilld on asianmukaiset
edellytykset toiminnan harjoittamiseen ja etta
markkinoille laskemamme renkaat tayttavat
niille maaritellyt vaatimukset.

Kansallisen rengasvalvontaviranomaiset seka
menetelmia ja laitteita valvovat viranomaiset
seuraavat ja arvioivat tarkastuksissaan Nokian
Renkaiden tutkimuksen seka renkaiden laadun
ja turvallisuuden varmistavaa toimintaa ja niiden
asianmukaisuutta saanndllisesti. Lisaksi
varmistamme sisdisen valvonnan keinoin
toimintamme laadullisen tason ja
maaraystenmukaisuuden. Teemme
jarjestelmallisesti oman toimintamme
auditointeja, johdon katselmuksia ja kehitamme
menettelytapojamme jatkuvasti.

Myds asiakkaamme ja yhteistydkumppanimme
arvioivat vuosittain kyvykkyyttdmme toimia
maardysten edellyttamalla tavalla ja hoitaa
sopimusten mukaisia velvoitteitamme. Omissa
auditoinneissaan he varmistavat renkaiden
valmistusprosesseihin ja rengastutkimukseen ja
-kehitykseen liittyvien toimintojemme
asianmukaisuuden.

Vuonna 2017 Finas teki akkreditointiauditoinnit
Nokian Renkaiden testilaboratorioihin.
Vuosittain tehtava auditointi varmistaa, etta
voimme suorittaa osan viranomaistestauksista,




YRITYSVASTUURAPORTTI 2017

Tuotteiden edistyksellisyyden, tuoteturvallisuuden ja -vastuun johtaminen

joiden perusteella kansallinen
tyyppihyvaksyntaviranomainen myoéntaa
tuotehyvaksyntoja. Osa viranomaistestauksista
tilataan ulkopuolisista, akkreditoiduista
laboratorioista. Lisaksi kuluneen vuoden aikana
tehtaillamme toteutettiin auditoinnit esimerkiksi
laatu- ja ymparistojarjestelmaan seka Kiinan
vientilupaan liittyen.

Sisaisissa auditoinneissa otettiin tarkempaan
tarkasteluun tuoteturvallisuus. Talla tyolla
valmistauduttiin autoteollisuuden IATF 16 949 -
laatujarjestelman uuteen versioon, johon sisaltyy
tuoteturvallisuus. Sisaisissa auditoinneissa
valmistusprosessi kaytiin lapi lopusta alkuun,
tunnistettiin riskit seka tarvittavat toimenpiteet.
Merkittavimmaksi tuotelaaturiskiksi nousi
mahdollisuus materiaalien sekaantumiseen.
Tahan liittyen otettiin kayttoon jarjestelma, joka
estaa inhimillisen erehdyksen mahdollisuuden
materiaalivalinnoissa. Tuoteturvallisuuteen
luotiin myds uusi menettelyohje, joka kattaa
valmistuksen molemmissa tehtaissamme. Lisaksi
jatkossa tehtaillamme toimivat nyt nimitetyt
tuoteturvallisuusvastaavat.

Oman toimintamme lisaksi valvomme
alihankkijoiden, tavarantoimittajien ja

yhteistydkumppanien toiminnan laatua seka
maardystenmukaisuutta. Kirjallisiin kyselyihin
perustuvien arviointien lisaksi teemme omia
auditointikaynteja varmistaaksemme, etta
tuotantoon ja rengaskomponenttien kehitykseen
osallistuvat muutkin osapuolet tayttavat vaaditut
lahtokohdat ja yhteistydsopimuksissa maaritellyt
velvoitteet. Seuraamme ja valvomme
tarkastuksissa ilmenneiden puutteiden
korjaustoimenpiteiden toteutusta.

ASIAKASTYYTYVAISYYS OHJAA
KEHITTAMISTA

Seuraamme asiakkaidemme tyytyvaisyytta
asiakastutkimuksilla, markkinatiedolla ja
myyntitilastoilla, joiden muutostrendit tarjoavat
tietoa asiakastyytyvaisyyden kehittymisesta
kilpailutilanteeseen suhteutettuna. Lisaksi
hyddynnamme riippumattomien
tutkimusorganisaatioiden raportteja
toimialaltamme. Asiakas- ja markkina-
segmenteillemme tekemamme tutkimukset
antavat suuntaa strategisten tavoitteiden
asettamiselle ja toiminnan kehittamiselle.
Lue lisaa asiakastyytyvaisyydesta ja sen
kehittamisesta!
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YMPARISTO- JA

TURVALLISUUSTAVOITTEET
OHJAAVAT INNOVAATIOITA

Renkaamme kehitetaan kuljettajille, jotka
vaativat renkailta turvallisuutta, kestavyytta ja
mukavuutta kaikissa ajo-olosuhteissa.
Tuotekehityksemme kestavan turvallisuuden
periaate pitaa sisallaan lupauksen
ymparistoystavallisten tuotteiden ja
tuotantoteknologioiden kehittamisesta. Uuden
renkaan kehittaminen vie aikaa 2-4 vuotta.

Kuluttajan rengasvalinnan lahtdkohtana pitaisi
olla soveltuvuus omaan kayttoon: ajo-
olosuhteisiin ja ajotapaan. Esimerkiksi raskaita
tyokonerenkaita kayttava urakoitsija vaatii
renkailtaan erilaisia ominaisuuksia kuin
henkil6auton kuljettaja. Raataloity, globaali
tuotepolitiikkamme huomioi erilaiset
kayttokohteet ja markkina-alueet, jotka
tarvitsevat omia yksildityja tuotteita ja
tadsmainnovaatioita.

Keskeiset toimet 2017:

* Vuonna 2017 korkean jaapidon omaavia ns.
pohjoismaisia talvirenkaita oli 53 % koko

talvirengasvalikoimasta (73 % vuonna 2016).

+ Polttoaineenkulutusta alentavien erityisen
alhaisen vierintavastuksen renkaiden osuus
oli 90 prosenttia (87 % vuonna 2016).

+ Kesarengastuotteista 100 % kuului erittain
korkean markapidon kategoriaan. (99,5 %
vuonna 2016).

+ Alhaisen vierintavastuksen ja korkean
markapidon huippurenkaat vastaavat EU:n
luokittelujarjestelman A-, B- ja C-luokkia.
ABC-renkaiden osuus oli 68 %.

+ Vierintavastusta on alennettu 7 % vuodesta
2013 vuoteen 2017.

KIRISTYVAT
STANDARDIT OHJAAVAT
KEHITYSTA

Ennen kuin renkaat paatyvat tuotannostamme
asiakkaille, ne kayvat lapi markkina-alueesta
rilppuen useita testeja, joissa mitataan seka
renkaan kayttaytymista erilaisissa olosuhteissa
ettd sen kestavyytta ja ymparistoystavallisyytta.
Keskimaarin talvirengas kay lapi 20 erilaista,
akkreditoitujen ja viranomaisen omien tai naiden
nimedmien tutkimuslaboratorioiden tekemaa
hyvaksyntatestia.

Yhteiskunnat, alueet (kuten EU) ja
yhteistyodjarjestot (kuten YK) ovat maaritelleet
kukin standardeja, jotka renkaan on taytettava
ennen markkinoille paasya. Suurilla markkina-
alueillamme Pohjoismaissa, Keski-Euroopassa,
Venajalla ja Yhdysvalloissa on renkaille asetettu
yhteensa 28 erilaista testia, joilla mitataan
valmiiden tuotteiden ominaisuuksia ja
kayttaytymista erilaisissa olosuhteissa. Lisaksi
maailmassa on alueita, jotka ovat taman lisaksi
asettaneet renkaille viela omia testejaan,
paadosin turvallisuuteen liittyen.

Jokaisella testaajalla on omat testikaytantonsa.
Valtaosa testeista edellytetaan tehtavan
akkreditoiduissa testilaboratorioissa. Esimerkiksi
EU:n ja YK:n testeja voi suorittaa vain kansallisen
hyvaksyntaviranomaisen auditoima ja nimeama
tutkimuslaboratorio, joka on myds
kansainvalisesti akkreditoitu ISO 17025 -
standardin mukaan.
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Renkaiden korkeaa laatua ja
saannostenmukaisuutta seurataan seka
valvotaan testeilld. Tuotekehitysvaiheessa

on renkaille tarjolla jopa 300 erilaista
laboratorio- tai ajo-olosuhteissa suoritettavaa
testid. Ennen kuin uusi tuote on markkinoilla, se
on lapaissyt useita kansallisia ja kansainvalisia
standardeja seka puolueettomien tahojen
tekemia testeja.

Renkaiden ymparistoystavallisyyteen ja
turvallisuuteen liittyvat vaatimukset kiristyivat
myo6s vuonna 2017, kuten useana vuonna
aikaisemminkin. Koska maailmassa kehitys
etenee eri alueilla eri tahtia, kohdistuu meihin
uusia vaatimuksia ja muutoksia jatkuvasti.

Kuluneena vuonna esimerkiksi Euroopan
markkinoilla valmistauduttiin vuonna 2018
tapahtuvaan markapitovaatimuksen
toimeenpanemiseen, joka koskee kaikkia
markkinoilla olevia pakettiautojen ja
kevytkuorma-autojen renkaita. Lisaksi
ennakoitiin vuonna 2018 kiristyvia
vierintavastusraja-arvoja koskien henkil-,
paketti- ja kevytkuorma-autojen renkaita. Tuleva
kiristys koskee kaikkia markkinoilla olevia
renkaita.

Pohjoismaissa Norja harmonisoi vuoden 2017
aikana oman nastarengaslainsaadantonsa
vastaamaan Suomen ja Ruotsin lainsaadantoa.
Nain Pohjoismaissa on nyt yhteiset vaatimukset
nastarenkaille.

RAAKA-AINEET
TUOTANTOON
LABORATORION
KAUTTA

Renkaiden valmistuksessa kdytetaan
kumisekoitusten lisaksi vahvikemateriaaleina
muun muassa terasta ja tekstiileja.

=)

Kumisekoitusten valmistuksessa kaytetaan
luonnonkumia ja synteettisia kumeja, 6ljyja seka
tayteaineita, kuten nokea ja silikaa seka rikkia ja
erilaisia kemikaaleja. Tyypillisesti renkaassa on
50 prosenttia polymeereja, 30 prosenttia
tayteaineita seka 20 prosenttia vahvikkeita,
pehmittimia ja kemikaaleja.

Yksikdan raaka-aine ei paady tuotantoon ilman
oman laboratoriomme hyvaksyntaa. Raaka-aine-
erat odottavatkin varastossa laboratorion
kayttéonottohyvaksyntaa ennen kuin niita
kaytetaan kumisekoituksen valmistukseen. Lue
tarkemmin raaka-ainehankinnastamme.

UUSIA ASKELIA KOHTI
UUSIUTUVIA RAAKA-AINEITA JA
MATERIAALITEHOKKUUTTA

Tuotekehityksemme kestavan turvallisuuden
periaate pitaa sisallaan lupauksen
ymparistdystavallisten tuotteiden ja
tuotantoteknologioiden kehittamisesta.
Strategiamme mukaisesti etsimme ja testaamme
aktiivisesti uusiutuvia raaka-aineita. Tavoitteena
on |6ytaa biopohjaisia raaka-aineita eri raaka-
aineryhmiin, kehittaa renkaiden
ymparistoystavallisyytta seka korvata fossiilisia
raaka-aineita. Samalla vahennetaan haitallisten
aineiden kayttoa, mika lisaa tuotannon
tyoturvallisuutta. Uusiutuvilla raaka-aineilla
pyritdan myos parantamaan renkaiden
ominaisuuksia ja suorituskykya.

Uusiutuvien raaka-aineiden kehitystyota on tehty
pitkalla aikavalilla, silla uusien raaka-aineiden
kayttéonotto vaatii runsaasti tuotekehitystyéta ja
testeja, jotta renkaaseen saadaan parhaat
ominaisuusyhdistelmat. Materiaalikehityksessa
lahtékohtana on, ettd uusiutuvien materiaalien
kayttéonottaminen ei saa muuttaa renkaan
tuote- tai turvallisuusominaisuuksia.

Pisimmalld uusiutuvien raaka-aineiden
kayttéonotossa ollaan biopohjaisten 6Oljyjen
kaytossa. Niilla korvataan synteettisia,
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raakadljysta peraisin olevia 6ljyja. Vuonna 2017
lanseerattujen talvirengasuutuuksien
kumiseoksessa on kaytdssa biopohjainen
pehmitin, joka parantaa renkaan
turvallisuusominaisuuksia. Vastaavaa
biopohjaista pehmitinta sisaltavat myos vuoden
2018 rengasuutuudet.

Vuoden 2018 uutuuksiin on kehitetty myds
uudenlainen pitokide, jonka raaka-aine saadaan
bioteollisuuden sivuvirrasta. Pitokide paitsi
parantaa renkaiden turvallisuusominaisuuksia,
myds tehostaa materiaalikiertoa yhteiskunnassa.

Teemme tulevaisuuteen tahtaavaa
tutkimustyota, jossa selvitetaan kaytosta
poistettujen renkaiden kierratyksessa syntyvan
kierratyskumin kayttamista fossiilisen noen
korvaajana.

Uusiutuvien raaka-aineiden kaytto ei ole vaatinut
muutoksia tuotantoprosesseihin tai aiheuttanut
merkittavia muutoksia tuotannon
energiankulutukseen. Sen sijaan uusiutuvat
raaka-aineet nostavat useasti renkaiden raaka-
ainekustannuksia.
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TESTI- JA TEKNOLOGIAKESKUKSEN

ALUEELLA KAYNNISTYVASTA

GUAYULE-PROJEKTISTA TYOTA

VILJELIJOILLE JA KORVAAJA

LUONNONKUMILLE

Rakennamme uuden testi- ja
teknologiakeskuksen Espanjaan, Madridin
etelapuolelle. Santa Cruz de la Zarzaan.
Keskuksessa testataan erityisesti korkean
nopeusluokan kesarenkaita, mutta myos
talvirenkaita. Lisaksi alueella tehdaan
tuotekehitys- ja tutkimustyo6ta, jossa
selvitetaan guayule-kasvin
hydédyntamismahdollisuuksia luonnonkumin
korvaajana.

EU on listannut luonnonkumin kriittisiin raaka-
aineisiin, joiden tuotantoa se kehottaa
jasenmaitaan turvaamaan. Osallistumme
tyohon rahoittamalla Santa Cruz de la
Zarzassa paikallisten maanviljelijoiden
toteuttamaa projektia, jossa testataan
guayule-nimisen kasvin viljelemisesta.
Guayulea voidaan kayttaa luonnonkumin
tilalla renkaiden valmistuksessa.

Guayule on mahdollisuus paitsi Nokian
Renkaille, myds alueen viljelijdille ja
teollisuudelle.

Puolen hehtaarin alueella kasvatetaan 27 eri
lajiketta kuivuuden, kylmyyden ja kuumuuden
kestavaa guayulea. Alueen viljelijdille uusi,
kovia elinoloja kestava viljelyskasvi sopii
vaihtoehdoksi kannattamattomalle viljan
viljelylle. Guayulen viljely tulee myds
kehittdamaan alueen taimituotantoa ja
biomassan kayttoa teollisuudessa,
parantamaan logistiikkaa seka luomaan
rinnakkaisteollisuutta.

Testi- ja teknologiakeskuksen on arvioitu
valmistuvan 2020. Rakentamisvaiheessa
keskus tyollistaa 200 henkil6a, valmistuttuaan
arviolta 40 tydntekijaa. Lisaksi epasuora
tydllistamisvaikutus kuljetus-, palvelu- ja
logistiikka-alalle on merkittava.
Rakennusvaiheessa minimoidaan mahdollisia
ymparistovaikutuksia muun muassa
huomioimalla lintujen pesiminen, istuttamalla
puita ja maisemoimalla aluetta.
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ALHAINEN
VIERINTAVASTUS,
ALHAISEMPI
POLTTOAINEKULUTUS

Vierintavastuksella tarkoitetaan sita energiaa,
joka kuluu renkaan tiekosketuksen aikana
tapahtuvassa muodonmuutoksessa. Renkaiden
vierintavastuksissa voi olla huomattavia eroja:
matalan vierintavastuksen renkailla voi saastaa
yli 0,6 litraa polttoainetta / 100 km ja alentaa
CO2-paastoja 14 g/km.

Renkaan rakenteella ja materiaalivalinnoilla
voidaan vaikuttaa tdhan muodonmuutokseen ja
sen vaatimaan energiamaaraan. Esimerkkeja
energiankulutukseen vaikuttavista tekijoista ovat
renkaan lampédtila, rengaspaine, pydrakuorma,
renkaan kuluneisuus seka ajonopeudesta
johtuvat ilmanvastus ja pyorteet.

Renkaiden polttoainetaloudellisuuden
parantaminen on yksi lahitulevaisuuden

merkittavista kehityskohteistamme. Olemme
onnistuneet maaratietoisella ja pitkajanteisella
tuotekehityksella edelleen pienentamaan uusien
renkaidemme vierintavastusta. Tama on saatu
aikaan muun muassa kehittamalla
pintakuviointia seka pintakumin sekoituksia.

Vierintavastuksen suuruus ilmaistaan
vierintavastuskertoimella. Mita suurempi
kerroin, sitd raskaammin vieriva rengas on
kyseessa. Talla hetkelld Nokian Renkaiden
henkildautonrenkaiden polttoainetaloudellisuus
sijoittuu EU-rengasmerkinnassa yleisimmin C-
luokkaan, seuraavaksi yleisimmin B-luokkaan.
EU-rengasmerkinndssa ilmoitetaan
polttoainetaloudellisuus asteikolla A-G. Noin 40
prosentin ero vierintavastuksessa tarkoittaa
keskimaarin 5-6 prosentin eroa polttoaineen
kulutuksessa. Taman suuruinen ero voi tulla
kyseeseen esimerkiksi
polttoainetehokkuudeltaan A- ja F-luokan
renkaiden valilla. Viisaalla rengasvalinnalla ja
hillitylla ajotavalla kuluttaja pienentaa
olennaisesti autoilunsa aiheuttamia
hiilidioksidipaastoja.
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MERKITTAVIMMAT TUOTEINNOVAATIOT

2017

Tuotekehityksessamme tavoitteemme on, etta
markkinoille tuomamme uudet renkaat ovat
ominaisuuksiltaan aina entisia parempia.
Vuonna 2017 lanseeratuissa ja kehitetyissa
renkaissa on parannettu seka turvallisuutta,
ymparistoystavallisyytta etta tarkkaa
kasiteltavyytta. Turvallisuutta on lisatty

niin pintamallikehityksen kuin
materiaalikehityksen innovaatioilla.
Ymparistoystavallisyytta parantaa renkaiden
entista alhaisempi vierintavastus, mika
vahentaa polttoainekulutusta. Kiinnitamme
jatkuvasti huomiota my®s siihen,

etta nastalliset talvirenkaamme kuluttavat
teitd mahdollisimman vahan.

Toimme markkinoille uutta
nastateknologiaa

Vuoden 2017 alussa lanseeratut Nokian
Hakkapeliitta 9 -talvirenkaat ja
katumaastureihin tarkoitetut Nokian
Hakkapeliitta 9 SUV:t toivat markkinoille
uudenlaisen nastateknologian. Pitkan
tuotekehitystyon tuloksena erilaiset nastat
renkaan eri osissa tuovat lisaturvaa erilaisissa
ajotilanteissa. Tama patentoitu ja markkinoilla

uniikki funktionaalinen nastoitusratkaisu
varmistaa hyvan pitkittaispidon lisaksi
ylivertaisen sivuttaispidon kaarreajossa
talvisella ajoalustalla seka vakaan ja
miellyttavan ajotuntuman paljaalla tiella.

Lanseerasimme lisaksi Nokian Nordman 7 ja
Nokian Nordman 7 SUV -talvirenkaat, jotka
taydensivat eri kuluttajaryhmille suunnattua
talvirengasvalikoimaa.

Molempien tuoteperheiden paamarkkinat ovat
Pohjoismaissa, Vendjalla ja Pohjois-
Amerikassa.

Nokian Hakka Black 2 ja Nokian Hakka
Black 2 SUV tdydensivat Hakka-
kesarengasperheen

Uusissa kesarenkaissa on panostettu
turvallisuuteen pohjoisen vaihtelevissa
kesdolosuhteissa.

Renkaiden uuden sukupolven kumisekoitus
parantaa markapitoa seka kehittaa vahemman
lampoda alhaisemman havidkertoimensa
ansiosta. Nain vierintavastus ja sen myota
polttoaineenkulutus pienenevat. Renkaiden
pintarakenne parantaa veto- ja jarrutuspitoa.
Tuotekehityksessa panostettiin myos
renkaiden kestavyyteen ja kayttdian
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pidentamiseen: sivupintojen kuitu kestaa
entista paremmin iskuja ja viiltoja,
kivenpoistajat ehkaisevat renkaan
runkovaurioita estaen teravien kivien
takertumisen renkaan kulutuspintaan.

Nokian Hakka -kesarenkaiden tarkeimmat

markkina-alueet ovat Pohjoismaat ja Venaja.

Nokian Hakkapeliitta R3 ja Nokian
Hakkapeliitta R3 SUV

Alkuvuonna 2018 lanseerattiin Nokian
Hakkapeliitta R3 ja R3 SUV -kitkarenkaat
henkil6autoihin ja katumaastureihin.
Tuotteiden kehityksessa merkittavin tavoite on
ollut kitkarenkaiden kesa- ja
talviominaisuuksien parantaminen.

Nokian Hakkapeliitta R3 -renkaat sisaltavat
innovaatioita, jotka parantavat merkittavasti
turvallisuusominaisuuksia aiempiin tuotteisiin
ja vastaaviin kilpaileviin renkaisiin verrattuna.
Ominaisuuksia on parannettu muun muassa
kayttamalla pintakumiseoksessa biopohjaista
pehmitinta, jonka avulla kumisekoituksen
elastisuus sailyy alhaisissakin lampétiloissa.
Yhdessa kumiseoksen kanssa toimivat
biopohjaiset pitokiteet parantavat pito-
ominaisuuksia.
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RENGASVALINNALLA ON VALIA

Edellakavijyys edellyttda asiantuntemusta ja
tiedon eteenpain jakamista. Huipputurvallisten
ja laadukkaiden renkaiden valmistajana meidan
kuuluu kantaa vastuuta myds
liikenneturvallisuuteen,
ymparistoystavallisyyteen ja renkaisiin liittyvien
asioiden kehittamisesta seka ihmisten
valistamisesta.

Suuri osa ihmisten aiheuttamista
hiilidioksidipaastoista johtuu fossiilisten
polttoaineiden, kuten bensiinin ja dieseldljyn,
kaytosta. Hiilidioksidi onkin merkittavin
liikenteen aiheuttamista kasvihuonekaasuista.
Kun ajoneuvon rengas pyorii tien pintaa vasten,
aiheutuu kitkaa, jota kutsutaan
vierintavastukseksi. Mita suurempi
vierintavastus, sita enemman kuluu
polttoainetta. Ndin rengas vaikuttaa suoraan
polttoaineenkulutukseen ja lilkenteen
paastdihin. Ajon aikainen polttoaineenkulutus
onkin merkittavin renkaan kaytonaikaisista
ymparistévaikutuksista.

Noin 40 prosentin ero vierintavastuksessa
tarkoittaa keskimaarin 5-6 prosentin eroa
polttoaineen kulutuksessa. Taman suuruinen ero
voi tulla kyseeseen esimerkiksi
polttoainetehokkuudeltaan A- ja F-luokan
renkaiden valilla. Nykyisilla polttoainehinnoilla
on mahdollista vahentaa polttoainekuluja noin
300 euroa renkaan kayttoéian aikana eli 40 000
km:n ajossa, kun valitsee vierintavastukseltaan
taloudellisimman renkaan.

Pienilta tuntuvilla valinnoilla jokainen voi
vaikuttaa lahiymparistéon ja maailman tilaan.
Viestimme vuosittain Pohjoismaissa ja Keski-
Euroopassa oikeasta ajotyylista niin medialle
kuin kuluttajillekin. Viisaalla rengasvalinnalla ja
hillitylla ajotavalla kuluttaja pienentaa
olennaisesti autoilunsa aiheuttamia

hiilidioksidipaastoja seka sadstaa rahaa. Lisaksi
kuluttajia valistetaan tarkistamaan
rengaspaineet, joilla on edelleen merkitysta
polttoaineen kulutukselle. Tassakin asiassa
turvallisuus ja ymparistoystavallisyys kulkevat
kasi kadessa.

EDISTAMASSA
RENGASALAN
KEHITYSTA JA
HERATTAMASSA
KESKUSTELUA

Nokian Renkaat on ollut mukana edistamassa
koko rengasalaa osallistumalla
yhteistydjarjestojen toimintaan seka alan
keskusteluun.

Julkiseen keskusteluun on nostettu esimerkiksi
tarve jaapitomerkinnalle. Jadpito on pohjoisen
olosuhteissa talvirenkaan tarkein ominaisuus.
Rengasvalintaa tekevalla kuluttajalla ei ole
oikeastaan minkaanlaisia valineita erottaa
toisistaan erilaisia talvirenkaita jadpidon osalta,
silla nykyiset merkinnat viestivat markapidosta.
Nokian Renkaat on osaltaan vaatinut, etta
jaapitomerkinta pitaisi olla pakollinen
talvirenkaille. Kasvava renkaiden verkkokauppa,
kaytettyjen autojen maahantuonti,
halpatuotteiden lisaantyminen ja uusien
rengasluokkien syntyminen (all season- ja all
weather -renkaat) aiheuttavat sen, etta
kuluttajien on entista vaikeampi tietaa,
minkalainen jadpito heidan kayttamissaan
talvirenkaissa on. Kansainvaliset
rengasvalmistajat ovat yhdessa kehittaneet
testin, jolla talvirenkaan jaapitoa voidaan mitata.
Testi on talla hetkella standardoitavana
kansainvalisessa standardointijarjestossa (I1SO).
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Vuonna 2016 Nokian Renkaat ehdotti Euroopan lehtitestauskdytantoihin. Nokian Renkaista
rengasalan kattojarjestd ERTMAlle yhtenevaisia rilppumattomista syista vuonna 2017 alalla
saantoja lehtitestauskaytantoihin. Yhteisten todettiin, ettei yhteisia saantgja luoda.
saantdjen toivottiin tuovan lapinakyvyytta Julkaisimme oman testirengaspolitikkamme

verkkosivuillamme.
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TALVIRENKAIDEN

KAYTTOVELVOITTEEN KYTKEMINEN
KELIOLOSUHTEISIIN VOI VAARANTAA

LIIKENNETURVALLISUUTTA
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Rengasalan tekninen foorumi otti vuonna
2017 kantaa hallituksen esitysluonnokseen
tieliikennelaiksi ja eraiksi siihen liittyviksi
laeiksi. Tekninen foorumi suhtautuu
liikenneturvallisuussyista kriittisesti hallituksen
esitysluonnokseen silta osin, kun
talvirengassaantelya esitetadan muutettavaksi
siten, etta talvirenkaiden kayttovelvoite joulu-,
tammi- ja helmikuun talvijaksossa sidottaisiin
kalenterin sijasta keliin.

Rengasalan tekninen foorumi piti
kannanotossaan hyvang, etta hallituksen
esitysluonnos merkitsee tiukennusta
talvirengasvaatimuksiin marras- ja
maaliskuussa. Mainittuina kuukausina olisi
kaytettava talvirenkaita, jos saa tai keli sita
edellyttaisi. Sita vastoin foorumi ehdotti
harkitsemaan uudestaan esitysluonnosta silta
osin, kun talvirenkaiden kayttovelvoite joulu-
helmikuun talvijaksossa ehdotetaan
sidottavaksi kalenterin sijasta keliin.

Renkaat ovat suurin henkil®- ja pakettiautojen
ajo-ominaisuuksiin liittyva riskitekija ja niiden
merkitys korostuu vaativissa ja nopeasti

muuttuvissa kelioloissa. Kesa- ja talvirenkaat
on suunniteltu toimimaan eri lampétila-alueilla
ja niiden kumiseokset seka pintamallit ovat
erilaiset. Kesarenkaat toimivat parhaiten
lampimissa olosuhteissa ja talvirenkaat taas
kylmissa olosuhteissa. Eri tutkimusten mukaan
kesarenkaiden jarrutusmatka jaalla voi olla yli
kaksinkertainen verrattuna talvirenkaaseen.

Kesdrengas ei toimi enaa kunnolla noin alle +5
asteen lampdtilassa. Tata kylmemmassa
lampdtilassa kesarenkaan kulutuspinnan
kumiseos menettaa elastisuuttaan ja samalla
sen pito-ominaisuudet kaikilla ajoalustoilla
heikkenevat. Mita kylmemmaksi mennaan sita
huonommaksi kesarenkaan pito-ominaisuudet
muuttuvat. Lahella nollan lampétilaa sita
voidaan pitaa jo vaarallisena.

Talvirenkaiden kayttovelvoitteen kytkeminen
joulu-, tammi- ja helmikuussa kalenterin
sijasta keliolosuhteisiin on omiaan
vaarantamaan liikenneturvallisuutta ja
liikenteen sujuvuutta. Sdéannésehdotuksen
todettiin talta osin olevan tulkinnanvarainen ja
pitavan sisaltaa paljon riskitekijoita. Vaara on
tarjolla, etta kesarenkaiden maara liilkenteessa
kasvaa mainittuna ajanjaksona talvikelissa
samalla, kun vastuuton riskinotto
kesarenkaiden kaytdssa lisaantyy. Suurin osa
autoilijoista toimisi varmasti vastuullisesti
talvikelissa, mutta talvikelissa kesarenkailla
ajavien riskikuljettajien maara saattaa kasvaa.
Riskikuljettajat vaarantavat seka oman etta
myds muiden tiella liikkuvien turvallisuutta.
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AURORA-ALYTIEHANKE PETAA
TULEVAISUUDEN TIETURVALLISUUTTA

olosuhteita hyédyntaen. Aurora-hankkeen
lopullisena tarkoituksena on edistaa
tieliikenteen automatisaatiota ja |0ytaa uusia
alykkaita ratkaisuja tulevaisuuden liikenteen
tarpeisiin.

Nokian Renkaat on paitsi
rengasteknologioiden myds arktisten
olosuhteiden asiantuntija. Auroraan
osallistumisella haluamme varmistaa, etta sen

Nokian Renkaat on ollut loppuvuodesta 2017 tuotteet ja palvelut ovat turvallisia, ja etté ne
mukana Liikenneviraston hallinnoimassa vastaavat liikenteen ja asiakkaiden muuttuviin
Aurora-ohjelmassa. Monikansallisessa tarpeisiin my®s tulevaisuudessa.
tutkimushankkeessa keskitytaan tutkimaan

alyliikennetta: Muonioon Valtatie 21:n osaksi Yksi Nokian Renkaiden tutkimusaiheista
rakennettu instrumentoitu alytie palvelee Aurorassa on tulevaisuuden teiden
laaja-alaisesti autonomisen ajamisen ja konnektiviteetti, eli se miten auto, renkaat ja
liikenteen kehittamisty6ta erityisesti arktisia tie ovat yhteydessa keskenaan. Vaikka tekoaly

mullistaa liikennetta ja autoilua
tulevaisuudessa monelta osin, on rengas myos
autonomisessa ajamisessa auton tarkein
kontaktipiste tiehen.
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SNAPSKAN LIIKENNETURVALLISUUDEN

ASIALLA

Auton renkaiden urasyvyys on aina
turvallisuuskysymys paitsi autoilijalle itselleen
myo6s muille tien kayttajille. Joulukuussa 2016
ensimmaista kertaa lanseerattu ja vuoden
2017 aikana laajemmin Suomessa pilotoitu
SnapSkan-palvelu kertoo renkaiden
urasyvyyden tehokkaasti, nopeasti ja
vaivattomasti. Kehittdmamme SnapSkan
ilmoittaa lisaksi, milloin on aika vaihtaa
renkaat uusiin.

Kaytanndssa maksutonta SnapSkan-palvelua
kaytetaan ajamalla auto esimerkiksi
parkkihalliin sijoitetun 3D-skannerin yli. Laite
kuvaa automaattisesti renkaiden
kulutuspinnasta kolmiulotteisen mallin ja

laskee kunkin renkaan urien syvyyden.
Tulosten yksil6inti tapahtuu auton
rekisterinumeron perusteella. Skannauksen
jalkeen ajoneuvon kuljettaja saa tulokset
itselleen joko sahkopostilla tai tekstiviestilla.

Huippuasiantuntijana haluamme olla
edellakavija kaikessa renkaisiin liittyvassa
kehitystydssa, myds rengasalan
digitalisaatiossa. Siksi tavoitteenamme on
luoda jatkuvasti uusia renkaisiin ja niiden
turvallisuuteen liittyvia palveluita - usein
yhteistydssa kumppaniemme kanssa.
SnapSkan-palvelukonseptin teknisessa
kehittamisessa ovat olleet mukana teknologia-
ja ohjelmistotalot Futurice ja Affecto seka
brittildainen 3D-skannauksen erityisosaaja
Sigmavision.

SnapSkan-palvelun kohderyhma on globaali:
sen tavoitteena on lisata miljoonien ihmisten
rengastietoutta, parantaa
liikenneturvallisuutta seka tarjota ajamisen
mielenrauhaa kaikkialla maailmassa.
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IHMISET

|

HENKILOSTOJOHTAMINEN TYYTYVAINEN JA
MOTIVOITUNUT HENKILOSTO

Huipputuloksiin tahtaava johtaminen perustuu

vahvaan Hakkapeliittakulttuuriimme, jonka Laadukkaalla johtamisella varmistamme
ytimessa ovat henkiloston yrittajahenkisyys, sitoutuneen, motivoituneen ja ammattitaitoisen
yhdessa tekeminen ja kekseliisyys. henkildstémme osaamisen, tydhyvinvoinnin

seka tasa-arvoisen kohtelun.

TERVEENA KOTIIN

Suunnitelmallisella toiminnan parantamisella
tahtadmme entista turvallisempaan
tydymparistoon, jossa on huomioitu
henkildstomme kokonaisvaltainen hyvinvointi.
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HENKILOSTOJOHTAMINEN JA
KEHITYSTOIMENPITEET

GOOD HEALTH GENDER
AND WELL-BEING EQUALITY

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

e i

1 CLIMATE
ACTION

3 2

Tavoitteellisella ihmisten johtamisella
kehitetddn tuloksellista ty6yhteisoa, jossa
henkilésté on hyvinvoiva seka sitoutunut
niin omaan ty6honsa kuin yrityksen
menestyksen rakentamiseen. Nokian
Renkaissa saavutamme tdman henkiléston
tasapuolisella kohtelulla, ammattitaidon
kehittamisella seka huolehtimalla tasa-
arvoisuudesta ja tydohyvinvoinnista kaikilla
toimintamme tasoilla.

Toimintamme lahtékohtana on
oikeudenmukaisuus ja ihmisoikeuksien
kunnioitus, oli sitten kyse henkildstosta tai
muista sidosryhmista. Tasavertaisuuden ja
syrjimattdmyyden periaate on olennainen osa
toimintaamme. Monimuotoisuuden johtamisen
taustalla on ajatus yhdenvertaisuudesta ja
tasapuolisista tydnteon edellytyksista.
Monimuotoisuus on tarkeda kansainvalisen
liiketoiminnan menestyksen kannalta, silla
taustoiltaan ja osaamiseltaan erilaiset ihmiset
ovat oleellisessa roolissa niin yhtién kuin uusien
innovatiivisten ratkaistujen kehittamisessa.

Kansainvalisesti kasvavan yhtiomme
huipputuloksiin tahtaava johtaminen ja
strategian toteuttaminen on rakennettu vahvalle
yrityskulttuurille, hakkapeliittahengelle, jonka
ytimessa ovat arvomme yrittajyys, kekselidisyys
ja joukkuehenki.

Tavoitteenamme on olla globaalisti haluttu
tyonantaja, joka on tunnettu vastuullisuudestaan
seka aidosti kansainvalisesta tydyhteisdstaan,
jossa tydskennelldadan monimuotoisissa tiimeissa
ympari maailman. Haluamme myds nayttaa
esimerkkia olemalla rengasalan edellakavija
ty6turvallisuudessa.

Ihmisten johtamisen kuvaus kdsittdd seuraavat
olennaiset aiheet:

* ihmisoikeudet yhtién toiminnoissa

* monimuotoisuuden johtaminen

* toimintojen korkea terveys- ja turvallisuustaso
* tyontekijdiden tyytyvdisyys ja motivaatio

* tybntekijdiden ammattitaidon kehittdminen

Ihmisten johtamista ohjaavat seuraavat periaatteet
ja toimintamallit:

Johtamista ohjaavat strategia, josta vastaa
toimitusjohtaja, sekd arvot ja johtamisen
periaatteet. Lisdksi johtamista ohjaavat konsernin
eettiset ohjeet, ihmisoikeusperiaatteet seké
kansainvdlinen ja maakohtainen lainsadddanto.
Ihmisten johtamiseen on mddiritelty
menettelyohjeita esimerkiksi turvallisuuteen ja
hyvinvointiin, rekrytointiin, perehdytykseen,
kehityskeskusteluihin ja henkil6stén kehittdmiseen
liittyen. Ohjeistukset kattavat koko organisaation ja
niitd tarkastellaan sekd pdivitetédn tarvittaessa.
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KESKEISET TOIMET TAVOITTEET 2018
2017

Kansainvalistymisen ja uuden operatiivisen
toimintamallin mydta panostamme edelleen
vahvasti ihmisten johtamiseen, esimiesty6hon
seka globaalien toimintamallien kehittamiseen.
Tavoitteemme vuodelle 2018 ovat seuraavat:

Vuonna 2017 tarkeimmat painopistealueet olivat
esimiestyo ja johtamisen kehittaminen,
turvallisuuskulttuurin vahvistaminen seka
askeleet kohti globaaleja johtamisen kaytantoja.

+ Varmistamme uusilla toimintamalleilla
yhdenmukaisia kdytantéja, yhteistyon
tiivistymista seka tasa-arvoisuuden ja
ihmisoikeuksien toteutumista.

Uuteen operatiiviseen malliin liittyen
panostamme edelleen johtamisen ja
globaalien prosessien seka kaytantojen
kehittamiseen, kuten rekrytointi, perehdytys,
suorituksen johtaminen ja palkitseminen.

+ Vahennamme tapaturmia 30 % vuodesta
2017.

Suuntaamme panostukset henkildston
osaamisen kehittdmiseen, esimiestydhon
seka erilaisiin korjaaviin

* Henkiléstomme tekee yli 10 000
turvallisuushavaintoa vuoden 2018
aikana.

+ Tapaturmataajuus parani 33 % edellisesta
vuodesta: panostimme turvallisuuden ja
ty@hyvinvoinnin koulutuksiin.

+ EsimiestyOn ja johtamisen kehittamiseen
keskityttiin useissa koulutuksissa, joissa
kasiteltiin muun muassa tiimien
kehittamista seka kehityskeskusteluita.
Koulutuksilla vaikutetaan johtamiskulttuuriin
ja edelleen tybhyvinvointiin, -turvallisuuteen
seka sitouttamiseen ja yhdenmukaisiin
johtamiskaytantoihin.

* Drivel-henkilostotutkimukseen vastasi 91,3
% henkildstosta globaalisti (vuonna 2016
vastausprosentti oli 88,7 %).
Esimiesvalmennuksilla varmistimme, etta
tutkimustulokset kaytiin lapi koko
organisaatiossa. Sen lisaksi jarjestimme
Drivel-tuloksista ty6pajoja, joissa tiimeja
osallistettiin kehittdmistoimenpiteiden
suunnitteluun.

+ Veimme vastuullisuusajattelua tiiviimmaksi
osaksi yrityskulttuuria. 55 %
henkilostéstamme suoritti
vastuullisuusverkkokurssin vuonna 2017.

* Vuonna 2017 aloitimme konserninlaajuisen
ihmisoikeusvaikutusten arviointityon, joka
jatkuu vuonna 2018. Lisaksi paivitimme
konsernin Eettiset ohjeet kevaalla 2017.

Aktivoimme henkiléstéamme tekemaan
turvallisuushavaintoja, tavoitteena on
keskimaarin kaksi turvallisuushavaintoa per
tyontekija. Turvallisuushavaintoihin
kannustaminen ohjaa jokaista
tarkastelemaan seka omaa etta kollegan
tyota paivittain.

+ Otamme kayttoon globaalin HR-
tietojdrjestelman.
Uusi HR-tietojarjestelma Workday tukee
yhdenmukaisten, tasa-arvoisten ja
l[apinakyvien johtamiskaytantdjen
kehittamista seka jalkauttamista
konsernissamme.

* Luomme ja otamme kaytt66n globaalit
tyon vaativuusluokitukset.
Kehitamme palkitsemisjarjestelmaamme
vaativuusluokitusten pohjalta.



https://nokiantyres-admin.stage.crasman.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2017/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/eettiset-ohjeet/
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IHMISOIKEUDET JA
MONIMUOTOISUUDEN
JOHTAMINEN

Pohjoismaisena yrityksena kaiken toimintamme
lahtékohtana on oikeudenmukaisuus ja
ihmisoikeuksien kunnioitus, oli sitten kyse
henkil6stosta tai muista sidosryhmista.
Monimuotoisuuden johtamisen taustalla on
ajatus yhdenvertaisuudesta ja tasapuolisista
tyonteon edellytyksista.

Vuoden 2017 aikana aloitimme
ihmisoikeusvaikutusten arviointitydn, jonka
pohjalta tunnistimme painopistealueet.
Arvioimme ihmisoikeusvaikutuksia
toimitusketjun ja sen hallinnan, oman
henkiloston seka asiakkaiden nakékulmista.
Ensimmaisen vaiheen arviointityon teki Nokian
Renkaiden vastuullisuustyéryhma.

Henkilostonakokulmasta ihmisoikeuskysymysten
tarkeimmiksi vaikuttamisen alueiksi tunnistimme
ty6turvallisuuden ja henkildtietosuojan.
Molempiin riskeihin voimme vaikuttaa, ja niihin
liittyen onkin kaynnistetty toimenpiteita.

Asiakasnakokulmasta tarkasteltuna
merkittavimmat ihmisoikeusvaikutuksemme
liittyvat renkaiden loppukayttajille tuottamaan
turvallisuusvaikutukseen seka asiakkaiden
henkildtietosuojaan.

Henkilotietosuojaan liittyen kaynnistimme 2017
kehittamishankkeen, jossa luodaan

toimintamallit niin henkilston kuin asiakkaiden
henkildtietojen turvalliseen kasittelyyn.
Tyontekijoiden henkildtietosuojaa parantaa
entisestaan 2018 kayttdéon otettava globaali HR-
tietojarjestelma.

Toimitusketjun ja hallinnan nakékulmasta
teimme sisaisen arviointitydn yhteistydssa
hankinnan kanssa. Merkittavimmiksi
vaikutuksiksi tunnistimme muun muassa
oikeuden perhe-elamaan, tyoturvallisuuden ja
henkildtietosuojan. Arviointityd jatkuu vuonna
2018.

ORGANISAATIO JA
HALLINTOTAPA

Meilla Nokian Renkaissa johtamisprosessien ja
kaytantojen kehittamistarve syntyy aina
liiketoiminnallisista Iahtokohdista ja niiden
toteuttaminen pohjautuu strategiaan ja
yrityskulttuuriin. Tavoitteenamme on yhtenainen
ja aidosti kansainvalinen HR-toiminta. Nain
takaamme tasa-arvoisen, lapinakyvan ja selkean,
tarpeisiin perustuvan henkildstéjohtamisen ja
samalla myds varmistamme seka henkildstén
hyvinvoinnin ja sitoutuneisuuden etta
liiketoiminnan menestyksen.

Tehokkaan paatdksenteon, projektihallinnan
seka tiedonjakamisen lisaksi
henkiléstdjohtamisen tavoitteena on varmistaa
liiketoimintalahtdisyys ja kansainvalinen
nakodkulma niin johtamisessa kuin tekemisessa.
Alla olevassa kaaviossa on kuvattu Nokian
Renkaiden henkildstéjohtamisen organisaatio ja
hallintotapa lyhyesti.
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HR-JOHTORYHMA

Ohjaa globaalia HR-organisaatiota ja varmistaa
liiketoimintalahtoisen ja strategian mukaisen toiminnan.

HR-johtaja seka kansainvalisista HR-toiminnoista vastaavat henkil6t

COUNTRY/BUSINESS HR TEAM

Suomi, Venaja
Vianor, Myyntiyhtiot

KANSAINVALISET
HR-TOIMINNOT JA PROJEKTIT

Osaamisen kehittaminen,
OHS, HRIS, Palkitseminen &
Kansainvalinen liikkuvuus

OPERATIIVINEN HR-TOIMINTA JA ESIMIESTUKI MAISSA

EPAKOHTIEN JA
VALITUSTEN KASITTELY

Kasittelemme mahdolliset epakohdat ja
valitukset yhtidssamme paikallisesti. Pyrimme
matalan kynnyksen johtamiskulttuuriin, jotta
epakohtien esille nostaminen olisi helppoa.

Ensisijainen reitti aiheiden esille nostamiseen
kulkee esimiesten ja asiantuntijoiden kautta,
tarpeen mukaan aina ylimpaan johtoon asti.

Kysymykset ja huomiot kasitellaan aiheen
mukaisesti, lainsaadantoa ja yhtiomme
ohjeistuksia noudattaen. Kaikki ilmoitukset
tutkitaan, ja tapaukset kasitellaan tulosten
edellyttamalla tavalla.

Osana eettisia ohjeitamme olemme julkaisseet
vaarinkaytdsten paljastamisen menettelyohjeen,
jossa ohjeistetaan kaikkia tyontekijéitamme
raportoimaan havaitsemansa tai epdilemansa
sisdiset ja ulkoiset vaarinkaytokset ja
rikkomukset seka kuvataan viestintakanavat
jotka tata varten on olemassa. llImoitusohjeiden
tarkoitus on rohkaista tyontekijoitamme
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ilmoittamaan kaikki havaitsemansa mahdolliset
eettisten saantdjen ja lakien rikkomukset, jotta
tapaukset voidaan tutkia ja ratkaista. Ilmoitus
voidaan tehda myds nimettdmana, esim.
Whistleblow-kanavan valityksella. Sama kanava
on ulkoisten sidosryhmien kaytdssa esimerkiksi
whistleblow@nokiantyres.com -
sahkdpostiosoitteen kautta.

Lisaksi kaytdssamme on protokollia, jotka
koskevat esimerkiksi kiusaamistilanteita ja
hairintaa. Aihekohtainen ohjeistus maarittaa,
keneen aiheesta ollaan yhteydessa ja miten aihe
kasitellaan tarvittavalla sensitiivisyydella.
Mahdollisista epakohdista, esimerkiksi
kiusaamiseen ja diskriminointiin liittyen,
kysymme myds vuosittaisessa Drive!l-
henkilostokyselyssa.

Turvallisuuteen liittyen kannustamme ihmisia
tekemaan havaintoja, jotka voi osoittaa
organisaatiossa suoraan haluamalleen taholle.
Tieto ohjataan eteenpain oikeille
vastuuhenkil6ille tunnistetun juurisyyn mukaan.
Koko prosessi dokumentoidaan, jotta
varmistetaan, etta se hoidetaan protokollan
mukaisesti loppuun asti.

Kaikilla tyontekijoillamme on mahdollisuus
nostaa esiin tai antaa palautetta tarkeaksi
kokemastaan aiheesta myds intranetin kautta.
Esille nostettuihin kysymyksiin vastataan
avoimesti samaa kanavaa kayttaen siten, etta
koko henkilostolla on mahdollisuus nahda
keskustelu.

SOSIAALISEN VASTUUN
SEURAAMINEN

Seuraamme henkil6stdon johtamista ja
kehittamista seuraavilla tunnusluvuilla:

+ 102-8 Henkilostdn maara tydsuhteen ja
tydsopimuksen mukaan, alueellisesti ja
sukupuolen mukaan jaettuna

+ 102-41 Kollektiivisesti neuvoteltujen
tyéehtosopimusten piiriin kuuluva
henkilosto

+ 102-10 Merkittavat muutokset organisaation
koossa, rakenteessa, toimitusketjussa tai
omistusrakenteessa

* 401-1 Uuden palkatun henkildston
kokonaismaara ja osuus seka henkildston
vaihtuvuus jaoteltuna ikaryhmittain,
sukupuolen mukaan ja alueittain

+ 403-2 Menetettyjen tyOpaivien, poissaolojen
ja tapaturmien maarat seka
tapaturmatyypit, ammattitautitaajuus,
menetetyt tydpaivat ja tyéhon liittyvat
kuolemantapaukset jaoteltuna alueittain ja
sukupuolen mukaan

* 404-2 Henkildstdon osaamisen
kehittdamisohjelmat ja oppimisen
toimintaohjelmat

* 404-3 Kehityskeskustelut

+ 405-1 Organisaation hallintoelinten
kokoonpano ja henkildston jakauma
henkildstéryhmittain jaoteltuna sukupuolen,
ikdaryhman, vdhemmistéryhman ja muiden
monimuotoisuuteen liittyvien tekijoiden
mukaan
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YHTEINEN

TURVALLISUUSKULTTUURI
TUOTTAA TULOKSIA

Turvallinen tydymparistd, jossa tyontekijat
viihtyvat, on yksi toimintamme elinehto.
Henkilostoturvallisuutta edistetaan
riskienhallinnan, prosessien jatkuvan
kehittamisen ja uusien investointien avulla.
Nokian Renkaat on ty6turvallisuudessa hyvalla
tasolla toiminta-alueellaan. Kehitdmme
toimintaamme edelleen turvallisempaan
suuntaan O-tapaturmaa-ajattelumallin
suuntaisesti. Pyrimme varmistamaan, etta
jokainen voi palata ty6paivan jalkeen terveena
kotiin.

Sitoutunut, osaava henkil6std ja turvallinen
tydympadristd mahdollistavat liiketoiminnan

kasvun ja kansainvalistymisen myds
tulevaisuudessa. Olemme asettaneet vuosille
2015-2020 tavoitteen vahentaa tydtapaturmia
70 prosenttia. Vuonna 2017 positiivinen kehitys
tapaturmien laskussa jatkui edelleen.
Tapaturmataajuus LT1F-mittarilla (tapaturmat,
jotka ovat aiheuttanut yhden tai useamman
paivan poissaolon) oli 7,5. Vuonna 2016
tapaturmataajuutta mitattiin LT3F-mittarilla
(tapaturmat, jotka ovat aiheuttaneet kolmen tai
useamman paivan poissaolon), ja suhdeluku oli
7,4.Vuoteen 2015 verrattaessa olemme
onnistuneet ehkaisemaan joka toisen
tapaturman.

SAIRAUSPOISSAOLOT YHTIOITTAIN

Nokian Renkaat Suomi

Nokian Nokian NT Tyre
Tyres, Raskaat Machinery*
Suomi Renkaat

Nokian Renkaat
Vendja

Vianor, pohjoismaat

000 | Nordic Vianor Vianor Vianor Vianor

Nokian Nokian | Wheels Holding Oy AB AS

Tyres Oy

Poissaolot

% 273% 4,77 % 1%
(yhteensa)

Poissaolotiedot sukupuolen
mukaan ei saatavilla

*NT Tyre Machineryn
poissaolo % saatavilla vain
ajalta 10-12/2017

4,09 7,30

316% | 038% 025% 43%
% %
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TAPATURMATAAJUUS (YLI 1 PAIVAN POISSAOLOON
JOHTANEET / MILJOONA TYOTUNTIA)

Nokian Renkaat Suomi
Nokian Renkaat Venaja
Vianor

Kaikkien yhtididen suhdeluku

*Taulukoiden tiedot koostettu paikallisista HR-
tietojdrjestelmistd.

TYOHYVINVOINTIA
TUETAAN
MONIPUOLISESTI

Tiivis yhteistyd ja tehdyt kehittdmistoimenpiteet
tyoterveyshuollon kanssa mahdollistavat
ennakoivan tydkyvyn hallinnan. Tyokyvyn
hallinta on osa jokapaivaista esimiestyota.
Vuonna 2017 positiivinen kehitys
sairauspoissaolojen laskussa jatkui edelleen.
Henkildstomme tydhyvinvointia tukevat mm.
kattava liikuntatarjonta, monipuolinen
kerhotoiminta seka henkiléstétapahtumat.
Yhteistyossa tyoterveyshuollon kanssa painotus
on ennaltaehkaisevassa tydssa. Esimerkiksi
tehtaillamme ja testiradallamme
tyohyvinvointikoordinaattorit tekevat esimiesten
kanssa tiivista tyota paivittain.

Vuonna 2017 panostimme seka ihmisten etta
tekniikan kehittamiseen turvallisuuden
parantamiseksi. Koulutuksissa keskityttiin muun
muassa johtamisen malleihin seka
|ahiesimiesten rooliin tiiminsa
turvallisuuskoulutuksissa. Talla tavoin
vahvistimme turvallisuuskaytantdjen siirtymista

@

2015 2016 2017
22,3 20,2 8,6
3,0 3,0 3,2
23,9 15,2 12,6
13,9 11,2 7,5

yksikoiden ja tiimien jokahetkiseen tyohon.
Vuoden aikana loimme tydturvallisuuteen myos
uusia saantdja ja toimintamalleja. Nyt
esimerkiksi koko Nokian-tehtaan
tuotantoalueella on suojalasien kayttopakko.
Kehitettyjen raportointitydkalujen avulla
saamme tulevaisuudessa turvallisuudesta
globaalit vertailuluvut reaaliajassa.

OPPIMISTA OIVALTAMISEN
KAUTTA

Olemme kehittaneet turvallisuuskulttuuriamme
pitkajanteisesti. Korostamme, etta
ammattimaisuus ei tarkoita vain siistia, nopeaa
ja virheetdnta tyonjalkea vaan myos tapaa, jolla
tulokset saavutetaan. Malli koskee yhta lailla
omia tyontekijéitamme kuin alueillamme
toimivia alihankkijoitakin.

Jokaisen tyontekijan on tunnistettava oman
tydnsa riskit ja osattava toimia havaintojensa
mukaisesti. Turvallisuushavaintojen tekemiseen
kannustetaan koko yhtiéssamme. Havaintoihin
lasketaan seka negatiiviset etta positiiviset
turvallisuushavainnot, turvallisuustason ja -
kulttuuriin parantamiseen tahtaavat
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turvallisuuskierrokset seka lahelta piti -
raportoinnit ja korjaavat toimenpiteet.
Turvallisuushavaintojen seurantaan on oma
raportointijarjestelmansa, joka on avoin kaikille
tyontekijoille.

Vuonna 2017 otimme kayttéon koko
organisaatiossa vuorovaikutteista oppimista
vahvistavan pelillisen Hakkapeliitta Go -
koulutusalustan. Vuoden aikana pelialustalle
luotiin 29 erilaista livepelia, joita pelattiin

RASKAILLA RENKAILLA

Suomessa, Venajalla seka Vianorin yksikoissa
yhteensa yli 200 kertaa eri tiimeissa. Peleissa oli
mukana lahes 570 yksittaista pelaajaa. Kaikki
pelit sisalsivat tydhyvinvointiin ja turvallisuuteen
liittyvia osa-alueita. Pelitilanteissa korostuu
yhdessa oivaltaminen ja keskustelu seka
esimiehen rooli pelien peluuttajana.
Jarjestelmasta saatavat tilastotiedot auttavat
mittaamaan osaamisen tasoa ja tunnistamaan
uusia kehittamiskohteita.

TYOTURVALLISUUDESSA MERKITTAVIA

PARANNUKSIA

Nokian Raskaat Renkaat -yksikkd on
turvallisuuden nakdkulmasta yksi
haastavimmista ymparistéistamme: tyota
tehddan huomattavan paljon kasin ja
nosteltavat kappaleet ovat raskaita.
Turvallisuus ja tapaturmien vahentdminen
nostettiinkin yksikdssa kaikkien yhteiseksi
asiaksi.

Yksikdn turvallisuuden parantaminen
aloitettiin luomalla uusia, luottamusta ja
avoimuutta lisaavia kaytantoja. Esimerkiksi
esimiesten aamu- ja viikkopalaverit siirrettiin
toimistosta tuotantoon, jolloin kaikilla
tyontekijoilla oli yhtalainen mahdollisuus
kuulla keskustelut.

Esimiehille jarjestettiin lisaksi Uskalla puuttua -
koulutus, jonka opit he veivat edelleen
tiimeilleen. Kaikkien katseet kaannettiin hyviin
ja huonoihin turvallisuuskaytantoihin
kannustamalla koko yksikkoa tekemaan
turvallisuushavaintoja. Vuoden aikana
kirjattiinkin lopulta yhteensa hieman yli 1

000 havaintoa. Tama on enemman kuin
kahdeksan havaintoa jokaista tuotannon
tyontekijaa kohden.

Kun henkildsté yhdessa ymmarsi
turvallisuuden merkityksen ja etsi turvallisia
tapoja asioiden toteuttamiseen, nousi yksikkd
tyoturvallisuuslukuja tarkasteltaessa
yhtidssamme huonoimpien joukosta
kirkkaimpaan karkeen. Nokian Raskailla
Renkailla onnistuttiin poistamaan kahdeksan
tapaturmaa kymmenesta, ja loppuvuodesta
komponenttiosasto saavutti 1 000
tapaturmattoman paivan rajan.

- On hienoa, kun voin luottaa siihen, ettei
itselle tai tyokavereille satu vahinkoja, ja
tyopaivan jalkeen paasee terveena kotiin ja
vapaa-ajan viettoon, summasi kymmenen
vuotta talossa palvellut kaapelitydntekija Tiina
Tommila komponenttiosaston saavutuksesta.
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TYYTYVAINEN JA MOTIVOITUNUT
HENKILOSTO TAHTAA
HUIPPUTULOKSIIN

Korkealaatuisella henkilostdjohtamisella
varmistamme sitoutuneen, motivoituneen ja
ammattitaitoisen henkildstomme osaamisen,
tyéhyvinvoinnin seka tasa-arvoisen kohtelun.
Esimiesten avulla yhtenainen yritys- ja
johtamiskulttuuri viedaan luonnolliseksi osaksi
yhteista arkea.

Tuemme henkildstomme kehittymista sisaisella
tyonkierrolla, tydssaoppimisella ja
koulutusratkaisuilla. Henkilokohtaiset
kehityskeskustelut ovat keskeisessa roolissa
henkildston kehittamisessa.
Kehityskeskusteluissa paneudutaan suorituksen
johtamiseen, tavoitteisiin seka henkil6kohtaiseen
kehittymiseen.

Esimiestyon ja johtamisen kehittaminen ovat
avainasemassa. Kdytamme muun muassa 360°-
arviointia esimiestyon kehittamiseen, kuten
myds coachingia seka erilaisia sisaisia ja ulkoisia
koulutuksia. Yhteisesti maaritellyt johtamisen
periaatteet on sidottu esimiesten
360-arviointeihin seka Hakkapeliitta Leader -
simulaatiopeliin.

Vuonna 2017 otimme kayttoéon koko yhtidssa
pelillisen HakkapeliittaGo-koulutusalustan, joka
mahdollistaa tiimeissa oppisen aiempaa
innovatiivisemmin. Vuoden 2017 aikana
uudistimme myo6s Hakkapeliitta eAcademy -
koulutusportaalin, joka osaltaan mahdollistaa
joustavan verkossa oppimisen
konserninlaajuisesti.

®

Organisaatiorakenteen uudistuessa
loppuvuodesta tarjosimme esimiehille tukea
muutosjohtamiseen ja -viestintaan liittyen muun
muassa globaalien Skype-koulutusten
muodossa.

Tarvittaessa raataléimme koulutuksia myds
yksikoiden kehittymistarpeisiin,
liiketoimintastrategiaan ja -tavoitteisiin
pohjautuen. Vuonna 2017 myyntia ja myynnin
johtamista kehitettiin globaalissa Sales Academy
-koulutusohjelmassa, jossa vahvistettiin seka
esimiesten ettd myyjien osaamista. Myynnin
esimiehille jarjestettyjen kansainvalisten Sales
Coaching -koulutusten tavoitteena oli
yhtenaistad myynnin johtamiskulttuuria seka
auttaa myyjia saavuttamaan entista parempia
tuloksia. Myyntitiimeille paikallisesti jarjestetyt
Sales Skills Training -koulutukset perustuivat
yhdessa myyjien kanssa maariteltyyn
myyntiprosessiin. Koulutuksessa keskityttiin
erityisesti asiakastarpeiden tunnistamiseen ja
myyntitaitojen kehittamiseen. Koulutus tuki
myynnin ja asiakaspalvelun kehittymisen lisaksi
kasvutavoitteitamme Keski-Euroopassa ja
Pohjois-Amerikassa.

Kokonaisuudessaan osaamisen kehittaminen
tapahtuu padosin tydssa oppimalla erilaisissa
projekteissa, ongelmien ratkaisutilanteissa,
tyonkierrossa ja uusien tyotehtdvien kautta.
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JOHTAMISEN
PERIAATTEET
PONNISTAVAT
ARVOISTA

Johtamisen periaatteet toimivat tytkaluna koko
konsernimme esimiehille kaytannon
johtamistilanteissa seka perustana johtamisen
kehittamiselle ja mittaamiselle. Nain jokainen
esimies tietad, miten esimiestydskentelya
arvioidaan, kuinka pitaisi kehittya esimieheng, ja
miten kehittad omaa tiimia. Yhtenaisen yritys- ja
johtamiskulttuurin luominen lahtee liikkeelle
johdonmukaisesta ja yrityksellemme sopivasta
johtamisesta ja esimiestydsta, mutta on
loppupeleissa koko henkildstomme asia.

+ Johda omalla esimerkillasi. Toimi
roolimallina edistaen
hakkapeliittakulttuuria!

+ Kehita tiimiasi. Etsi ja anna
mahdollisuuksia henkildstosi kehittya!

+ Nayta tie menestykseen. Luo
mukaansatempaavat tavoitteet ja
voitontahtoa tiimillesi!

+ Rohkaise jatkuvaan parantamiseen.
Edesauta kekseliaan ja avoimen ilmapiirin
syntymista!

+ Ota vastuu laadusta ja tuloksista. Innosta
henkilostéa kohti yrittajahenkista ajattelual!

DRIVE!-
HENKILOSTOTUTKIMUS
ON MAHDOLLISUUS
VAIKUTTAA

Vuosittain toteutettava Drivel-
henkildstotutkimus on tarkea tyokalu niin

organisaation kuin yrityksen kehittamisessa. Sen
avulla saamme henkildstolta aktiivisesti ja
laajamittaisesti palautetta asioista, jotka ovat
lisanneet tyOtyytyvaisyytta, ja jotka kaipaavat
kehittamista.

Vuonna 2017 toteutetussa kyselyssa 91,3
prosenttia henkildstdstamme vastasi kyselyyn
(88,7 prosenttia vuonna 2016). Tutkimuksen
kokonaistulos eli henkildston
omistautuneisuutta ja sen edellytyksia mittaava
People Power -indeksi nousi konsernitasolla.
Trendi on ollut kolmena vuotena positiivinen,
mika kertoo, etta sitoutuminen yhtioémme on
kasvanut. Kokonaisuudessaan tuloksemme
parani vuonna 2017 kaikissa indekseissa:
johtaminen, sitoutuminen, suosituskyky ja
omistautuneisuus olivat kaikki yli kansainvalisen
normin, omistautuneisuus jopa selvasti yli
kansainvalisen normin.

Henkilosto piti tuotteidemme ja palveluidemme
laatua erinomaisena seka arvoja selkeina ja
tavoittelemisen arvoisina. Myds mielipiteiden
avoin ilmaiseminen, tydn arvostus ja tavoitteiden
selkeys saivat kiitosta. Kaikista vastaajista 92
prosenttia arvioi yhtiomme kantavan hyvin
yhteiskunta- ja ymparistévastuunsa.
Tyéymparistéaan turvallisena piti 85 prosenttia
kaikista vastaajista, ja tuotannon tyontekijoista
77 prosenttia. Molemmat edelld mainitut
tulokset paranivat edellisesta vuodesta.

Tunnistetut kehittamistoimenpiteet kohdistuivat
erityisesti esimiestydhdn, osallistamiseen seka
tiedonkulkuun. Lisaksi jarjestimme
virtuaalitydpajan, jossa henkilstd paasi
aktiivisesti osallistumaan yhtion tulevaisuuden
menestyksen ideointiin ja osaamisensa
jakamiseen.

Molempien tutkimusten tulokset antoivat
vahvan viestin yhdessa tekemisen tarkeydesta
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seka yhteisten prosessien, toimintamallien ja
tydympariston kehittamisesta. Tutkimuksen
tulosten perusteella esimerkiksi Nokian-
toimipaikassa tarkastellaan tyétiloja osana
toimintakulttuurin kehittamista.

Drivel-tutkimustulokset viestittiin koko
organisaatiolle esimiesten kautta. Heidat
valmennettiin erityisissa Drivel-valmennuksissa
purkamaan tulokset tiimiensa kanssa,

tunnistamaan kehityskohteita seka edistamaan
toimintasuunnitelmaa yhdessa tiiminsa kanssa.
HR on ollut myds aktiivisesti mukana
purkutilaisuuksissa yhdessa
tyohyvinvointikoordinaattorien kanssa.
Purkutilaisuuksia jarjestettiin esimerkiksi
tuotannon kaikissa vuoroissa, ja myds erityista
tukea tarvitsevat tiimit tunnistettiin.

DRIVE! HENKILOSTOTUTKIMUKSEN TULOKSET
(KOKONAISTULOSTA KUVAAVA PEOPLE POWER

INDEKSI)

Nokian Renkaat Suomi

Nokian Renkaat Venaja ja Kazakstan
Vianor

Myyntiyhtiot

Koko konserni

KEHITYSKESKUSTELUT

Kehityskeskusteluiden avulla luomme suuntaa
lahitulevaisuuteen seka asetamme
liiketoimintastrategiasta johdettuja, paivittaiseen
ty6hon konkretisoituvia tavoitteita. Keskustelut
ovat myds tarkea osa lahiesimiestoimintaa seka
avainroolissa osaamisen kehittamisessa.

Kehityskeskustelussa arvioidaan asetettujen
tavoitteiden saavuttamista seka
kokonaissuoritusta huomioiden my&s arvojen
mukainen kayttaytyminen. Lisaksi keskustelussa
kaydaan lapi tavoitteet kuluvalle vuodelle,
keskustellaan onnistumisen edellytyksista seka
osaamisen kehittdmisen tarpeista suhteessa

@

2013 2015/2016 2017

63,9 61,5 67,3
69,0 73,8 74,9
72,7 72,8 70,4
76,3 75,4 76,4
69,7 70,8 71,8

tavoitteisiin ja tulevaisuuden tarpeisiin.
Kehityskeskustelut kirjataan sahkdiseen
tyokaluun, jonka perusteella
kehityskeskustelujen kdymisesta raportoidaan
johdolle.

Alkuvuodesta 2017 jarjestettiin kaikille
esimiehille koulutus, jossa painotettiin
kehityskeskustelujen tarkeytta, suorituksen
johtamista ja itse prosessia. Vuonna 2015
luodun People Review -prosessin mukaisesti
kehityskeskustelut kdydaan konsernissamme
toimihenkildiden kanssa kahdesti ja tuotannon
tyontekijoiden kanssa kerran vuodessa. Koko
henkildstomme sukupuoleen tai
henkilostoryhmaan katsomatta kuuluu
kehityskeskustelujen piiriin.
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Vuonna 2017 yhteensa 83,4 prosenttia
henkilostostamme kavi kehityskeskustelun

(86 prosenttia vuonna 2016). Myyntiyhtidissa
luvut nousivat edellisesta vuodesta. Vianorissa
puolestaan haastava vuosi ja meneillaan oleva
kannattavuuden parannusohjelma nakyi
kaytyjen kehityskeskusteluiden vahenemisena.
Vuonna 2018 kiinnitdmme erityistda huomiota
siihen, etta myds Vianorilla People Review -

prosessi saadaan tiivimmaksi osaksi johtamista.
Jatkamme myds esimiesten kouluttamista
globaalisti ja keskitymme erityisesti suorituksen
arvioinnin kehittamiseen ja sen toteutumiseen
tasapuolisesti.

Drive!-henkilostotutkimuksen tuloksista kavi ilmi,
etta kehityskeskustelut koetaan yhtiossamme
hyddyllisiksi ja niilld on nahtavissa positiivinen
yhteys henkildston tyytyvaisyyteen kaikissa
tutkimuksen aihealueissa, henkildstéryhmasta
rilppumatta.

KAYDYT KEHITYSKESKUSTELUT (TOTEUTUMA, %)

Nokian Renkaat Suomi
Nokian Renkaat Venaja
Myyntiyhtiot

Vianor

Koko konserni

WORKDAY TUO
HENKILOSTOPROSESSIT
DIGIAIKAAN

Uuden Workday HR-tietojarjestelman
kayttéonottoprojekti eteni vuoden 2017 aikana
suunnitelmien mukaisesti, ja se otetaan koko
konsernissa kayttoon alkuvuodesta 2018. HR-
tietojarjestelmaan integroidaan merkittavat HR-
prosessit tulevien kahden vuoden aikana.
Kaytantdjen yhtenaistaminen on yksi
ensimmaisista askelista kohti yhteista
visiotamme: yksi yhti6 - yhteinen tiimi.

2015 2016 2017
79,4 % 97,4 % 99,7 %
100,0 % 100,0 % 100,0 %
37,6 % 75,1 % 87,0 %
79,7 % 69,8 % 56,3 %
82,8 % 86,0 % 83,4%

Uusi jarjestelma auttaa harmonisoimaan
henkildstdprosessimme ja tuo reaaliaikaisen
datan seka analytiikan liiketoimintapaatosten
tueksi. Nain tuemme paitsi
liiketoimintajohtamista myos globaalien tiimien
muodostumista ja rotaatiota maiden rajojen yli.
Kayttéonoton myota Workday vahvistaa tasa-
arvon ja lapinakyvyyden toteutumista
yhtidssamme. Kun Workday kokoaa kaiken
henkil6stoon liittyvan tiedon yhteen paikkaan,
tiedon hallinta yksinkertaistuu ja tiedon kulku
nopeutuu. Jokaisella tydntekijalla on
mahdollisuus tarkistaa ja paivittaa tietonsa
jarjestelmaan.
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PIENISTA PUROISTA PALJON ILOA

PAIKALLISYHTEISOIHIN

Vaikutuksemme yhteiskuntaan ovat

moninaiset: Nokialla olemme yksi suurimmista

tyollistajista, Vendjalla rakensimme
henkildstéllemme asuntoja, maksamillamme
veroilla tuemme ihmisten hyvinvointia eri
maissa ja aktiivinen osallistumisemme
liikenneturvallisuuden saralla parantaa
ihmisten turvallista tiella liikkumista. Me
uskomme, etta pienillakin teoilla on
merkitysta, ja vuoden 2017 aikana vaikutimme
henkildstdmme kanssa monipuolisesti
ihmisten arkeen.

Nokian-toimipaikan henkiléstdmme kanssa
tuimme pirkanmaalaisia vahavaraisia lapsia
tekemalla yhteisty6ta Tampereen Hope ry:n
kanssa. Nokian Renkaat lahjoitti Hope-
yhdistykselle liikelahjoja myytavaksi ja
henkildstollamme oli mahdollisuus ostaa
tuotteita. Vuoden 2017 tempauksessa
kerasimme lahes 5 500 euroa, joilla yhdistys
hankki muun muassa jouluksi
ruokalahjakortteja vahavaraisille perheille.
Lisaksi henkildkuntamme on jakanut hyvaa
mieltd lahjoittamalla Nokian-toimipaikan
kerayksissa uusia koulureppuja ja -tarvikkeita
koulujen alkaessa seka joululahjoja lapsille
Hope-yhdistyksen kautta.

Venajan-toimipaikassa henkildstd puolestaan
muisti yksinaisia vanhuksia hankkimalla
lahjoja, jotka toimitettiin
hyvantekevaisyysjarjeston kautta perille
ilahduttamaan vahavaraisia ja yksinaisia
ikaihmisia. Tavaksi on tullut myos jarjestaa
kaksi kertaa vuodessa vaatekeradys. Osa
vaatteista myydaan Kiitos-
hyvantekevaisyyskaupan kautta ja osa
kierratetdan suoraan apua tarvitseville.
Kayttokelvottomat vaatteet lahetetaan
uusiokayttéon. Vuoden 2017 kampanjan
aikana henkiléstomme kerasi parisataa kiloa
vaatetta. Tavarat lahjoitettiin Kiitos-
hyvantekevaisyyskauppoihin, joista
myyntirahat ohjattiin Pietarin kodittomien
auttamiseen ja myynnista jadneet vaatteet
Borisova Griva -kylan asukkaille.

Olimme mukana edistamassa myds lasten
turvallista tiella liikkumista Nokialla, kun
paikallinen yhdistys jarjesti
turvallisuustapahtuman lapsille. Lisaksi
nuorisourheiluhanke Flying Finn 100 sai
yhtidltdmme kolme junior kart -autoa
Pirkanmaan Karting ry:lle. Ennen kuin
upouudet kilpurit paastettiin kunnolla seuran
junioreiden harjoituskayttoon, oli
henkildstormme lapsilla mahdollisuus koeajaa
menopelit.

Eri puolella maailmaa sijaitsevissa
yksikdissamme jarjestetaan erilaisia
tempauksia ja tehdaan suuria ja pienia tekoja
turvallisemman, tasa-arvoisemman ja
paremman huomisen puolesta.
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HENKILOSTOMAARAT TYOSUHTEEN TYYPIN,
TYOSUHTEEN LUONTEEN JA ALUEEN MUKAAN
SEKA SUKUPUOLEN MUKAAN ERITELTYNA,
YHTEENSA

Pohjoismaat Venaja Keski-ja Pohjois- Muu  Yhteensa
ja IvY Ita- Amerikka maailma
Eurooppa
Henkildston 2 602 1532 170 195 14 4513
kokonaismaara
31.12.2017
Naiset 388 233 64 18 8 711
Miehet 2214 1299 106 177 6 3802

Omien tyontekijoiden 2 558 1532 169 195 14 4468
kokonaismaara

Naiset 378 233 63 18 8 700
Miehet 2180 1299 106 177 6 3768

Ulkopuolinen 44 0 1 0 0 45
tyovoima

Naiset 10 0 1 0 0 11
Miehet 34 0 0 0 0 34

Kausitydsuhteiden 1375 0 0 5 0 1380
kokonaismaara

Vianorissa vuoden

2017 aikana

Toistaiseksi voimassa 2453 1458 168 195 0 4274
olevat tydsuhteet

Kokoaikaiset 98,3 % 100,0% 95,2 % 97,4 % 100,0 % 98,7 %
Osa-aikaiset 1,7% 0,0 % 4,8 % 2,6 % 0,0 % 1,3%
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Naiset 14,2 % 123% 369% 9,2% 58,3 % 14,2 %

Miehet 85,8 % 87,7%  63,1% 90,8 % 41,7 % 85,8 %

UUSIEN TYONTEKIJOIDEN KOKONAISMAARA JA
OSUUS SEKA HENKILOSTON VAIHTUVUUS
SUKUPUOLEN, IAN JA ALUEEN MUKAAN

Pohjoismaat Vendja Keski-ja  Pohjois- Muu  Yhteensa
ja vy Ita- Amerikka maailma
Eurooppa
Yhteensa uusia tyoéntekijéita 466 304 127 36 1 934
Naiset 85 68 53 5 0 211
Miehet 381 236 74 31 1 723
Alle 30-vuotiaat 218 177 16 19 0 430
30-50-vuotiaat 207 127 98 12 1 445
Yli 50-vuotiaat 41 0 13 5 0 59

Uusien ty6ntekijoiden osuus 18,2 % 198% 751% 18,5 % 7.1 % 20,9 %
kokonaishenkilostomaarasta

(yhteensa)

Naiset, % 3.3% 4,4 % 31,4 % 2,6 % 0,0 % 4,7 %
Miehet, % 14,9 % 154% 43,8% 15,9 % 7.1 % 16,2 %
Alle 30-vuotiaat, % 85% 11,6 % 9,5% 9,7 % 0,0 % 9,6 %
30-50-vuotiaat, % 81% 8,3 % 58,0 % 6,2 % 7.1 % 10,0 %
Yli 50-vuotiaat, % 1,6 % 0,0% 7,7 % 2,6 % 0,0 % 1,3 %

Pohjoismaat Vendja Keski-ja  Pohjois- Muu  Yhteensa
ja IvY Ita- Amerikka maailma
Eurooppa
Yhteensa paattyneita 327 132 19 41 2 521

tyosuhteita (poislukien
maardaikaiset tydsuhteet)
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Tyytyvainen ja motivoitunut henkildsto

Naiset

Miehet

Alle 30-vuotiaat
30-50-vuotiaat

Yli 50-vuotiaat

Vaihtuvuus (yhteensa)

Naiset, %

Miehet, %

Alle 30-vuotiaat, %
30-50-vuotiaat, %

Yli 50-vuotiaat, %

30
297
77
173
68

12,8 %

1.2 %

11,6 %

3,0%
6,8 %
2,7%

39

93

55

76

1

8,6 %
2,5%
6,1 %
3,6 %
5,0 %

0,1%

11
3
15
1
11,2 %
4,7 %
6,5 %
1,8 %
8,9 %
0,6 %

HALLINTOELINTEN KOKOONPANO JA

HENKILOSTORYHMIEN JAKAUMA SUKUPUOLEN JA

IAN MUKAAN

Pohjoismaat Venaja

Ylin johto

Naiset

Miehet

Naiset, %
Miehet, %

Alle 30-vuotiaat
30-50-vuotiaat
Yli 50-vuotiaat

Alle 30-vuotiaat,
%

30-50-vuotiaat, %

18

5

13
27,8 %
72,2 %

10
0,0 %

44,4 %

ja vy
2
0
2
0,0 %
100,0 %
0
2
0
0,0 %

100,0 %

Keski- ja Ita-
Eurooppa

4
0
4
0,0 %
100,0 %
0
3
1
0,0 %

75,0 %

33

28

8

5
21,0 %
4,1 %
16,9 %
14,4 %
4,1 %

2,6 %

Pohjois-

Amerikka

0,0 %

100,0 %

0

2

0
0,0 %

100,0 %

0,0 %

0,0 %

Muu

100,0 %

0
1
0

100,0 %

14,3 %
0,0 %
14,3 %
7,1 %
7,1 %

0,0 %

85
436
164
273

75

11,7 %
1,9 %
9,8 %
3,7%
6,1 %

1,7 %

Yhteensa

maailma

18,5 %
81,5 %

0,0 %

59,3 %
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Yli 50-vuotiaat, % 55,6 % 0,0 % 250% 0,0 % 0,0 % 40,7 %
1105 385 165 95 13 1763
Naiset 264 175 63 18 8 528
Miehet 841 210 102 77 5 1235
Naiset, % 239% 45,5 % 38,2 % 18,9 % 61,5 % 29,9 %
Miehet, % 76,1 % 54,5 % 61,8 % 81,1 % 38,5 % 70,1 %
Alle 30-vuotiaat 79 109 19 17 1 225
30-50-vuotiaat 714 260 118 43 12 1147
Yli 50-vuotiaat 312 16 28 35 0 391
Alle 30-vuotiaat, 7,1 % 28,3 % 11,5 % 17,9 % 7,7 % 12,8 %
%
30-50-vuotiaat, % 64,6 % 67,5 % 71,5% 45,3 % 92,3 % 65,1 %
Yli 50-vuotiaat, % 282 % 4,2 % 17,0 % 36,8 % 0,0 % 22,2 %
1435 1145 0 98 0 2678
tyontekijat
Naiset 109 58 0 0 0 167
Miehet 1326 1087 0 98 0 2511
Naiset, % 7,6 % 51% 0,0 % 0,0 % 0,0 % 6,2 %
Miehet, % 92,4 % 94,9 % 0,0 % 100,0 % 0,0 % 93,8 %
Alle 30-vuotiaat 321 344 0 17 0 682
30-50-vuotiaat 800 766 0 63 0 1629
Yli 50-vuotiaat 314 35 0 18 0 367
Alle 30-vuotiaat, 22,4 % 30,0 % 0,0 % 17,3 % 0,0 % 255%
%
30-50-vuotiaat, % 55,7 % 66,9 % 0,0 % 64,3 % 0,0 % 60,8 %
Yli 50-vuotiaat, % 219% 3,1% 0,0 % 18,4 % 0,0 % 13,7 %
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Hallituksen 6
kokoonpano

Naiset 2
Miehet 4
Naiset, % 333 %
Miehet, % 66,7 %
Alle 30-vuotiaat 0
30-50-vuotiaat 2
Yli 50-vuotiaat 4
Alle 30-vuotiaat, 0,0 %
%

30-50-vuotiaat, % 33,3 %

Yli 50-vuotiaat, % 66,7 %

*Kaikkien taulukoiden tiedot koostettu paikallisista
HR-tietojdrjestelmistd.
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TALOUDEN JOHTAMINEN ASIAKASSUHTEET JA
TOIMITUSVARMUUS
AVAINASEMASSA

Hyva talouden johtaminen takaa
suunnitelmallista ja ennakoitavaa toimintaa.
Taloudellinen menestys ja kyky tuottaa arvoa
sidosryhmillemme on taloudellisen vastuumme
perusta.

Pitkat, luottamukseen perustuvat asiakassuhteet
luovat mahdollisuuksia kehittya ja menestya.
Toimitusvarmuus on yksi menestyksen
edellytyksista.

KANNATTAVALLA KASVULLA
HYVINVOINTIA KAIKILLE

Kannattava liiketoiminta auttaa meita
tarjoamaan tyota ja hyvinvointia henkildstolle
seka huomiomaan sijoittajia, asiakkaita ja
sidosryhmia.



https://nokiantyres-admin.stage.crasman.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2017/talous/talouden-johtaminen/
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https://nokiantyres-admin.stage.crasman.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2017/talous/kannattavalla-kasvulla-hyvinvointia-kaikille/
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TALOUDEN JOHTAMINEN

GENDER DECENT WORK AND
EQUALITY ECONOMIC GROWTH

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

o

Taloudellinen vastuumme perustuu yhtiomme
taloudelliseen menestykseen ja kykyyn tuottaa
arvoa sidosryhmille. Talouden johtaminen on
Nokian Renkaissa aktiivista ja tavoitteellista.
Taloustoiminto keraa laajasti tietoa
liiketoimintaymparistosta seka yhtiomme
liiketoimintaprosessien eri vaiheista ja
saavutetuista tuloksista. Hyva talouden
johtaminen takaa toiminnan
suunnitelmallisuuden ja ennakoitavuuden.
Vuonna 2017 Nokian Renkaat teki vahvan
suorituksen kaikilla liiketoiminta-alueillaan
palaten kasvun tielle.

Liiketoiminnan taytyy olla kannattavaa, jotta
voimme tarjota turvaa, ty6ta ja hyvinvointia
henkilostollemme sekd huomioida sijoittajat,
asiakkaat ja muut sidosryhmamme. Strateginen
tavoitteemme on kasvaa markkinoita
nopeammin ja olla maailman kannattavin
rengasalan yritys.

TALOUDEN JOHTAMINEN JA
KESKITTYMISEN ALUEET
2017-2018

Taloustoimintomme lahivuosien tavoitteena

on mahdollistaa uusien hankkeiden ja
investointien kayntiinlahto pitamalla ylla riittavia
raha- ja rahoituslimiitteja. Vuonna 2017
taloustoiminto oli vahvasti mukana muun
muassa Daytonin tehdasinvestoinnin
valmisteluissa. Taloustoiminto on my®os tiiviisti
mukana yhtiomme mahdollisissa rakenteellisissa

muutoksissa, niihin liittyvien riskien ja
mahdollisuuksien arvioinnissa seka
hallitsemisessa kuin myds

muokkaamassa taloudellista raportointiamme
liiketoiminnan tarpeiden mukaan.

Tuote- ja asiakaskannattavuus on toimintaamme
keskeisesti ohjaava tekija, ja kehitamme sita
poikkiorganisatorisesti, yhdessa
liiketoimintayksikdiden kanssa. Yrityksemme
kansainvalistymisen myoéta taloustoimintomme
on aktiivisesti mukana globaalien prosessien ja
jarjestelmien kehittamisessa, jotta Nokian
Renkaiden asiakkaat saavat parasta palvelua.
Tavoitteemme on varmistaa, etta jarjestelmat
kasvat hallitusti yrityksen mukana kuitenkin
siten, etta toimintamallimme ovat edelleen
jarkevia ja joustavia myods paikallisesti. Tahan
liittyen yksi vuoden 2017 merkittavimpia
hankkeita oli Venajan-tehtaan
toiminnanohjausjarjestelman uudistaminen.

Taloushallintoa johtaa talousjohtaja, joka
raportoi toimitusjohtajalle. He molemmat
vastaavat myos sijoittajasuhteista. Suurempia
investointeja kasitellaan saannollisesti
kokoontuvassa Investment Boardissa.

Talouden johtamisen kuvaus kdsittdd seuraavat
oleelliset aiheet:

* Kannattava kasvu ja hyvé tuottoaste

* Asiakastyytyvdaisyys

* Vastuullisuus kilpailutekijané

* Yhtion riskienhallinta ml. vastuullisuus

Erityisten aiheiden vaikutuksista Nokian
Renkaiden arvoketjussa seka niiden rajoista voit
lukea lisda olennaisuusanalyysista.



https://nokiantyres-admin.stage.crasman.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2017/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/olennaisuustyo/
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HALLINTO- JA
OHJAUSJARJESTELMA
PAHKINANKUORESSA

Yhtiomme hallinto- ja ohjausjarjestelman
perustana on yhtidkokouksen, hallituksen seka
toimitusjohtajan ja konsernin

johtoryhman, Suomen osakeyhtiélain ja
saantelyn seka konsernin toimintapolitiikkojen,
ohjeistusten ja toimintatapojen muodostama
kokonaisuus. Hallitus on hyvaksynyt selvityksen
hallinto- ja ohjausjarjestelmasta,

ja tilintarkastajien mukaan selvitys seka siihen
liittyvat kuvaukset raportointiin liittyvista
sisdisista kontrolleista ja riskien hallinnasta
vastaavat taloudellista raportointiprosessia.

* Yhtiokokous kayttaa ylinta paatantavaltaa.
Varsinaisessa yhtidkokouksessa paatetaan
muun muassa yhtion tilinpaatdksen
vahvistamisesta, voitonjaosta,
vastuuvapauden myodntamisesta hallituksen
jasenille ja toimitusjohtajalle seka valitaan
hallituksen jasenet ja tilintarkastaja seka
paatetaan heidan palkkioistaan.
Yhtiokokouksessa voidaan my6s paattaa
esimerkiksi yhtidjarjestykseen tehtavista
muutoksista, osakeanneista, optio-

oikeuksien antamisesta ja omien osakkeiden

hankkimisesta.

+ Osakkeenomistajalla on lain mukaan
oikeus saada yhtiokokoukselle kuuluva asia
yhtidkokouksen kasiteltavaksi, jos han vaatii
sita kirjallisesti hallitukselta niin hyvissa
ajoin, etta asia voidaan sisallyttaa
kokouskutsuun.

Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja
toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta.
Hallituksella on yleistoimivalta niissa yhti6ta
koskevissa asioissa, jotka eivat
lainsaadannon tai yhtidjarjestyksen mukaan
kuulu yhtion muille toimielimille. Hallituksen
toimintaperiaatteet ja keskeiset tehtavat on
madritelty osakeyhtidlaissa,
yhtidjarjestyksessa ja hallituksen
tydjarjestyksessa. Naista keskeisimpia ovat
konsernitilinpaatos seka osa- ja
puolivuosikatsaukset, yhtiokokoukselle
esitettavat asiat, toimitusjohtajan
nimittdminen ja erottaminen seka
taloudellisen valvonnan jarjestaminen.
Toimitusjohtaja johtaa konsernin
liiketoimintaa seka hoitaa yhtion juoksevaa
hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja
maaraysten mukaisesti. Han saa ryhtya
yhtion toiminnan laajuus ja laatu huomioon
ottaen epatavallisiin tai laajakantoisiin
toimiin vain hallituksen valtuuttamana.
Toimitusjohtaja vastaa yhtion kirjanpidon
lainmukaisuudesta ja varainhoidon
luotettavasta jarjestamisesta.

Konsernin johtoryhmaén tehtavana on
avustaa toimitusjohtajaa yhtion
operatiivisessa johtamisessa.
Kokouskaytannén mukaisesti ns.
Management Workshop kokoontuu kerran
kuukaudessa, ja niihin osallistuvat
toimitusjohtajan lisaksi liiketoiminta- ja
palvelufunktiojohto, Venajan toiminnoista
vastaava johtaja seka sisainen tarkastaja
(CAE).

Konsernin sisdisen valvonnan
jarjestelmien tarkoituksena on varmistaa,
etta yhtion julkaisemat taloudelliset raportit
antavat olennaisesti oikeat tiedot konsernin
taloudellisesta tilasta. Konsernissa on
maaritelty alla mainituille toiminnan
keskeisille yksikdille konsernin laajuisesti
noudatettavat ohjeet ja toimintapolitiikat,
joiden tarkoituksena on varmistaa, etta
yhtidn toiminta on tehokasta ja tuloksellista.
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Katso hallinto- ja ohjausjarjestelma
kokonaisuudessaan tastal Lue lisaa palkka- ja
palkkioselvityksesta tastal

RISKIENHALLINTA NOKIAN
RENKAISSA

Jokaisen vastuullisen yrityksen perustoimintoihin

kuuluu riskienhallinta, jossa tunnistetaan ja
priorisoidaan yritysta uhkaavat riskitekijat seka
varaudutaan suurimpiin riskeihin. Nokian
Renkaiden CRM:ssa (Corporate Risk
Management) on huomioitu myos
vastuullisuusnakdkohdat.

"Riskienhallinta Konsernissa” on hallituksen
hyvaksyma riskienhallintapolitiikka, joka tukee
strategisten tavoitteiden saavuttamista ja
varmistaa liilketoiminnan jatkuvuutta.
Konsernimme riskienhallintapolitiikka keskittyy
seka liiketoiminnan mahdollisuuksiin liittyvien
riskien etta tavoitteiden saavuttamista
uhkaavien riskien hallintaan muuttuvassa
toimintaymparistossa.

Riskit on luokiteltu strategisiin, toiminnallisiin,
rahoituksellisiin ja vahinkoriskeihin. Strategiset
liiketoimintariskit liittyvat asiakassuhteisiin,
kilpailijoiden toimintaan, poliittisiin riskeihin,
maariskeihin, brandiin, tuotekehitykseen seka
investointeihin. Toiminnalliset riskit liittyvat joko
puutteisiin tai virheisiin yhtion prosesseissa,
henkil6ston toiminnassa tai jarjestelmissa tai
ulkoisiin tapahtumiin, kuten esimerkiksi
lainsaadantoon, oikeusjarjestelman tai
viranomaisten ennalta arvaamattomiin
paatoksiin tai raaka-ainehintojen muutoksiin.
Rahoitusriskit liittyvat korko- ja
valuuttamarkkinoiden liikkeisiin,
jalleenrahoitukseen seka vastapuoli- ja
saatavariskeihin. Vahinkoriskit voivat aiheuttaa
tapaturmia, omaisuusvahinkoja,
tuotantokatkoksia, ymparistovaikutuksia tai
korvausvelvoitteita.

Nokian Renkaiden toimintaan kohdistuvia
merkittavimpia riskeja ovat Venajan
liiketoimintaymparistoon liittyvat maariskit,
maineriskit, veroriskit (erityisesti Suomessa),
tuotteisiin ja tuotekehitykseen liittyvat riskit,
tuotannon keskeytysriskit, valuutta- ja
saatavariskit seka yhtion ohjausjarjestelmaan,
tietoturvaan ja tietohallintoon kohdistuvat riskit.
Yrityksen tuotestrategiasta johtuen myds
markkinointiin ja logistiikkaan liittyvat
keskeytysriskit voivat olla merkittavia erityisesti
sesonkimyynnin osalta.

Kehitysohjelman mukaisesti syvensimme
vastuullisuusriskien arviointia vuoden 2016
aikana tuoden mukaan yksityiskohtaisia
vastuullisuusriskien arviointeja. Tuolloin
tehdyssa riskianalyysissa kiinnitettiin huomiota
erityisesti yhteiskuntavastuuriskeihin, joista
merkittavimmiksi nousivat maineeseen ja
tuotteen laatuun liittyvat riskit. Vuonna 2017
tydstimme edelleen riskienhallinnan riskikarttoja
ja laajensimme nakdékulmia koskemaan muun
muassa vastuullisuutta, ihmisoikeuksia ja
tietoturva-asioita.

Riskienhallinnan prosessissa riskit pyritaan
tunnistamaan ja arvioimaan, jonka jalkeen
suunnitellaan ja toteutetaan kaytannossa
toimenpiteet kunkin riskin osalta. Toimenpiteita
voivat olla esimerkiksi riskin valttaminen,
pienentaminen eri keinoin tai riskin siirtdminen
vakuutuksin tai sopimuksin. Valvontatoiminnoilla
tai -toimenpiteilla tarkoitetaan varmistavia ja
varmentavia menettelyja, joilla pienennetaan
riskeja ja varmistetaan
riskienhallintatoimenpiteiden suorittaminen.

Riskienhallinnalle ei ole omaa erillista
organisaatiota. Riskienhallinta ndhdaan
yhtidssamme sisdisena toimintana. Sen vastuut
noudattavat muun liiketoiminnan ja
organisaation mukaista vastuujakoa, ja jokainen
toteuttaa sita tahollaan. Yhteiskuntavastuuseen
ja sen toteuttamiseen liittyvat nakékulmat
huomioimme kaikissa toiminnoissamme, kaikilla
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tasoilla. Vuonna 2017 kehitimme edelleen
konsernitason riskienhallinnan vastuutuksia ja
roolituksia. Ne astuvat voimaan vuoden 2018
alusta. Uudessa roolituksessa maariteltiin
konsernitasolla riskienhallinnasta ja sen
toteuttamisesta vastaava johtaja. Yhtiomme
hallitus kasittelee merkittavimpia riskeja ja niihin
liittyvia toimenpiteita vuosittain
strategiaprosessin yhteydessa.

TALOUDELLISEN VIESTINNAN
VALITUSMENETTELY

Sijoittajasuhteisiin liittyva politiikkamme ohjaa
sijoittajiemme kanssa kdymaamme jatkuvaa
vuorovaikutusta. Politiikan mukaisesti
tarjoamme kaikille sijoittajillemme saman,
avoimen ja ajantasaisen tiedon toiminnastamme
kaikissa tilanteissa. Kaikki sijoittajat ovat yhta
lailla yleisesti ja julkisesti annettavan tiedon
piirissa. Tietoa annetaan muun muassa
sijoittajille suunnatulla verkkosivustollamme.

Sijoittajat voivat ottaa meihin yhteytta
henkilokohtaisesti tai sijoittajille suunnatun
yhteisen sahkdpostin kautta. Kysymykset ja esille
nostetut aiheet kasitellaan sijoittajasuhteita
ohjaavan politikkamme mukaisesti. Tarjopamme
sijoittajillemme myds mahdollisuuden joko
kahdenkeskisiin tai ryhmakeskusteluihin. Isot
sijoittajamme tapaamme saannénmukaisesti.
Heille jarjestamme myds tehdasvierailuja seka
Suomessa etta Venajalla.

Konsernimme viestinnan perustana toimii
Nokian Renkaiden viestintapolitiikka.

Lue lisaa sijoittajasuhteiden periaatteistamme

VASTUULLISUUS
KILPAILUTEKIJANA

Edellakavijatuotteiden ja ensiluokkaisen palvelun
lisaksi haluamme olla alan edellakavija myos
vastuullisuudessa. Mitd useammin brandiimme
ja tuotteisiimme liitetaan turvallisuuden ja

laadun lisaksi mielikuva vastuullisuudesta, sita
enemman saamme vastuullisesti toimivia ja
ajattelevia asiakkaita. Yritysvastuullisuus lisaa
myds kilpailukykyamme ja tukee nain
kannattavan kasvun tavoitettamme.
Liikketoiminnallinen menestys puolestaan
mahdollistaa hyvien asioiden kertaantumisen
ymparistédmme ja sidosryhmillemme.

Yritysvastuutavoitteiden ja kehityssuunnitelmien
lisaksi ulkopuolisen tahon varmentama GRI
Standards -ohjeiston mukaan laadittu
yritysvastuuraportti ohjaa osaltaan yhtiomme
vastuullisuuden kehittamista.
Tuoteturvallisuuden ja laadun lisaksi kannattava
kasvu, hyva henkildstdjohtaminen seka
ymparistdasiat ovat kokonaisuuksia, jotka
maarittelemme vastuullisen liiketoiminnan
kehittdmisen kannalta tarkeiksi.

Pitkajanteisen kehitystydn tuloksena voidaan
pitaa Nokian Renkaiden valintaa Dow Jonesin
kestavan kehityksen DJSI World -indeksiin
vuonna 2017. Yhtiomme 2017 arvioinnissa
saama vastuullisuuden kokonaisarvio nousi
edellisvuodesta merkittavasti, ja yhtiomme sai
lahes kaksi kertaa toimialansa keskiarvoa
korkeammat pisteet. Yhtiomme 78 pisteen tulos
jai vain yhden pisteen paahan koko
maailmanlaajuisen toimialan parhaan yrityksen
pisteista Autokomponentit-sektorilla.
Rengasvalmistajista nousimme kuitenkin
korkeimmalle sijoitukselle. Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) on sveitsilaisen
RobecoSAMin tekema suurten porssiyritysten
vuosittainen vastuullisuusarviointi.

Lisaksi yhtiomme on mukana OMX GES
Sustainability Finland Gl -indeksissa, joka
tarjoaa sijoittajille Iapinakyvan, objektiivisen ja
luotettavan mittariston vastuulliseen
sijoittamiseen. Yritykset valitaan indeksiin sen
perusteella, miten hyvin ne tayttavat
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vaatimukset, jotka kohdistuvat yrityksen
ymparistdasioiden hoitoon, sosiaaliseen
vastuuseen seka hallintotapaan (ESG-asiat).
Olemme myds mukana STOXX Global ESG
Leaders- ja FTSE4Good -indekseissa.

Seuraamme talouden johtamista seuraavilla
indikaattoreilla:

102-18 Organisaation hallintorakenne
201-1 Tuotettu ja jaettu suora taloudellinen
lisaarvo

203-2 Merkittavat epasuorat taloudelliset
vaikutukset

102-43 Asiakastyytyvaisyystutkimuksen
tulokset
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KANNATTAVA KASVU
MAHDOLLISTAA HYVINVOINNIN

LISAANTYMISEN

Haemme liiketoiminnallamme kasvua ja vahvaa
kannattavuutta. Strateginen tavoitteemme on
kasvaa markkinoita nopeammin, silla
taloudellisen menestyksen ja kannattavuuden
kautta voimme tarjota turvaa, tyota ja
hyvinvointia henkildstdllemme seka huomioida
sijoittajat, asiakkaat ja muut sidosryhmamme.

Saavutimme vuodelle 2017 asetetut
tavoitteemme: palasimme vuoden aikana kasvun
tielle ja liikevaintomme lisaantyi niin
Henkildautorenkaissa, Raskaissa Renkaissa kuin
Vianor-ketjussa. Myos Drivel-
henkilostokyselyssamme positiivinen trendi
jatkui kolmatta vuotta perakkain.
Tuotannossamme ei ollut henkiléstévahennyksia
tai lomautuksia vuoden 2017 aikana, mutta
Vianorin haastava vuosi vaati lomautuksia.

Edelleen vuodelle 2018 tavoitteemme on
sailyttaa alan paras liikevoittotaso, joka on
minimissaan 22 prosenttia, organisaation
tehokkuus seka kiinteiden kulujen myyntia
hitaampi kasvu. Tavoiteasetanta on tehty
vuoden 2018 loppuun ja sita tarkastellaan
vuoden kuluessa uudelleen.

Sen lisaksi, ettad kannattava liiketoiminta luo
hyvaa eri sidosryhmille monin tavoin, se
mahdollistaa myds liiketoimintamme edelleen
kehittamisen. Menestymalla taloudellisesti
teemme myds omasta toiminnastamme
kokonaisvaltaisesti mielenkiintoisempaa ja
monipuolisempaa.

JATKUVA KEHITYS KAIKILLA
OSA-ALUEILLA

Panostamme tuotteidemme kehittamiseen ja
asemaamme premium-renkaiden johtavana
valmistajana. Keskitymme omassa
tuotannossamme hyvakatteisiin ydintuotteisiin
seka investoimme johdonmukaisesti laadun,
tuottavuuden ja logistiikan kehittamiseen.
Vahvan pohjoisten olosuhteiden osaamisemme
pohjalta olemme voineet laajentaa
tuotevalikoimaamme seka myyntiamme uusille
alueille. Kuluttajilta saadut suositukset
vahvistavat yrityksemme mainetta ja
tuotteidemme kysyntaa seka kasvattavat
myyntiamme.

Tuotekehityksen lisaksi meille on olennaista
myas liiketoimintamallien ja prosessien jatkuva
parantaminen. Jakeluketjun hallinta ja toimivuus
ovat perusedellytyksia myyntimme
kasvattamiselle ja padomiemme hyvalle tuotolle.
Kannattava kasvu edellyttaa kapasiteetin
jatkuvaa lisaamista: investoimme uuteen
tuotantokapasiteetin kasvutavoitteidemme
mukaisesti, markkinatilanteen kehitysta
seuraten.
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UUSI TEHDAS TUKEE TAVOITETTAMME
MYYNNIN KAKSINKERTAISTAMISTA
POHJOIS-AMERIKASSA VIIDEN

VUODEN KULUESSA

Toukokuussa 2017 kerroimme kolmannen
tehtaan rakentamisesta. Uusi tehtaamme
sijoittuu Daytoniin (Rhean piirikuntaan)
Yhdysvaltain Tennesseessa. Tama tarkea
investointipaatos toteuttaa
kasvustrategiaamme, silla Pohjois-Amerikka
on yksi keskeisista kasvualueistamme Keski-
Euroopan ohella. Investointimme myéta
tuemme myyntia Pohjois-Amerikassa ja
Kanadassa, palvelemme paremmin
asiakkaitamme seka saastamme muun

muassa logistiikkakuluissa ja tullimaksuissa.
Pohjois-Amerikan markkinoille valmistetaan
talla hetkelld noin 600-700 tuotenimiketta.
Naiden renkaiden tuotannon siirtaminen
Daytonin-tehtaaseen parantaa tehtaidemme
tuottavuutta ja tehokuutta seka
yksinkertaistaa tuotantoamme mahdollistaen
tuotannon lisaamisen.

Kyseessa on yhtiomme ensimmainen
tuotantolaitos Pohjois-Amerikassa ja sen
vuotuinen kapasiteetti on nelja miljoonaa
rengasta. Tehdasta on mahdollista laajentaa
mydhemmin. Alueelle rakennetaan myds
logistiikkakeskus, jonka varastokapasiteetti on
600 000 rengasta. Rakennustdiden on maara
alkaa alkuvuodesta 2018 ja ensimmaisten
renkaiden odotetaan valmistuvan vuonna
2020.

Uusi tehdas pahkinankuoressa



https://nokiantyres-admin.stage.crasman.fi/daytonfactory/
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AVAINLUVUT, IFRS

Milj. EUR 2017 2016 muutos%
Liikevaihto 15725 1391,2 13,0
Liikevoitto 365,4 310,5 17,7
% liikevaihdosta 23,2 22,3
Voitto ennen veroja 332,4 298,7 11,3
% liikevaihdosta 21,1 21,5
Sijoitetun paaoman tuotto (ROI), % 22,4 19,9
Oman paaoman tuotto (ROE), % 15,1 18,7
Korollinen nettovelka -208,3 -287,4 27,5
% liikevaihdosta -13,2 -20,7
Liilketoiminnasta kertyneet nettorahavarat 2341 364,4 -35,6
Investoinnit 134,9 105,6 27,8
% liikevaihdosta 8,6 7,6 1,0
Tulos/osake, EUR 1,63 1,87 -13,0
Oma paaoma/osake, EUR 10,74 10,75 -0,1
Omavaraisuusaste, % 78,2 73,8
Verot, EUR 111,0 46,9
Palkat, palkkiot 215,2 197,6
Henkildsto, keskimaarin vuoden aikana 4630 4433

VAIKUTUKSET YHTEISKUNTAAN suurempi. Tehdaspaikkakunnillamme olemme

JA YHTEISéIHIN merkittava ty('jnantaja. Maksamillamme palk0|lla
seka suorilla veroilla tuemme yhteiskunnan

Nokian Renkaat vaikuttaa yhteiskuntaan ja rakenteita ja mahdollistamme tuhansien

alueelliseen hyvinvointiin maksamillaan palkoilla ihmisten elamanlaadun parantamisen.

seka suorilla veroilla. Tyoéllistdmme suoraan yli 4
600 henkilda ympari maailman. Otettaessa
huomioon myds yhtidllemme toita tekevat
yritykset, on tydllistava vaikutuksemme vielakin
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NOKIAN RENKAAT JA
SIDOSRYHMIEN VALINEN
RAHAVIRTA

Hyva taloudellinen tulos nakyy laajalti yhtiomme
sidosryhmissa. Oheinen kaavio kuvaa Nokian
Renkaiden jattamaa taloudellista "renkaanjalkea”
omissa sidosryhmissaan.

JALOSTUSARVON SYNTYMINEN
ASIAKKAAT

+ Myynti
1572,5 MEUR

TAVARANTOIMITTAJAT
Ostetut tavarat, materiaalit

ja palvelut
670,3 MEUR

JALOSTUSARVO
902 MEUR

JALOSTUSARVON JAKAUTUMINEN

TYONTEKIJAT
Palkat 208,6 MEUR

JULKINEN SEKTORI
Valittomat verot 111,0 MEUR

OSAKKEENOMISTAJAT
Osingot 208,0 MEUR

BRUTTOINVESTOINNIT
134,9 MEUR

RAHOITUSLAITOKSET
Nettomaksut rahoittajille 3,7 MEUR

JAKAMATON TALOUDELLINEN
LISAARVO
236 MEUR

MONIPUOLISTA YHTEISTYOTA
JA SPONSOROINTIA

Avustamme ja tuemme paikallistasolla
yrityskulttuuriimme ja brandiimme istuvia
toimijoita seka tapahtumia. Teemme jatkuvaa
yhteisty6ta monien tahojen kanssa eri maissa
seka paikkakunnilla, joissa meilla on
toimipaikkoja.

Nokialla olemme esimerkiksi yksi suurimmista
tyollistajista, Venajalla olemme rakentaneet
henkilostollemme asuntoja. Maksamillamme
veroilla tuemme ihmisten hyvinvointia eri
maissa, ja aktiivinen osallistumisemme
liikenneturvallisuuden saralla parantaa ihmisten
turvallista tiella liikkumista. Lisaksi monilla
pienilla teoilla aina vuoropuhelusta naapuruston
kanssa oppilaitosyhteistydhon ja paikallisten
urheiluseurojen pienimuotoiseen tukemiseen on
vaikutusta niin yksittaisiin ihmisiin kuin
yhteisdihin.

Jatkoimme vuonna 2017 pitkaaikaista
yhteistyétamme Kansainvalisen suunnistusliiton
kanssa. Yhteistydsopimus Kansainvalisen
suunnistusliiton kanssa takaa meille vahvan
nakyvyyden joka vuosi kdytavien suunnistuksen
maailmanmestaruus- ja World Cup -kisojen
yhteydessa.

Vuonna 2017 ryhdyimme Suomessa
ensimmaista kertaa jarjestettavien IRONMAN-
triathlonkilpailujen paayhteisty6- ja
nimikumppaniksi. Ensimmainen Nokian Tyres
IRONMAN 70.3. Finland -tapahtuma jarjestetaan
Lahdessa 30. kesakuuta 2018. Vauhdikas laji
sopii yhtiomme liikkumista ja aktiivista
elamantapaa edistavaan arvomaailmaan ja
tukee samalla yrityksen brandinakyvyytta
Suomessa ja maailmalla.

Menestymista poikkeuksellisen vaativissa
olosuhteissa alyn ja peradnantamattoman
taistelutahdon avulla 18ytyy Suopotkupallon MM-
kisoista, jotka jarjestetaan vuosittain
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Hyrynsalmella Suomessa. Olemme olleet kisojen UN Global Compact Initiativen rekisterdityneena
paayhteistydkumppani jo yli kymmenen vuoden tukijdsenena tuemme vuosittain hanketta ja sen
ajan. Lisaksi olemme olleet yhtena pyrkimyksia edistaa yritysten

paasponsorina nuorille suunnatussa Turvassa yhteiskuntavastuuta. Lue lisaa aiheesta.

tiella -liikennevalistuskampanjassa.
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ASIAKASSUHTEET JA
TOIMITUSVARMUUS

AVAINASEMASSA

Haluamme tuotteidemme jalleenmyyijien ja
kayttajien olevan rengasmarkkinoiden
tyytyvaisimpia asiakkaita. Sesonkien ohjaamalla
toimialalla toimitusvarmuus on yksi
menestyksen edellytyksista.

Haluamme olla asiakkaidemme ensisijainen
valinta. Asiakastyytyvaisyys ja hyva kumppanuus
ovatkin yksi strategiassamme maadriteltyja
kehityskohteita. Pitkat, luottamukseen
perustuvat asiakassuhteet tuottavat molemmille
osapuolille mahdollisuuksia kehittya ja
menestya. Tuemme asiakkaidemmme menestysta
esimerkiksi kaupallisen yhteistydn seka
hinnoittelupolitiikan avulla.

Tavoitteenamme on asiakastyytyvaisyyden
jatkuva parantaminen, minimissaan yhden
prosenttiyksikdn parannus vuotuisessa
asiakastyytyvaisyysindeksissa.
Asiakastyytyvaisyystutkimus tehtiin puhelimitse
14 markkina-alueelle ja siihen vastasi 264
asiakasta. Kyselyssa oli kaikkiaan 13 osa-aluetta,
joista yksi uusi selvitti saatavuutta yleisesti ja
sesonkien aikana.

Vuonna 2017 kokonaisasiakastyytyvaisyys nousi
2,6 prosenttia ja oli 0-10 skaalalla 8,3 (8,1
vuonna 2016). Vastaajista 77 prosenttia antoi
yleisarvosanaksemme 8, 9 tai 10.
Asiakasuskollisuuden mittari NPS (net promoter
score) nousi edellisesta vuodesta ollen 40 (31
vuonna 2016). Nousun taustalla oli hyvien
arvosanojen lisaantyminen ja huonojen
arvosanojen vaheneminen. Esimerkiksi 10 antoi
tana vuonna 31 prosenttia vastaajista (19 %

vuonna 2016). Vastaavasti arvion 6 antoi 3
prosenttia (5 % vuonna 2016) vastaajista ja
arvion 3 antoi vain 1 prosenttia vastaajista (2 %
vuonna 2016). Saatua palautetta hyddynnetaan
toimintamme kehittamiseen.

Vuotuisen asiakastyytyvaisyyskyselyn rinnalla
olemme ottaneet kayttoon erityisesti
toimitusketjun, logistiikan ja asiakaspalvelun
onnistumista kartoittavan verkkokyselyn.
Kyselyn tavoitteena on mitata asiakkaidemme
tyytyvaisyytta palveluumme, jonka yksi
merkittava osa on toimitusvarmuus. Tulosten
perusteella edelleen kehitamme toimintaamme.
Toteutamme kyselyn jatkossa kahdesti
vuodessa, sesonkien jalkeen.

TOIMITUSVARMUUS
MENESTYKSEN AVAINTEKIJA

Nokian Renkaiden tuotteita myydaan 59 maassa,
tuhansien asiakasyritysten ja oman
myyntiorganisaation kautta. Yhtiossamme
toimitusvarmuus tarkoittaa oikeiden tuotteiden
toimittamista vastaanottajille siten, etta
tuotteiden laatu, kuljetustapa, toimituspaikka,
toimitusaika ja hinta ovat sopimusten mukaisia.

Ydinmarkkinoidemme erityispiirre on
henkildautonrengaskaupan voimakas
sesonkiluonteisuus. Onnistuminen sesongissa
on liiketoimintamme kannalta erittain tarkeaa.
Suurin osa kesarenkaista myydaan kuluttajille
muutamia viikkoja ennen ja jalkeen paasiaisen.
Talvirenkaiden kuluttajakauppa ajoittuu talven
tulosta riippuen syys-marraskuulle, ja noin 20
prosenttia talvirenkaista myydaan kymmenen
paivan aikana ensilumen tulosta.
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Menestyksen avaintekijoita ovat kattava
jakeluverkosto seka joustava ja tehokas
logistiikkajarjestelma. Nokian Renkaat ja Vianor
ovat tehneet pitkajanteista kehitystyota
logistiikan parantamiseksi ja

tehostamiseksi. Kuljetusmaarien ennakointi
kumppaneille onkin monin paikoin ainoa keino
varmistaa riittava kapasiteetti sesonkihuipussa.
Renkaiden kuljetuksia suunnitellaan 1-6
kuukauden aikajanteelld, ja varastointia
ennakoidaan jopa kahden vuoden paahan.

Yllapitamalla laajaa verkostoa ja luomalla
pitkaaikaisia yhteistydkumppanuuksia meilla on
hyvat valmiudet reagoida, jos tilanne vaatii
vaihtoehtoisten kuljetusreittien tai -kumppanien
kayttamista.

DIGITAALISILLA PALVELVUILLA

LAHEMMAS ASIAKASTA

Liiketoimintamme kannalta on ensiarvoisen
tarkeaa, etta asiakkaamme tuntevat yhtiomme
ja tuotteemme. Kun tuote- ja yritystuntemus
ovat vahvalla pohjalla, ja molemminpuolinen
luottamus kaikilla osa-alueilla ansaittu, on
asiakkaan helpompi myyda tuotteitamme ja
harjoittaa kannattavaa liikketoimintaa.

Vuoden 2017 aikana lanseerasimme
asiakkaillemme uuden digitaalisen palvelun,
josta asiakkaamme voivat tilata tuotteita,

ladata markkinointimateriaaleja, kouluttautua

ja olla yhteydessa asiakaspalveluumme.
Palvelu lanseeraus aloitettiin kevaalla Keski-

Euroopan markkina-alueella ja loppuvuodesta

Pohjois-Amerikassa. Tarkoituksemme on
laajentaa palvelun kayttd Pohjoismaihin
vuonna 2018.

Kehitetty verkkopalvelu perustuu
asiakastyytyvaisyyskyselyissa esille
nousseeseen tarpeeseen. Yhtena suurimmista
tavoitteistamme verkkopalvelun taustalla on
vuorovaikutuksen lisdaminen ja digitaalisen
kosketuksen saaminen jokaiseen
asiakkaaseemme. Palvelun kautta voimme
tarjota asiakkaillemme oleellista sisaltda ja
tukea heidan liiketoimintaansa. Nain
kehitamme myos asiakkuuksien hoitomallia.

Palvelu vastaa digitalisaatioon, jonka myoéta
niin asiakaskayttaytyminen kuin markkinoiden
toimintatavat muuttuvat. Rengasalalla
asiakkaat tarvitsevat rengasvalmistajilta
nopeasti tietoja muun muassa tuotteiden
hinnoista, saatavuudesta seka teknisista
yksityiskohdista.

Verkkopalvelu parantaa tiedon saatavuutta,
vahentaa matkustustarvetta seka on
kustannustehokas. Samalla tieto on helposti
paivitettavissa, aina ajan tasalla ja
yhdenmukaisesti kaikkien saatavilla.
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Ymparisto

YMPARISTO

YMPARISTOVASTUUN
JOHTAMINEN

Ympadristovastuussa kiinnitamme huomion
tuotteen koko elinkaareen ja yhtiomme kaikkiin
toimintoihin. Pyrimme edistyneempiin
ratkaisuihin kuin lainsaadanto edellyttaa.

TUOTANNON
YMPARISTOVAIKUTUKSET

Tavoitteenamme on hallita tuotteidemme
ymparistévaikutukset koko niiden elinkaaren
ajan seka huolehtia toimintamme
ymparistonakokohdista kattavasti ja
jarjestelmallisesti.

RENKAAN ELINKAARI JA
KIERRATYS

Tuotteen elinkaari sisaltaa raaka-aineiden seka
tuotteiden valmistusta, varastointeja ja
kuljetuksia. Suurin osa ymparistévaikutuksista
muodostuu renkaan kayton aikana.
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YMPARISTOVASTUUN

JOHTAMINEN JA

KEHITYSTOIMENPITEET

GOOD HEALTH

DECENT WORK AND 1 SUSTAINABLE CITIES
AND WELL-BEING

ECONOMIC GROWTH AND COMMUNITIES

1 RESPONSIBLE 13 CLIMATE
GONSUMPTION ACTION
AND PRODUCTION

Toimintamme lahtokohtia ovat tinkimatén
ymparist6- ja turvallisuusnakdékohtien kunnioitus
seka korkean laadun ja hyvan
asiakaskokemuksen varmistaminen. Ne ovat
kiinted osa niin skandinaavista toimintatapaa
kuin yrityskulttuuriamme koskien koko
kansainvalista konserniamme.

Haluamme olla ymparistdétoimintojenkin osalta
alan johtava yritys kansainvalisesti. Seka
yrityksemme etta tuotteidemme saamat
palkinnot ja hyvat arvostelut ovat meille osoitus
siita, etta asiakkaamme seka sidosryhmamme
pitavat laatu-, turvallisuus- ja ymparistdasioita
tarkeina. Laajemmassa mittakaavassa
onnistuneet kehityshankkeemme toimivatkin
ohjaavina sykayksina koko alan kehitykselle.

Ymparistovastuuseen vaikuttavien
toimintojemme kehittamisessa pyrimme
edistyneempiin ratkaisuihin kuin, mita
lainsaadanto ja standardit minimitasollaan
edellyttavat. Jatkuvaan parantamiseen tahtaava
toimintamme perustuu yhtiomme

tunnustamaan yhteiskuntavastuuseen ja
liiketoiminnan strategisiin paamaariin. Myos
ymparistévastuun osalta kiinnitdmme huomiota
tuotteen koko elinkaareen ja kaikkiin
toimintoihimme.

Ympdristéjohtamisen kuvaus késittdd seuraavat
oleelliset aiheet:

1. Vedenkdytdn védhentdminen rengastuotannossa
2. Luonnon monimuotoisuuden sdilyttdminen ja
parantaminen tuotantolaitosten alueilla?

3. Tuotannon energiatehokkuus ja uusiutuvan
energian kaytto?

4. Tuotannossa ja kuljetuksissa syntyvien
kasvihuonekaasupddstdjen véhentdminen?

5. Tuotannossa syntyvien jdtteiden médrén
véhentdminen?

Erityisten aiheiden vaikutuksista arvoketjussamme
sekd niiden rajoista voit lukea lisdéd tadlta.

Ympdristéjohtamista ohjaavat seuraavat politiikat:
Ympadristo-, turvallisuus- ja laatupolitiikka ohjaa
konsernimme ympdiristdasioita. Politiikan on
hyvdksynyt toimitusjohtaja, ja viimeksi politiikka
katselmoitiin kevddlla 2017. Ympdristdasioita
kasittelee myés vuonna 2017 pdivitetty eettinen
ohjeemme.

Toimintajdrjestelmédmme perustuu I1SO 9001-, IATF
16949 -, ISO 14001-, OHSAS 18001- ja ISO 17025 -
standardeihin seké asiakas- sekd
viranomaisvaatimuksiin téyttden niiden
vaatimukset. Lisdksi olemme sitoutuneet
toimimaan YK:n Global Compact -periaatteiden
mukaisesti.
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JOHTAMISJARJESTELMAT

Tavoitteenamme on hallita tuotteidemme
ymparistovaikutukset koko niiden elinkaaren
ajan seka huolehtia toiminnan turvallisuus- ja
laatunakdkohdista kattavasti ja
jarjestelmallisesti. Tarkein tydkalumme on
yhtidmme toimintajarjestelma, joka sisaltaa
ymparisto-, turvallisuus- ja laatuasiat.
Toimintakasikirja tayttaa ymparistoasioissa ISO
14001 -standardin vaatimukset ja laatuasioissa
ISO 9001 -standardin vaatimukset. Tarkein
ymparisténsuojelua ohjaava dokumentti on
Ymparistonsuojelumenettelyohje.
Tuotantolaitoksemme seka Ruotsin myyntiyhtio
Nokian Dack ovat yhteisen ymparisto- ja
laatujarjestelman piirissa ja kuuluvat ISO 14001-
ja 1SO 9001 -sertifikaatteihimme.

Ymparisto- ja laatuasioiden tavoitteet
maadritetaan laatu- ja vastuullisuusstrategiassa,
joka laaditaan viideksi vuodeksi kerrallaan ja
paivitetdan vuosittain. Strategian laadinnassa on
mukana laatu-ja vastuullisuusjohtaja seka
hanelle raportoiva ymparisto- ja
vastuullisuuspaallikkd. Ymparisto- ja
vastuullisuuspaallikko laatii vuosittain yhdessa
ymparistéasiantuntijoiden kanssa tehtaiden
ymparistéohjelman, jossa asetetaan tarkennetut
tavoitteet, keinot, aikataulut ja vastuuhenkildt
strategiassa esitetyille paamaarille. Tama
johtaminen kattaa kaikki ymparistojarjestelman
kohdat. Lisaksi yksikoilla on omia
kehitysprojektejaan toiminnan ja prosessien
kehittamiseksi.

Ymparisto- ja laatuasioiden kehittymista
kasitellaan kvartaaleittain johdon kokouksissa.
Ylin johto antaa tarvittaessa palautetta suoraan
vastuullisille henkildille.

VIRANOMAISET JA
LUPA-ASIAT

Tuotantolaitoksillamme on voimassa olevat
ymparisto- seka kemikaalien kasittely- ja
varastointiluvat. Naita lupia ja muuta ymparisto-
ja turvallisuustoimintaa valvovat useat
viranomaiset kunkin maan lakien mukaisesti.
Olemme jatkuvasti keskusteluyhteydessa eri
viranomaisten kanssa, jotta mahdolliset
vaatimukset ja toivomukset voidaan ottaa
huomioon ajoissa. Hairidista, onnettomuuksista
tai lupaehdoista poikkeamisista tiedotamme
viranomaisille viivyttelematta.

Luvat merkitsevat meille vahimmaisehtoja, ja
ymparistomyodnteisyys on paljon enemman kuin
vain raja-arvojen alittamista. Haluamme olla osa
aitoa kestavaa kehitysta. Seuraamme ymparisto-
ja turvallisuussaadosten

kehitysta paikallisesti ja Euroopan unionissa seka
ennakoimme valmisteltavien sdaddsten
vaikutuksia.

KEMIKAALIVALVONTA

Kemikaalivalvonnan tarkoituksena on taata
mahdollisimman turvallinen kemikaalien kaytto
niin tyontekijdidemme, ympariston kuin
loppukayttdjienkin kannalta. Yhtiomme tayttaa
kaikki EU:n (REACH- ja CLP-asetukset) seka
paikallisten kemikaalilainsaadantdjen
vaatimukset.

Emme kayta tuotannossamme karsinogeenisiksi
luokiteltuja kemikaaleja, emmeka EU:n REACH-
asetuksen mukaisia erityista huolta aiheuttavia
aineita (ns. SVHC-aineet). Tuotteemme eivat
mydskaan sisalla niin sanottuja
konfliktimineraaleja.

Kaikki tuotteet tayttavat lisaksi EU:n REACH-
asetuksen PAH-yhdisteita koskevat vaatimukset.
Tavoitteenamme on lisaksi varmistaa, etteivat
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Vianor-liikkeissa nyt tai tulevaisuudessa
myytavat tuotteet sisalla naita kemikaaleja.

Kumisekoituksissa kaytettavien uusien raaka-
aineiden laadunvarmistus ja tuotantoon
soveltuvuuden testaus tehdaan Nokialla seka
laboratoriossamme etta tuotanto-olosuhteissa.
Pidamme ylla raaka-ainelistaa kumisekoitusten
valmistukseen hyvaksytyista raaka-aineista, ja
ostajamme saavat hankkia
tuotantolaitoksillemme vain naita raaka-aineita.

Emme ota Nokian-toimipaikassamme kayttoon
mitaan apukemikaalia, ennen kuin
kemikaalivalvontaryhmamme on myontanyt
aineelle osastokohtaisen kayttédnottoluvan.
Ryhmaan kuuluvat ymparisto- ja
vastuullisuuspaallikkd, ymparistoinsindori,
tuotekehityslaboratorion kemisti ja
tyoterveyslaakari. Menettelyn tavoitteena on
yhtenaistaa kemikaalien kayttda koko
yhtidssamme seka mahdollisuuksien mukaan
korvata haitallisia kemikaaleja haitattomammilla.
?

Edellytamme kaikilta kemikaalitoimittajilta
voimassaolevan lainsaddanndn mukaisen
kayttoturvallisuustiedotteen toimittamista ennen
kemikaalien hankintaa. Kaytettavien kemikaalien
kayttéturvallisuustiedotteet on rekisterdity
tietokantaan, joka on koko henkilékuntamme
kaytettavissa. Lisaksi jarjestamme tyontekijoille
saannollisesti kemikaalikoulutuksia.

KATSELMUKSET ELI
AUDITOINNIT

Saannolliset katselmukset eli auditoinnit ovat
tarkea osa ymparisto-, turvallisuus- ja
laatutoimintaamme. Auditointien tavoitteena on
taata tuotannon ymparistoystavallisyys seka

laadukas ja turvallinen tydymparisto.
Katselmuksessa selvitetdan, onko toimintamme
lainsaadannon, Ymparisto-, turvallisuus- ja
laatupolitiikan seka toimintajarjestelman
ohjeiden mukaista.

Toteutamme sisdiset ymparisto- ja
laatukatselmukset vuosisuunnitelman
mukaisesti siten, etta jokainen
toimintajarjestelman osa-alue katselmoidaan
vahintaan kerran kolmessa vuodessa. Laadimme
vuosisuunnitelman viisivuotissuunnitelman
pohjalta huomioiden edellisten katselmusten
havainnot. Tuotannon ymparisto- ja
kemikaaliturvallisuusasioita katselmoimme
saanndllisilla osastojen Safety Walk -kierroksilla
seka puolivuosittain kemikaaliasiantuntijoiden
tarkastuskierroksilla.

Sisaisiksi katselmuksiksi luemme myads
asiakkaiden ja yhteistybkumppaneidemme
toteuttamat katselmukset, joita tekee muun
muassa autoteollisuus. Myo6s johdon
viikoittaisen paivystyksen yhteydessa
suoritettava katselmus luetaan mukaan.

Ulkopuolinen auditoija tekee kerran vuodessa
katselmuksen, jossa arvioidaan, onko
toimintamme standardien mukaista.
Viranomaiset ja vakuutusyhtiot valvovat lakien ja
saaddsten noudattamista vuosittain tai
tarvittaessa.

YMPARISTOJOHTAMISEN
ORGANISAATIO

Konsernimme vastuullisuuden kehitysty6ta
koordinoi ymparist6- ja vastuullisuuspaallikko.
Ymparisto- ja kemikaaliturvallisuus seka
vastuullisuusasiat kuuluvat laatu- ja
vastuullisuusyksikkdon, ja kokonaisuutta
koordinoi globaalisti laatu- ja
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vastuullisuusjohtaja. Laatu- ja
vastuullisuusjohtamisen tavoitteena on
vahinkojen ennaltaehkaisy, tuotannon hairioéton
toiminta, korkean laadun varmistaminen seka
hyva yrityskansalaisuus kaikilla osa-alueilla.

Ymparistdinsindorit huolehtivat kdytannon
ymparistdasioiden koordinoinnista seka
koulutuksesta esimerkiksi kemikaaleihin,
paastoihin ja jatteisiin liittyen. Lisaksi Nokian-
toimipaikassa eri osastojen ymparistévastaavat
ja esimiehet hoitavat ymparistdvastuuseen
liittyvat tehtavat oman toimensa ohessa.
YmparistOvastaavat toimivat osastoillaan
ymparistdasioiden osaajina seka
kontaktihenkildina osastojen valisessa
vuorovaikutuksessa. He my6s koordinoivat
osastoillaan kemikaalien ja jatteiden
asianmukaisen kasitellyn.

KESKEISET

TOIMET 2017 JA
TAVOITTEET VUODELLE
2018

Nokian Renkaiden vuoden 2017
ymparistéohjelman keskeisimmat
ymparistotavoitteet ja niiden toteutuminen seka
vuoden 2018 tavoitteet on esitetty yhteenvetona
oheisissa taulukoissa.

Lakisaateiset asiat

Nokian Renkaiden
ymparistoluvan ja

Toteutettu.

lainsadadannon mukainen

toteutus

VOC-paastot

tehostaminen

Energia
toteutus

Jatevedet

(Vsevolozhsk)

VOC-direktiivin paastoraja-
arvoon paaseminen, raskaan
renkaan kokoonpanossa
liuotinpaastojen keruun

Haitta-aineiden maaran
vahentaminen jatevesissa

Polttolaitos toiminut
moitteettomasti. Keruun
tehostaminen raskaan renkaan
tuotannossa toteutettu,
viimeisimmat toimenpiteet
kesaseisakilla. VOC-direktiivin
kokonaispaastoraja-arvoa ei
kuitenkaan viela saavutettu,
paastoa 38 % (raja-arvo 25 %).

Energiansaastétoimenpiteiden Osastokohtaisten

toimenpiteiden toteutus
edennyt suunnitellusti.

Toimenpiteet toteutettu,
kesakuun jalkeen paasty
asetettuihin raja-arvoihin.
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Kemikaaliturvallisuus

Turvallisuusselvityksen Toteutettu.
laadinta Seveso Il -direktiivin
mukaisesti Nokian-tehtaalle

Turvallisuuskatselmukset 2 krt/tehdas Toteutettu.

ja kemikaalien kayton
valvonta

Materiaalikehitys

Henkildston
ympadristotietoisuuden
lisaaminen

Varmistetaan, etteivat tuotteet Toteutettu.
sisalla REACHin mukaisia SVHC-listan aineita ei ole
SVHC-listan aineita kaytossa.

Tehtaiden ympadristdohjelman Toteutettu.
mukaisesti

Lakisaateiset asiat

VOC-paastot

Energia

Haju

Kemikaaliturvallisuus
Materiaalitehokkuus

Materiaalikehitys

Henkiloston
ymparistotietoisuuden
lisadminen

Rakennusprojektit

Nokian Renkaiden ympadristélupien ja lainsaddannon mukainen
toteutus tuotantolaitoksilla.

VOC-direktiivin paastéraja-arvoon paaseminen Nokian-tehtaalla.
Etsitdan uusia ratkaisuja tavoitteeseen paasemiseksi.

Energiansaastotoimenpiteiden toteutus. Energiankulutuksen
vuosittainen yhden prosentin vahennys tuotantolaitoksissa.

Selvitetadn tehtaiden hajupaastdjen vahennysmahdollisuuksia,
mukaan lukien selvitys hajullisten kumisekoitusten aineosista ja
niiden korvaamismahdollisuuksista.

Kaksi kemikaalien turvallisuuskatselmusta tuotantolaitoksilla.
Kaynnistetaan materiaalikatselmustoiminta Nokian-tehtaalla.

Varmistetaan, etteivat tuotteet sisalla REACHin mukaisia SVHC-listan
aineita.

Saannolliset koulutukset ja ymparistoviestinta.

Daytonin-tehtaan ja Espanjan-testiradan lupa-asiat seka kemikaali-
ja ymparistoturvallisuuden varmistaminen.
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YMPARISTO-
KUSTANNUKSET

Henkildston ja teknologian lisaksi panostamme
ymparistévastuuseen taloudellisia resursseja.
Tilikauden aikana ymparistéhallinnon kulut olivat
noin 300 000 euroa.

Ymparistokustannuksiksi laskemme ilman-,
maaperan- ja vesistdjensuojeluun, jatehuoltoon,
ymparistéasioiden hallintaan seka melun
torjuntaan kuuluvat menot ja investoinnit. Viime
tilikautena investointien painopiste oli
Vsevolozhskin-tehtaassa, jossa investointiin noin
550 000 euroa jatehuoltoon seka hule- ja
jatevesien kasittelytekniikkaan.

Alkuvuodesta 2017 Vsevolozhskin-tehdas sai
noin 56 000 euron sakon ylitettydan asetetun
paaston pitoisuuden jatevesissa. Vuoden
loppuun mennessa uudistetut jatevesien
kasittelytekniikat madalsivat paastdjen
pitoisuuksia alle asetettujen raja-arvojen.

YMPARISTOVASTUUN
VALITUSMEKANIIKAT

Pidamme rengastehtaiden
ymparistévaikutuksista vuosittaista kirjanpitoa,
ja raportoimme ne kunkin maan viranomaisille
sovellettavan lainsaadannon mukaisesti.
Kirjaamme palautteet rekisteriin ja teemme
tarvittavat korjaavat toimenpiteet. Reagoimme
kaikkiin mahdollisiin valituksiin nopeasti
arvioiden ja hoitaen ne tilanteen vaatimalla
tavalla. Kirjanpidosta vastaavat tehtaidemme
ymparistdasiantuntijat. Menettelyn
tarkoituksena on koota palautetta
ymparistéasioiden tilasta seka huomioida
sidosryhmiemme toiveet ja nakemykset
ymparistoasioihin liittyen.

Olemme jarjestaneet
ymparistévalitusmenettelyjen johtamisen
kaksitasoisesti. Mikali valituksen aiheena on
Nokian Renkaiden tuotannon mittakaavaan
suhteutettuna pienemman kokoluokan asia,
ymparistéasiantuntija hoitaa sen itsenaisesti ja/
tai paallikkd paattaa tarvittavista toimenpiteista.
Mikali on kyse suuremmasta tapahtumasta,
tekee paatokset asian eteenpain

viennista tarvittaessa Nokialla laatu- ja
vastuullisuusjohtaja, Vsevolozhskissa
tuotantojohtaja ja edelleen

mahdollisesti linjajohto.

YMPARISTOVASTUUN
SEURAAMINEN

Seuraamme ymparistovastuumme kehitysta
seuraavilla tunnusluvuilla:

301-1 Kaytetyt materiaalit maaran ja painon
mukaan?

301-2 Kierratettyjen materiaalien osuus?
302-1 Organisaation oma energiankulutus
302-3 Energiaintensiteetti?

303-1 Veden kulutus

304-2 Organisaation toiminnan vaikutus
toiminnan, tuotteiden ja palveluiden vaikutus
luonnon monimuotoisuuteen

305-1 Suorat kasvihuonekaasupaastot

305-2 Epasuorat kasvihuonekaasupaastot
305-4 Kasvihuonekaasujen paastdintensiteetti
305-7 Typpi- ja rikkidioksidipdastot ja muut
merkittavat paastot

306-1 Kokonaispaastot veteen

306-2 Jatteiden kokonaispaino

307-1 Ymparistolakien ja -maaraysten
noudattamatta jattamisesta maaratyt sanktiot
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TUOTANNON
YMPARISTOVAIKUTUKSET

Tavoitteemme on hallita tuotteidemme
ymparistovaikutukset koko niiden elinkaaren
ajan. Oman toimintamme
ymparisténakoékohdista huolehdimme kattavasti
ja jarjestelmallisesti.

Renkaiden valmistuksesta aiheutuvia
ymparistovaikutuksia ovat muun muassa haju,
polypaastdt, melu, jatteet, energiankulutus seka
liuotinainepaastot (ns. VOC-paastot).
Merkittavimmat vaikutuksista ovat VOC-paastot
seka haju paikallisesti. Pyrimme vahentamaan
naita vaikutuksia parhain mahdollisin tavoin
jatkuvasti: kehitamme seka tehostamme
toimintaamme, tarkkailemme paastomaaria ja
korjaamme havaittuja poikkeamia. Ymparisto-,
turvallisuus ja laatupolitiikan mukaisesti
tavoitteena on virheiden 0-taso ymparisto-,
terveys-, turvallisuus- ja laatutoiminnassamme.
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PAASTOT

Liuotinpaastot VOC 53,3 t/v

Hiukkaset eli pély <1,0 t/v
CO, 371 Scope 1+2
kg CO,ekv /tuotanto (t)
Melu <50 dB

PANOKSET
Energia 613 T)
Kunnallinen vesi 62 800 m?
Nokianvirta 7 367 000 m3
Raaka-aineet 52900 t

TUOTTEET
Renkaita ja pinnotteita 50 600 t

JATTEET
Kaatopaikka 0t
Hyotykaytto 4 400 t
Vaaralliset jatteet 211t
Vesi viemariin 159 000 m3
Vesi Nokianvirtaan 7 271 000 m?3

VSEVOLOZHSK

PAASTOT
Liuotinpaastot VOC 63 t/v

Hiukkaset eli pély 9t
CO, 547 Scope 1+2
kg CO,ekv /tuotanto (t)
Melu <50 dB

PANOKSET
Energia 1563 T)
Kunnallinen vesi 276 500 m3
Raaka-aineet 163 300 t

TUOTTEET
Renkaita 153 200 t

JATTEET
Kaatopaikka 1200t
Hyotykayttd 9 300 t

Vaaralliset jatteet 1200t
Vesi viemariin 242 700 m?
Vesi hulevesing 140 160 m3

LUONNON MONIMUOTOISUUDEN

HUOMIOIMINEN

Luonnon monimuotoisuus eli biodiversiteetti on

ollut aina mukana yrityksemme

ymparistonakdkohdissa. Olemme arvioineet niin

tehtaidemme, testiratojemme kuin

pinnoittamoidemme biodiversiteettinakékohdat.

Yhtiomme suorat vaikutukset luonnon
monimuotoisuuteen ovat vahaiset. Siita

huolimatta teemme tyota seurataksemme ja
minimoidaksemme toimintamme vaikutukset
lahiympadristéon. Vuonna 2017 teetimme
suunnitteilla oleviin Daytonin-tehtaaseen seka
Espanjan-testirataan liittyvat luontoselvitykset,
joiden avulla vaikutukset alueiden
biodiversiteettiin pyritddn minimoimaan.
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ENERGIA

Ostamme Nokian-tehtaan toimintoihin energiaa
ulkopuoliselta toimijalta. Tarvittava energia
voidaan jakaa sahkoon, lammitykseen seka
héyryyn. Ostetusta sahkdsta noin yhdeksan
prosenttia tuotetaan uusiutuvilla
energiamuodoilla.

Lammitykseen ja hoyryyn kaytettava energia
tuotetaan biovoimalla ja maakaasulla. Nokian
tehtaaseen energiaa toimittava biovoimalaitos
aloitti tdyden tuotannollisen toimintansa vuoden
2016 huhtikuun alusta. Uusi laitos korvaa
fossiiliseen maakaasuun perustuvaa energian
tuotantoa ja lisda kotimaisten energianlahteiden
kayttda alueella.

Vsevolozhskin-tehtaassa energia tuotetaan
maakaasulla. Sahko ostetaan ulkopuoliselta
yritykseltd, kun taas lammitykseen ja hoyryyn
kaytettava energia tehdaan itse omassa
voimalaitoksessa.

Energiansaastotydryhmamme jatkoi
tyoskentelyaan vuonna 2017. Asetettu tavoite
vuotuisen energiankulutuksen prosentin
alenemisesta tonnia kohden toteutui selvasti,
alenema edellisvuodesta on noin 8 prosenttia.

Vsevolozhskissa jarjestimme marraskuussa
energiansaastoon keskittyvan ideakampanjan
henkildstolle. Henkilostolta saatiin kaikkiaan 75
ideaa, joiden toteutuskelpoisuutta arvioimme
alkuvuodesta 2018. Palkitsemme parhaimpien
ideoiden lahettajat kevaalla 2018.

Organisaation
kokonaisenergiankulutus

1500 1510 1563
1250
1000
= 750
500
250
0
m Nokia
m Vsevolozhsk
Energiaintensiivisyys
14 13,4

GJ/tuote t

2015

2016

2017

m Nokia
m Vsevolozhsk
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Energiankulutus
Nokia
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PAASTOT

ENERGIANTUOTANNOSTA
AIHEUTUVAT PAASTOT

Mittautamme vuosittain Vsevolozhskin-tehtaan
energiantuotannosta aiheutuvat typpi- ja
rikkipadstot ulkopuolisella taholla. Rikki- ja
typpipaastoille on olemassa raja-arvot, jotka
yhtiomme alittaa.

NOx ja SOx paastot
Vsevolozhsk

70,9
70

62,1
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10
1.1 0,8 0,8
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m NOx
m SOx

HIILIDIOKSIDI (CO2)

Laskemme rengastuotannon
kasvihuonekaasupaastot raaka-aineiden
hankinnasta tuotteen havittamiseen 1ISO14064 -
standardin ohjeiden mukaisesti rakennetulla
laskurilla. Vsevolozhskin-tehdas tuottaa
valtaosan tarvitsemastaan energiasta omassa
voimalaitoksessaan, mista johtuen tehtaan
suorat kasvihuonekaasupaastét ovat isommat
kuin Nokian-tehtaan.

Tavoittelemme CO2-paastojen 20 prosentin
vahennysta vuoteen 2020 mennessa seka 30
prosentin vahennysta 2030 mennessa.
Vertailukohtana on scope- ja scope2-paastot
tuotantoon suhteutettuna vuodelta 2013.
Vuoden 2017 toteuma on 36 prosentin alennus
vuodesta 2013 eli olemme ylittaneet tavoitteet
reilusti. Vuonna 2017 ns. markkinalahtéinen
scope2-paastdomme oli noin 33 500 t CO2 ekv.
Padston laskennassa on kaytetty Suomen
sahkdntuotannon jaanndsjakaumaa seka
Nokianvirran energian meille toimittamaa
paastotietoa seka Venajan-tehtaan
energiankulutuksen osalta aluekohtaista
lukemaa. Vendjalta ei ole kadytettavissa
markkinalahtdiseen laskentaan tarvittavia
paastokertoimia.

Katso tarkemmat vastuullisuustavoitteemme
vastuullisuusjohtamisen osiosta.



https://nokiantyres-admin.stage.crasman.fi/yritys/vastuullisuus/yritysvastuuraportti-2017/hakkapeliitta-way-tapamme-toimia/vastuullisuuden-johtaminen/
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Suorat Kasvihuonekaasupaasto
kasvihuonekaasupaastot intensiteetti
Scope 1 Scope 1 + scope 2/tuotetonni
69 865 71522 0,74 0,72
62458
60k
O O
o o
20k
1479 528 612
ok 2015 2016 2017 0 2016
m Nokia m Nokia
m Vsevolozhsk m Vsevolozhsk
_ Epasuorat HAIHTUVAT HIILIVEDYT
kasvihuonekaasupaastot
Scope 2 (VOC-YHDISTEET)
34625
lImapaastodistamme merkittavimmat ovat
30k liuotinaineita eli haihtuvia hiilivetyja (VOC,
» Volatile Organic Compound) sisaltavat yhdisteet.
= 20k VOC-paastoihin liittyva lainsaadantod on
§ maakohtaista ja tasta syysta VOC-paastolaskenta
~ 1ok ja raportointi vaihtelevat maittain.
Nokialla noudatamme EU:n ns. VOC-direktiivig,
ok jonka mukaisesti paasto lasketaan kaytetyista

2015 2016 2017

liuotinaineista. Liuotinaineita kaytamme

m Nokia tehtaallamme vain raskaiden renkaiden ja

m Vsevolozhsk
pinnoitteiden tuotannossa tartunnan
parantamiseen. Pinnoitetuotannosta ja
raskaiden renkaiden kokoonpanosta haihtuvat
hiilivedyt kerataan talteen ja johdetaan
katalyyttiselle polttolaitokselle. Haasteenamme
on liuotinpaastojen keraily raskaiden renkaiden
tuotannosta. Raskaiden renkaiden
valmistuksessa paastolahteita ei voida sulkea
siten, etta kaikki padstot pystyttaisiin keraamaan
ja johtamaan polttolaitokselle.

Nokialla tavoitteenamme on noudattaa EU:n
VOC-direktiivin kokonaispaastdraja-arvoa, joka
on 25 prosenttia kaytetyista liuottimista. Vuoden
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2017 aikana tehostimme raskaiden renkaiden
kokoonpanossa liuotinaineiden kerailya, ja
saimme sieppausasteen lahes kaksinkertaiseksi.
Tasta johtuen liuotinaineiden kokonaispaasto
pieneni vuoden 2016 45 prosentista 38
prosenttiin kaytetyista liuotinaineista.

Vsevolozhskissa liuotinaineita ei kayteta
rengasvalmistuksessa. Paikallisen lainsdadannon
mukaan paastot lasketaan
paastomittaustulosten pohjalta. VOC-paastoa
syntyy prosesseissa kaytetyista raaka-aineista.

VOC-paasto
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HIUKKASPAASTOT (POLY)

Jauhemaisten kemikaalien kasittelysta syntyy
hiukkaspaastdja sekoitusosastollamme.
Sekoituskoneissa on tehokkaat ilmanvaihto- seka
polynkeradyslaitteet ja vesipesurit toimivat
parhaimmillaan yli 99 prosentin erotusasteella.
Seuraamme hiukkaspaastoja hiukkaspitoisuus-
ja paine-eromittarein. Lisaksi ulkopuoliset
asiantuntijat tekevat saannollisesti
pitoisuusmittauksia. Mitatut hiukkaspitoisuudet
ovat olleet molemmilla tehtaillamme
luparajoissa. Suodatinlaitteet lapaiseva poly on
|lahinna esteettinen haitta, eika siita ole vaaraa
ymparistolle tai terveydelle.

HAJU

Teettamiemme tutkimusten mukaan
hajupaastot ovat hetkellisia. Luonnonkumin
pehmityksessa eli mastisoinnissa vapautuu
kumimaidon saostus- ja kuivatusvaiheissa
muodostuvia yhdisteita, jotka aiheuttavat
hajuhaittaa Iahiymparistdssa. Mastisoinnin
hajuja vahennetaan pisaranerottimin. Olemme
pystyneet vahentamaan erillismastisoinnin
maaraa, jolloin prosessista vapautuvan hajunkin
maara on vahentynyt. Osa hajuista syntyy
renkaan paistossa. Paistossa vapautuvien
héyryjen maara on suoraan verrannollinen
paistetun kumin maaraan. Yksittaisten aineiden
pitoisuudet hoyryissa ovat hyvin pienia.

Tehtaillamme on otettu kahden edellisen
vuoden aikana kayttéon uusinta tekniikkaa (BAT)
edustavat hajunpoistolaitteistot. Vsevolozhskissa
tekniikka kattaa kaikki sekoituslinjat, Nokialla
tekniikan kayttdonottoa laajennetaan vaiheittain.

Vuonna 2017 saimme kolme yhteydenottoa
liittyen hajupdastoihin. Nokian-tehtaassa
yhteydenotot johtivat hajupesureiden toiminnan
tarkastuksiin. Paatamme korjaavat toimenpiteet
kevaan 2018 kuluessa. Vsevolozhskin-tehtaalla
perustimme ns. hajupaneelin, joka raportoi
poikkeuksellisista hajuista
ymparistdasiantuntijalle. Tarkoituksemme on
tarkentaa hajua aiheuttavat prosessivaiheet ja
miettia mahdollisia parannustoimia.
Seurantajakso jatkuu kevadseen 2018.

MELU

Tuotantolaitoksillamme on
ymparistélupaehtojen mukaiset raja-arvot
melulle. Tarkkailemme ja mittaamme
melupaastdja saanndllisesti. Mittaustulosten
mukaan emme ylita asetettuja raja-arvoja.
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VESI JA JATEVEDET

Renkaiden valmistusprosesseissamme kaytetaan
runsaasti jadhdytysvetta. Nokialla jaahdytysvesi
otetaan viereisesta koskesta ja palautetaan
kayton jalkeen takaisin koskeen. Vsevolozhskissa
jaahdytysvetena kaytetaan kunnallista
vesijohtovetta ja se johdetaan
jatevedenpuhdistamolle. Jadhdytysvedet eivat
missaan vaiheessa ole kosketuksissa tuotannon
kemikaalien kanssa, eivatka ne nain ollen
likaannu. Vsevolozhskissa jatevedet johdetaan
jatevedenpuhdistamolle.

Jaahdytysvesi
Nokia
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Nokialla koskeen palautettavista
jaahdytysvesista seka jatevedenpuhdistamolle
johdetuista jatevesista otetaan vuosittain
vesindytteet vesien laadun varmistamiseksi.
Nokian kaupungin viemariin johdettu
saniteettivesi ja Nokianvirtaan johdettu
jaahdytysvesi ovat olleet kaytanndssa puhtaita.

Vsevolozhskin-tehtaan jatevesien haitta-
ainepitoisuudet ovat olleet yli asetettujen raja-
arvojen. Teimme korjaavia toimia jo vuonna
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2016, ja toukokuussa 2017 otimme lisaksi
kayttéon automatisoidun jateveden ilmastuksen
tasausaltaissa. Taman myo6ta haitta-aineiden
pitoisuudet ovat olleet alle sovittujen raja-
arvojen.

Tavoitteemme on vahentaa kunnallisen veden
kayttda 25 prosenttia vuoden 2013 tasosta
vuoteen 2020 mennessa. Vuonna 2017

kunnallisen veden kaytto (m3/tuotetonni) oli
noin 40 prosenttia alhaisempi kuin vuonna 2013.

MATERIAALIT

Tuotannossamme kaytetaan ensiluokkaisia
raaka-aineita, jotka osaltaan takaavat
renkaidemme laadun ja turvallisuuden.
Tutkimme jatkuvasti kierratysmateriaalien
hyddyntamista, mutta yleisesti ottaen
kierratysmateriaaleissa on epapuhtauksia, jotka
heikentaisivat tuotteidemme
turvallisuusominaisuuksia. Taman vuoksi
tuotannossamme kaytetaan padosin neitseellisia
raaka-aineita.

Henkiloauton renkaan
kumisekoituksen raaka-
ainekoostumus

>

m Suoja-aineet 1 %

m Apukemikaalit 4 %

m Vulkanoimisaineet 3 %

m Pehmiteaine 8 %
Tayteaineet 34 %
Kumi 50 %
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Raaka-aineet

Kierratettavien raaka-aineiden osuus
raaka-aineiden kulutuksesta

8,5

2016

m Nokia
m Vsevolozhsk

JATTEET

Jatteitd muodostuu seka varsinaisessa
tuotannossamme etta tukitoiminnoissamme.
Muodostuvat jatteet voidaan luokitella karkeasti
kolmeen jakeeseen: kaatopaikkajate eli
hyddyntamaton jate, hyotykaytettava jate seka
vaarallinen jate.

Punnitsemme tuotantojatteet ja pidamme niista
osastokohtaista kirjanpitoa kuukausittain.
Muista jatteista tehdaan raportit vuosittain.
Maaratiedot perustuvat jatehuoltoyritysten
punnituksiin. Lajittelemme syntyvat jatteet

tehtaillamme erillisten jatteidenkasittelyohjeiden

mukaisesti. Valtaosa tuotantojatteista ohjataan
suoraan hyotykayttoon. Vaaralliset jatteet
varastoimme erikseen kerdyspisteissa
varoitusmerkinndin varustetuissa astioissa.

HYOTYKAYTETTAVAT
JATTEET

Tuotantolaitoksillamme syntyvien jatteiden
hyotykayttdaste on ollut jo vuosia kasvussa.

Romurenkaat, eli renkaat, jotka eivat tayta
korkeita laatuvaatimuksiamme, ohjataan
suoraan tuotannosta hyotykayttoon.
Vulkanoimatonta kumijatetta syntyy
tuotannossamme ennen vulkanointia eli paistoa.
Taman materiaalin hydtykayttokohteita ovat
esimerkiksi térmayssuojat ja kuljetinhihnat seka
muut kumituotteet, joiden
materiaalivaatimukset eivat ole niin kriittiset kuin
renkaan. Muita syntyvia, hyddynnettavia
jatejakeita ovat energiajate, muovit, rauta- ja
terasromu, puu, paperi, biojate, pahvi, lasi seka
sahko- ja elektroniikkaromu.

KAATOPAIKKAJATE

Hyotykayttéon kelpaamaton osa jatteista
toimitetaan kaatopaikalle. Tavoitteenamme on
edelleen vahentaa kaatopaikalle paatyvan
jatteen maaraa ohjaamalla jatteet uusiokayttéon
tai muulla tapaa hyédynnettavaksi. Vuoteen
2020 mennessa tavoitteenamme on, etta
kaatopaikalle ei paady lainkaan tuotannosta
syntyvia jatteita. Vuonna 2017 Nokian-tehtaan
kaikki jatteet toimitettiin hyodynnettaviksi ja
Vsevolozhskin-tehtaalta 88,7 prosenttia, joten
kehitys on mennyt oikeaan suuntaan.

Jatteiden kasittely
Nokia

o,

m Uusiokaytt6 8.4 %

m Kierratys 79.1 %

m Kompostointi 0.9 %

m Hyddyntaminen energiana 11.6 %
Kaatopaikka 0 %
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Jatteiden kasittely Kokonaisjatemaara
Vsevolozhsk Vsevolozhsk
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Kokonaisjatemaarat

Nokia + Vsevolozhsk

Kasittely

Uusiokaytto

Kierratys

Kompostointi
Hyoédyntaminen energiana
Massapoltto

Kaatopaikka

VAARALLISET JATTEET

Toimitamme kaikki vaaralliseksi luokitellut
jatteet valtuutetulle kasittelylaitokselle. Noin
neljdsosa naista jatteista on sekoituskoneilta

2015 2016 2017

t % t % t %
1495 | 11,7 1736 12,2 1611 10,8
9691 75,7 10056 | 70,9 10884 | 73,1
20 0,2 26 0,2 42 0,3
677 53 830 59 862 5,8
0 0,0 128 0,9 317 2,1
921 7,2 1398 9,9 1180 7,9

tulevaa siipitiivisteodljya (ns. boksirasvaa), jonka

kulutus on suoraan verrannollinen

valmistettuihin kumisekoitusmaariin. Kaikki

Nokian-tehtaassa syntyneet vaaralliset jatteet
hyddynnetaan joko energiana tai materiaalina.

Vaaralliset jatteet

9,5

2016

m Nokia
m Vsevolozhsk

Vaarallisten jatteiden kasittely

Nokia

m Kierratys 21.5 %

m Massa poltto 0 %

m Hyddyntaminen energiana 78.5 %
m Kaatopaikka 0 %
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Vaarallisten jatteiden kasittely MUUT TOIMIPISTEET

Vsevolozhsk

Myyntiyhtidissamme ja Vianorin toimipisteissa

toimitaan kunkin maan asetusten mukaisesti.
, Jatteet lajitellaan ja toimitetaan hyotykayttoon

aina, kun se on teknisesti ja taloudellisesti

mahdollista. Jatteet ja energiankulutus ovat

toimipisteiden merkittavimmat
ymparistovaikutukset. Konsernimme
energiantehokkuuskatselmuksiin liittyen
kaynnistamme 2018 kohdekatselmukset
kahdessa Vianor-ketjun toimipisteessa. Lisaksi
:sz;rsitﬁrt;?m o myyntiyhtidisssmme ja Vianorin toimipisteissd

m Hydédyntdminen energiana 29.1 % huomioidaan tuotteiden kuljetusten tehokkuus.
m Kaatopaikka 43.4 %
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RENKAAN ELINKAARI JA

KIERRATYS

Tarkoitamme tuotteemme elinkaarella renkaan
valmistuksen, kayton ja kaytdsta poiston eri
vaiheita raaka-aineesta jatteeksi. Renkaan
elinkaari alkaa kumipuusta eteldiselta
pallonpuoliskolta, esimerkiksi Indonesiasta tai
Thaimaasta. Elinkaareen kuuluu seuraavissa
vaiheissa raaka-aineiden seka tuotteiden
valmistusta, varastointeja seka runsaasti
kuljetuksia. Varsinainen renkaan elinkaari
paattyy esimerkiksi rengasmurskeena
maanrakennukseen.

Elinkaari voidaan jakaa karkeasti neljéan
osaan:

1. Tuotantopanosten, kuten raaka-aineiden ja
energian, valmistus ja hankinta.

2. Renkaan valmistus.

3. Renkaan kaytto.

4. Kaytetyn renkaan hyotykaytto.

Ymparistosuojelumme lahtdkohta on
elinkaariajattelu. Se tarkoittaa, ettd kannamme
vastuumme toimintamme ja tuotteidemme
ymparistévaikutuksista koko niiden elinkaaren
ajan. Ostopolitiikkamme mukaisesti tuotteiden
hankintaprosessissa selvitetaan toimittajien
sitoutuneisuus ymparistdasioidensa
hoitamiseen. Vuonna 2017 raaka-aineiden
toimittajista 71 prosenttia oli ISO14001 -
sertifioituja yrityksia. Kaikilta
sopimuskumppaneiltamme, kuten
alihankkijoiltamme ja urakoitsijoiltamme,
edellytamme sitoutumista
toimintaperiaatteisiimme.

Suurin osa renkaan elinkaaren aikaisista
ymparistévaikutuksista muodostuu kayton
aikana. Naista vaikutuksista merkittavin on
ajoneuvon polttoaineen kulutus. Renkaan
painoa ja vierintavastusta pienentamalla voidaan
alentaa polttoaineen kulutusta ja sita kautta
vahentaa pakokaasupaastoja ja
kasvihuonekaasujen muodostumista. Autoilussa
merkittavin pakokaasupaadstojen maaraan
vaikuttava tekija on kuitenkin kuljettajan ajotyyli.
Taloudellista ajotapaa noudattamalla voidaan
paasta 10-20 prosentin saastoihin polttoaineen
kulutuksessa.

Koska renkaan elinkaaren
ymparistévaikutuksista merkittavin on
kaytonaikainen polttoaineen kulutus, esitamme
seuraavassa kuvaajassa renkaan
ymparistévaikutukset hiilijalanjaljen muodossa.

Renkaan elinkaaren
hiilijalanjalki

w»

m Kuljetukset 0.4 %
m Raaka-aineet ja renkaiden tuotanto 10.8 %
m Kayttovaihe ja kaytosta poisto 88.8 %
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OLEMME MUKANA TUTKIMASSA
MIKROPOLYMEERIEN MAHDOLLISIA

HAITTAVAIKUTUKSIA

Meriin ja muihin vesistoihin kulkeutuvien
mikromuovien yhdeksi Iahteeksi on nostettu
esiin autoilu. Renkaista puhuttaessa
mikromuovitermin kayttdé on hieman
harhaanjohtava, silla renkaissa ei kayteta
muovia, vaan kumia. Molemmat ovat kuitenkin
polymeereja.

Renkaiden ja tien kosketuksessa syntyva poly
eli renkaan ja tien kulumapartikkelit on
sisallytetty monissa julkaisuissa
mikromuoveihin tai -polymeereihin. Syntyvista
partikkeleista karkeasti puolet on peraisin
renkaasta, puolet tiesta. Partikkelit ovat melko
painavia ja niinpa suurin osa niista laskeutuu
tienvarsille, pieni osa jaa ilmaan ja osa
huuhtoutuu sadevesien mukana vesistéihin.

Rengasvalmistajana olemme vastuussa
tuotteidemme turvallisuudesta. Renkaan ja
tien valille muodostuva kitka on merkittava
turvallisuustekija, silla rengas ei pida ilman
kitkaa. Kitka aiheuttaa myds renkaan ja tien
kulumista, josta aiheutuu kulumispartikkeleita.
Tavoitteena rengassuunnittelussa onkin hakea
paras yhdistelma kulumiskestavyyden ja
toisaalta pito- ja turvallisuusominaisuuksien
valilla siten, etta optimoidaan kokonaisuus
liikenneturvallisuuden ja
ymparistoystavallisyyden kannalta.

Lisatutkimuksia tarvitaan

Tahanastisten tutkimusten valossa nayttaa
silta, ettd makean veden alueella
sedimentteihin kerrostuvat partikkelit voivat
aiheuttaa matalan riskin joillekin vesieligille.
Viela tarvitaan lisatutkimuksia selvittamaan
sita, onko vesist66n kulkeutuneista hiukkasista
haittaa ekosysteemille tai ihmisten terveydelle.

Yksi tarkea nakdkulma autoilun vaikutusten
vahentamiseen on myds se, miten voimme
infrastruktuurin nakékulmasta estaa tai ohjata
liikenteesta syntyvia hiukkaspaastoja
ymparistoystavallisemmin. Tallaisia
kehityskohteita voisivat olla esimerkiksi
viemardintijarjestelmat, ojanpengerrykset tai
vedenpuhdistus.

Seuraamme aktiivisesti aiheesta tehtavia
erilaisia tutkimuksia ja olemme osallisena
muun muassa ETRMA:n teettamissa
ulkopuolisissa tutkimuksissa, joista uusin
ERTMA Cardno study ilmestyy vuoden 2018
alkupuolella. Rengas- ja tiemateriaalien
kulumispartikkeleista seka mikromuoveista
yleisesti on kdynnissa aiempaa
perusteellisempaa tutkimustoimintaa.
Luotettavia kentta- ja laboratoriotesteja
partikkeleiden olemuksen, haittojen ja
kulkeutumisreittien ymmartamiseksi tarvitaan,
silla monet tahanastisista arvioista perustuvat
matemaattisiin malleihin ja laskelmiin.

Olemme sitoutuneet jatkuvaan parantamiseen
ja kehitamme niin tuotteitamme kuin
toimintojamme entista
ymparistdystavallisemmiksi. Suhtaudumme
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vakavasti ihmisten turvallisuuteen ja
terveyteen. Jos tulevaisuuden tutkimuksissa
nousee esiin tietoa mikropolymeerien
haitallisuudesta, reagoimme asiaan ja
etsimme uusia ratkaisuja.

PINNOITETULLA RENKAALLA
YMPARISTOYSTAVALLISIA
AJOKILOMETREJA

Nokian Noktop -pinnoitus taydentaa yhtiomme
palveluvalikoimaa tuoden edullisempia ja
ymparistoystavallisempia kilometreja
ammattiliikenteeseen. Pinnoittamalla renkaat
saastaa liilkennaoitsija niin rahaa, raaka-aineita
kuin luontoakin. Laadukas rengasrunko kestaa
nimittdin helposti kaksikin pinnoitusta, mika
merkitsee noin 30 prosenttia pienempia
rengaskuluja.

Renkaiden kayton lisaksi myos niiden
tuotannossa syntyy hiilidioksidipaastoja.
Pinnoittaminen pienentaa renkaiden
hiilijalanjalkea selvasti: uuden renkaan
valmistaminen tuottaa noin 220 kg hiilidioksidia
ja pinnoitus vain noin 40 kg. Lisaksi jokainen
pinnoitus saastaa kumia 40 kiloa uuteen
renkaaseen verrattuna ja 70 litraa 6ljya rengasta
kohti. Esimerkiksi Nokian E-tread-
tuoteperheemme saastaa raaka-aineita ja
energiaa viela tavallistakin enemman, silla
tuotekehitystydn ansioista kierratdmme entista
tehokkaammin renkaidemme ensiluokkaista
pintakumiseosta laadusta tinkimatta.

Linja- ja kuorma-autojen talvikayttéon
tarkoitetuissa renkaissammekin seka Noktop-
pintamateriaaleissamme on pohjoisen
vuodenkiertoon optimoitu Cap/Base-rakenne,
jonka kulutuspinta koostuu kahdesta

kerroksesta. Pehmeampi ylempi kerros (Cap)
antaa syksylla asennetussa renkaassa talvipitoa.
Se kuluu kevaaseen mennessa pois paljastaen
kovemman kumiseoksen (Base), jonka avulla
rengas toimii jdmerasti seuraavan kesan.

MIHIN RENKAAT PAATYVAT
KAYTON JALKEEN?

Euroopassa poistetaan vuosittain kaytdsta noin
3,2 miljoonaa tonnia vanhoja renkaita.
Ympariston onneksi kaytosta poistetut renkaat
eivat ole arvottomia, vaan niiden matka jatkuu
moniin uusiokayttdkohteisiin. Renkaita voidaan
kayttaa esimerkiksi moottoritien halinalta
suojaavissa meluvalleissa tai ratsastuskentan
joustavuutta parantavana alusmateriaalina.

Mikali renkaita ei kierrateta asianmukaisesti, ne
paatyvat ymparistoon tai keraantyvat ihmisten
varastoihin. Suomessa renkaiden kierratys on
korkealla tasolla verrattuna moniin muihin
maihin. Joukko rengasalan toimijoita, mukaan
lukien Nokian Renkaat, perusti vuonna 1995
Suomen Rengaskierratys Oy:n renkaiden
keraamiseksi ja hyddyntamiseksi keskitetysti ja
valtakunnallisesti. Suomessa renkaista
kierratetaankin lahes 100 prosenttia. Vastaava
luku esimerkiksi Euroopassa on 95 prosenttia.
Loput renkaat paatyvat kaatopaikoille. Venajalla
renkaiden kierratysaste on alhainen.
Voimaantulleen lain mukaan vuonna 2017 oli
kierratettava jo vahintaan 20 prosenttia Vendjan
myyntid vastaavasta maarasta ja taman
tavoitteen saavutimme.

Renkaista osa paatyy materiaalihyotykayttoon eli
murskeena tai rouheena erilaisiin tie- ja
maanrakennuskohteisiin korvaamaan
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kiviainesta. Kevyt, kosteutta eristava ja
olomuotonsa sailyttava rengasrouhe tukee
tiepohijia ja tekee asfaltista hiljaisempaa. Kumin
joustavat ominaisuudet tulevat esiin uudestaan
urheiluareenoiden pohjina, antaen
ratsastusareenoiden hevosille kevyemman
askeleen.

Renkaan pinnoittaminen on yksi parhaimmista
kierratysmuodoista. Rungoltaan
vahingoittumaton rengas voidaan pinnoittaa
uudelleen. Esimerkiksi linja- ja kuorma-autojen
renkaat voidaan pinnoittaa uudelleen jopa 2-4
kertaa.

Renkaita voidaan myos polttaa energiaksi, silla
renkailla on [ahes 6ljya vastaava lampdarvo.
Kierratysrenkaiden kayttd energianlahteena on
ollut tasaisessa nousussa jo vuosien ajan ja tana
paivana Euroopassa noin puolet kierratettavista
renkaista kaytetaan energianlahteena. Uusia
kierratystapoja ja hyotykayton kohteita etsitdaan
jatkuvasti.
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Riippumaton varmennusraportti

RIIPPUMATON

VARMENNUSRAPORTTI

NOKIAN RENKAAT
OYJ:N JOHDOLLE

Olemme Nokian Renkaat Oyj:n (jaljempana
Nokian Renkaat) johdon pyynndésta suorittaneet
rajoitetun varmuuden antavan
varmennustoimeksiannon, jonka kohteena ovat
olleet verkossa julkaistavat yritysvastuutiedot
raportointiajanjaksolta 1.1.-31.12.2017, jotka on
esitetty Nokian Renkaiden verkkosivustolla
erikseen merkityilla sivuilla seka PDF-
muotoisessa "Yritysvastuuraportti 2017”
-raportissa (jaljempana "Yritysvastuutiedot”).

Varmennuksemme kriteeristona on kaytetty
GRI Sustainability Reporting Standards-ohjeistoa
(jaljempana jaljempana GRI Standardit).

TOIMEKSIANNON
LUONTAISET
RAJOITUKSET

Varmennusraporttiamme lukiessa tulee ottaa
huomioon yritysvastuutietojen luonteeseen
kuuluvat, tiedon tarkkuutta ja taydellisyytta
koskevat rajoitukset. Esitettyja
yritysvastuutietoja tulee arvioida yhdessa Nokian
Renkaiden antamien yritysvastuutietojen
keraamiseen, laskemiseen ja arvioimiseen
liittyvien selvitysten kanssa.

Nokian Renkaiden johto vastaa
yritysvastuutietojen mittaamisesta, laatimisesta
ja esittamisesta GRI Standardien mukaisesti.

Meidan tehtavanamme on esittaa riippumaton
johtopaatds yritysvastuutiedoista. Olemme

(=)

suorittaneet toimeksiannon ISAE 3000:n
(uudistettu) mukaisesti. Siina maarin kuin on lain
mukaan mahdollista, emme vastaa
tekemastamme tyosta, tasta
varmennusraportista tai esittamistamme
johtopaatoksista muille osapuolille kuin Nokian
Renkaille.

Olemme riippumattomia yhteisdsta niiden
Suomessa noudatettavien eettisten vaatimusten
mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme
toimeksiantoa ja olemme tayttaneet muut
naiden vaatimusten mukaiset eettiset
velvollisuutemme. Sovellamme kansainvalista
laadunvalvontastandardia ISQC1 ja ndin ollen
yllapidamme kattavaa
laadunvalvontajarjestelmaa, johon sisaltyy
dokumentoituja toimintaperiaatteita ja
menettelytapoja eettisten vaatimusten,
ammatillisten standardien seka sovellettaviin
saadoksiin ja maarayksiin perustuvien
vaatimusten noudattamista koskien.

YHTEENVETO
TEHDYSTA TYOSTA

Rajoitetun varmuuden antava toimeksianto
toteutetaan paaasiassa tekemalla tiedusteluja
henkildille, joiden tehtavana on laatia esitetyt
yritysvastuutiedot, soveltamalla analyyttisia ja
muita asianmukaisia evidenssin
hankkimismenetelmia. Rajoitetun varmuuden
antavassa toimeksiannossa suoritettavat
toimenpiteet poikkeavat luonteeltaan ja
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ajoitukseltaan kohtuullisen varmuuden
antavassa toimeksiannosta suoritettavista
toimenpiteista ja ovat niitd suppeampia, minka
vuoksi siind annetaan huomattavasti alemman
tason varmuus.

Toimeksiannossamme olemme suorittaneet
seuraavat toimenpiteet:

Olemme haastatelleet Nokian Renkaiden
ylimman johdon jasenia;

Olemme arvioineet GRI Standardien raportointia
koskevien periaatteiden soveltamista
yritysvastuutietojen esittamisessa;

Olemme arvioineet yritysvastuutietojen
raportointirajojen maarittelya suhteessa Nokian
Renkaiden liiketoimintaan ja toimialaan;

Olemme arvioineet yritysvastuutietojen
keraamiseen ja yhdistelemiseen kaytettyja
tiedonhallinnan prosesseja, tietojarjestelmia ja
kaytanndn menettelytapoja;

Olemme kayneet lapi esitetyt yritysvastuutiedot,
ja arvioineet tietojen laatua ja laskentarajojen
maadrittelya;

Olemme testanneet tietojen oikeellisuutta ja
taydellisyytta alkuperaisista dokumenteista ja
jarjestelmista otospohjaisesti ja;

Olemme tehneet toimipaikkakaynnin yhdelle
Nokian Renkaiden toimipaikalle.

JOHTOPAATOKSET

Tekemamme varmennustyon perusteella
tietoomme ei ole tullut seikkoja, jotka antaisivat
aiheen olettaa, etta varmennustoimeksiannon
kohteena olleet tiedot eivat olisi olennaisilta
osiltaan GRI Standardien mukaisesti laadittu.

Helsinki, 9. maaliskuuta 2018
KPMG QY AB
Lasse Holopainen, KHT

Tomas Otterstrom, Partner
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GRI-TUNNUSLUVUT

GRI Mista loydat? UNGC- SDG-
standards - vertailu | vertailu
indikaattori
2016 versio
Strategia ja analyysi
102-14 Toimitusjohtajan katsaus
Organisaation taustakuvaus
102-1 Organisaation nimi Konsernimme
pahkindankuoressa
102-2 Tarkeimmat tavaramerkit, Konsernimme
tuotteet ja palvelut pahkinankuoressa
102-3 Organisaation paakonttorin Konsernimme
sijainti pahkindnkuoressa
102-4 Toiminta-alue Konsernimme
pahkinankuoressa
102-5 Omistusrakenne ja yhtiomuoto | Konsernimme
pahkinankuoressa
102-6 Markkina-alueet Konsernimme
pahkinankuoressa
102-7 Raportoivan organisaation Konsernimme
koko pahkinankuoressa
102-8* Henkiloston maara tydsuhteen | Tyytyvdinen ja UNGC 6 8
ja tydsopimuksen mukaan, motivoitunut
alueellisesti ja sukupuolen henkildsto
mukaan jaettuna
102-41* Kollektiivisesti neuvoteltujen Tietoa ei viela kerata UNGC 3 8
tyoehtosopimusten piiriin konsernitasolla.
kuuluva henkilostd
102-9* Organisaation toimitusketju Arvoketju UNGC 1,
2,3,4,5
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valintaperusteet

102-10 Merkittavat muutokset Ei merkittavida muutoksia
organisaation koossa, tilikauden aikana.
rakenteessa, toimitusketjussa
tai omistusrakenteessa

102-11* Varovaisuusperiaatteen Vastuullisuuden UNGC 7
noudattaminen johtaminen

102-12 Sitoutuminen ulkopuolisiin Olennaisuustyd
yhteiskuntavastuun aloitteisiin

102-13 Jasenyydet jarjestoissa Olennaisuustyd
Tunnistetut olennaiset
nakékohdat ja laskentarajat

102-45 Organisaation operatiivinen e

& P Tilinpaatdstiedote 2017
rakenne

102-46 Raportin sisallonmaarittely Olennaisuustyd

102-47 Olennaiset nakdkohdat Olennaisuustyd

103-1 Laskentarajat organisaation Olennaisuustyd
sisalla

103-1 Laskentarajat organisaation Arvoketju
sisalla

103-1 Laskentarajat organisaation Raportti ei sisalla
ulkopuolella organisaation

ulkopuolista laskentaa.

103-1 Laskentarajat organisaation Arvoketju
ulkopuolella

102-48 Aikaisemmista raporteista Olennaisuustyd
poikkeavan tiedon syyt ja
vaikutukset

102-49 Merkittavat muutokset raportin | Olennaisuustyd
laajuudessa, rajauksissa tai
mittausmenetelmissa
Sidosryhmavuorovaikutus

102-40 Organisaation sidosryhmat Sidosryhmaty6

102-42 Sidosryhmien maarittely- ja Sidosryhmaty6

(=)
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102-43 Sidosryhmatoiminnan Sidosryhmaty6
periaatteet
102-44 Sidosryhmien esille nostamat | Sidosryhmatyo
teemat
Raportin kuvaus
102-50 Raportointijakso Olennaisuustyd
102-51 Edellisen raportin 17.03.17
julkaisuajankohta
102-52 Raportin julkaisutiheys Olennaisuustyd
102-53 Yhteystiedot Konsernimme
pahkinankuoressa
102-54 GRI-standardinmukaisuus Olennaisuustyd
102-55 GRI-sisaltotaulukko Tama taulukko
102-56 Varmennus Olennaisuustyd
102-56 Varmennus Riippumaton
varmennusraportti
Hallinto
102-18 Organisaation hallintorakenne | Talouden johtaminen
102-32 Vastuullisuusraportin Yhtion johtoryhma
hyvaksyminen hyvaksyy raportin
vuosittain.
Liiketoiminnan eettisyys
102-16* Arvot ja liiketoimintaperiaatteet | Vastuullisuuden UNGC 10
johtaminen
Taloudelliset tulokset
103-1,103-2, |Johtamistavan kuvaus Talouden johtaminen 58
103-3
201-1 Tuotettu ja jaettu suora Kannattavalla kasvulla 89
taloudellinen lisaarvo hyvinvointia kaikille
Epdsuorat taloudelliset
vaikutukset
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103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Talouden johtaminen
103-3
203-2 Merkittavat epasuorat Kannattavalla kasvulla 8
taloudelliset vaikutukset hyvinvointia kaikille
Materiaalit
103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Hankinnan UNGC 1,
103-3* vastuullisuus 2,3,4,5
103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Ympadristévastuun UNGC
103-3* johtaminen 7,89
301-1* Kaytetyt materiaalit maaranja | Tuotannon UNGC 8,12
painon mukaan ympadristovaikutukset 7,8
301-2* Kierratettyjen materiaalien Tuotannon UNGC 8 8,12
osuus ymparistévaikutukset
Energia
103-2, 103-3 | Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden
johtaminen
103-1 Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyd
302-1* Organisaation oma Tuotannon UNGC7 | 812,13
energiankulutus ympadristévaikutukset
302-3* . . . Tuotannon UNGC 8 8,12
Energiaintensiteetti T
mparistévaikutukset
Vesi
103-2, 103-3 | Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden
johtaminen
103-1 Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyo
303-1* Veden kulutus Tuotannon UNGC
ympadristovaikutukset 7,8
Luonnon monimuotoisuus
103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden
103-3 johtaminen
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304-2 Organisaation toiminnan Tuotannon UNGC 8
vaikutus toiminnan, tuotteiden | ymparistévaikutukset
ja palveluiden vaikutus
luonnon monimuotoisuuteen
Paastot 11,13
103-2, 103-3 | Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden
johtaminen
103-1 Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyd
305-1* Suorat Tuotannon UNGC | 3,12,13
kasvihuonekaasupaastot ympadristévaikutukset 7,8
305-2* Epasuorat Tuotannon UNGC | 3,12,13
kasvihuonekaasupaastot ympadristovaikutukset 7,8
305-4* Kasvihuonekaasujen Tuotannon UNGC 8
paastointensiteetti mparistévaikutukset
305-7* Typpi- ja rikkidioksidipaastot Tuotannon UNGC | 3,12,13
sekd muut merkittavat paastot | ympadristovaikutukset 7,8
Jatevedet ja jatteet
103-2, 103-3 | Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden
johtaminen
103-1 Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyd
306-1* Kokonaispaastot veteen Tuotannon UNGC 8 3,12
ymparistévaikutukset
306-2* Jatteiden kokonaispaino Tuotannon UNGC 8 3
ympadristévaikutukset
Tuotteet ja palvelut 9
103-1 Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyd
103-2, 103-3 | Johtamistavan kuvaus Tuotteiden

edistyksellisyyden,

tuoteturvallisuuden ja -

vastuun johtaminen
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GRI-tunnusluvut

NA* Toimenpiteet tuotteiden ja Rengasvalinnalla on UNGC 7 13
palveluiden valia
ymparistovaikutusten
vahentamiseksi. Ei olemassa
olevaa standardia, mutta
erityinen aihe yhtiolle.

NA* Toimenpiteet tuotteiden ja Innovatiivisuudella UNGC S, 13
palveluiden ymparistoystavallisyytta 9
ymparistévaikutusten ja turvallisuutta
vahentamiseksi. Ei olemassa
olevaa standardia, mutta
erityinen aihe yhtiolle.

Maaraystenmukaisuus

103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden

103-3 johtaminen

103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Tuotannon

103-3 ympadristévaikutukset

307-1%* Ympadristolakien ja -maardysten | Ympadristdvastuun UNGC 8
noudattamatta jattamisesta johtaminen
maaratyt sanktiot
Yleiset

103-1, 103-2, | Johtamistavan kuvaus Ymparistovastuun

103-3 johtaminen

NA* Ymparistonsuojelun Ymparistovastuun UNGC 7,
kokonaiskustannukset ja johtaminen 8,9
investoinnit. Ei olemassa olevaa
standardia, mutta erityinen
aihe yhtiolle.

Ymparistoasioihin liittyvien
epakohtien
valitusmekanismit

103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Ymparistovastuun

103-3 johtaminen

103-2* YmparistOasioihin liittyvien Ymparistovastuun UNGC 8
valitusmekanismin kautta johtaminen
rekisterdityjen, kasiteltyjen ja
ratkaistujen epakohtien
lukumaara
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GRI-tunnusluvut

Tyéllistaminen

103-1,103-2, |Johtamistavan kuvaus Henkilostdjohtaminen
103-3
401-1%* Uuden palkatun henkiloston Tyytyvadinen ja UNGC6 8
kokonaismaara ja osuus seka motivoitunut
henkildstdn vaihtuvuus henkil6sto
jaoteltuna ikaryhmittain,
sukupuolen mukaan ja
alueittain
Tyéterveys ja -turvallisuus
103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Henkildstéjohtaminen
103-3
103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Vastuullisuuden
103-3 johtaminen
4032 Menetettyjen tyopaivien ja Terveena kotiin!
poissaolojen maarat
403-2 Tapaturmien maarat Terveena kotiin!
Tapaturmatyypit, 8
ammattitautitaajuus, menetetyt
403-2 tyopaivat ja tydohon liittyvat Tietoa ei viela kerata
kuolemantapaukset jaoteltuna | konsernitasolla.
alueittain ja sukupuolen
mukaan
Koulutus
103-1,103-2, |Johtamistavan kuvaus Henkil6st6johtaminen
103-3
Henkiléston osaamisen Tyytyvainen ja 3,813
404-2 kehittamisohjelmat ja motivoitunut
oppimisen toimintaohjelmat henkil6sto
Kehityskeskustelut Tyytyvainen ja UNGC6 | 3,5,8
404-3* motivoitunut
henkil6std
Monimuotoisuus ja
tasavertaiset mahdollisuudet
103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Henkildstdjohtaminen UNGC 6
103-3*
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GRI-tunnusluvut

103-1, 103-2, | Johtamistavan kuvaus Eettiset ohjeet UNGC 6
103-3*
405-1* Organisaation hallintoelinten Tyytyvdinen ja UNGC 6 5,8
kokoonpano ja henkilston motivoitunut
jakauma henkilostoryhmittain - | henkilosto
jaoteltuna sukupuolen,
ikaryhman,
vahemmistoryhman ja muiden
monimuotoisuuteen liittyvien
tekijoiden mukaan
Paikallisyhteisot
103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Kannattavalla kasvulla
103-3 hyvinvointia kaikille
Prosenttiosuus toiminnoista, Kyseista indikaattoria ei UNGC 1
joissa on toteutettu voi toiminnoistamme
413-1* paikallisyhteisévuorovaikutus, | mielekkaalla tavalla
vaikutusarvioinnit ja laskea.
kehitysohjelmat
Poliittinen vaikuttaminen
103-1 Johtamistavan kuvaus Olennaisuustyd
103-2, 103-3 | Johtamistavan kuvaus Eettiset ohjeet
Poliittisille puolueille, Olennaisuustyd UNGC 10
415-1% .pol|.|t|k0|'lle'Ja muille vastaaville
instituutioille annettu
taloudellinen tuki
Asiakkaiden terveys ja
turvallisuus
103-1, 103-2, |Johtamistavan kuvaus Tuotteiden UNGC 7
103-3* edistyksellisyyden,
tuoteturvallisuuden ja -
vastuun johtaminen
Tuotteiden ja palveluiden Innovatiivisuudella UNGC 7
elinkaaren vaiheissa tehdyt ymparistéystavallisyytta
terveys- ja ja turvallisuutta
416-1* . .
turvallisuusvaikutusten
arviointi- ja
kehittamistoimenpiteet

=)
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Tuote- ja palvelutiedot

103-1,103-2, |Johtamistavan kuvaus Asiakassuhteet ja
103-3 toimitusvarmuus
avainasemassa

102-43 Asiakastyytyvaisyystutkimuksen | Asiakassuhteet ja
tulokset toimitusvarmuus

avainasemassa

*mittarit seka erityiset aiheet, jotka mittaavat myos GC-periaatteiden
kehitysta yhtiossa
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